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FORORD

For nastan ett decennium sedan, 2010, gav Stockholms
Stadsmission ut den forsta hemloshetsrapporten. Vi sag
rapporten som ett bidrag i arbetet mot att sakra en trygg
bostadsforsorjning for alla i vart land.

| ett avseende har vi lyckats. Hemldshet ar en aktuell
fraga, som debatteras flitigt och berér manga. Men nar det
galler situationen som sadan for alla dem som lever mitt i
den enorma utsatthet som ett liv i hemléshet innebar, sa
har framstegen uteblivit. Hemldsheten ar fortsatt utbredd.
Vi méter den varje dag i vara verksamheter.

Det ar kommunerna som har bostadsforsérjningsan-
svaret och det ar deras insatser — hur ofullkomliga de an
kan vara — som skapar ett minimum av trygghet for utsatta
grupper. Kommunernas beddémningar och vagval ar alltsa
centrala. Hur ser de egentligen pa hemlésheten?

Synsatten skiljer sig at rejalt, visar det sig. | arets hem-
|6shetsrapport har vi gjort en unik granskning av de storsta
kommunernas egna hemloshetskartlaggningar. Bedomning-
arna spretar mellan olika kommuner och skiljer sig ocksa
vasentligt mot Socialstyrelsens nationella redovisning. Det
ar olyckligt. Att hemloshet uppfattas olika gor det svarare
att enas om effektiva verktyg i kampen mot hemloshet.

Det blir darmed annu tydligare att Sverige behover en
nationell politik pa detta omrade. Staten maste ta an-
svar for att identifiera kreativa och flexibla I6sningar for

4 — STOCKHOLMS STADSMISSION HEMLOS 2019

personer som lever i eller riskerar hemloshet. Idag saknas
en strukturerad, forutsagbar och offentligt understodd bo-
stadsforsorjning for ekonomiskt och socialt utsatta hushall.

Darfor behover vi utveckla en svensk modell for sociala
bostader, nagot som har aktualiserats allt mer pa senare ar
inom akademin, inom fastighetsbranschen och aven av fri-
staende debattorer. | vart sokande efter fordjupad kunskap
kring olika perspektiv pa sociala bostader har vi samverkat
nara med Anna Granath Hansson, doktor i fastighetsveten-
skap pa KTH.

Baserat pa det som framkommit i samarbetet och vara
egna erfarenheter lagger nu Stockholms Stadsmission fram
flera konkreta forslag. Det ar I6sningar som bygger pa den
svenska traditionen av humanitet och vardighet. Vi hamtar
ocksa inspiration fran andra europeiska lander som i vissa
avseenden har kommit langre nar det galler boendeformer
for ekonomiskt utsatta grupper. Vi ser fram mot att utveck-
la dem vidare, tillsammans med politiker, civilsamhalle,
fastighetsbranschen och andra intressenter.

Sverige behover det.

Marika Markovits
Stockholms Stadsmission



SAMMANFATTNING

Bostadsforsorjningen ar ett av Sveriges allvarligaste sam-
hallsproblem. Enligt Boverkets senaste matning uppgav
hela 83 procent av kommunerna (240 kommuner) att

det radde underskott pa bostader i kommunen. Har finns
en stor del av forklaringen till att 33 000 personer lever

i hemldshet. Inom Stockholms Stadsmission moter vi i
var verksamhet varje dag medmanniskor som saknar fast
bostad.

Nagon ljusning ar heller inte i sikte med nuvarande
politik. 2016 havererade de bostadspolitiska samtalen
mellan partierna och fa nationella initiativ har tagits sedan
dess. Regering och riksdag har istallet lagt fokus pa
nyproduktionen av bostader. Men i ett lage da exempelvis
en nybyggd normaltrea i Stockholmsomradet far en hyra pa
6ver 11 000 kronor i manaden ar det uppenbart att detta
inte racker.

| stallet ar det alltjamt kommunerna som har hela ansvaret
for hemloshetspolitiken. | denna rapport har vi genomfort
den forsta granskningen av kommunernas egen hem-
|6shetsrapportering. Ett 20-tal kommuner, daribland alla
storstader, gor sadana undersokningar varje eller vartannat
ar. Det ar vasentligt mer frekvent an Socialstyrelsen, som
mater hemldsheten vart sjatte ar.

Var kartlaggning ger en i flera avseenden annorlunda
bild av hemldsheten i landet. Stockholm, Malmé och Vas-
teras anger till exempel i sina egna rapporter en markant
lagre hemloshet an Socialstyrelsens siffror. Alla de Ovriga
kommuner som har undersokts utom en uppger daremot
en hoégre hemléshet an som framgar av Socialstyrelsens
statistik. Forklaringen ar skillnader i hur kommunerna defi-
nierar hemldshet, och aven olika matmetoder. Avikelserna
forsvarar for beslutsfattare och andra att fa en rattvisande
bild av laget. Detta ar inte rimligt.

An viktigare ar sjalvfallet det konkreta arbetet mot
hemldshet. Vi behover en nationell hemldshetsstrategi
som omfattar en strukturerad, forutsagbar och offentligt
understodd bostadsforsorjning for ekonomiskt och socialt
utsatta hushall.

Darfor tar vi nu initiativ till att — i samverkan med politi-
ker, civilsamhalle, fastighetsbolag och andra intressenter
— utveckla en svensk modell for sociala bostader. Det finns
en schablonbild om att sociala bostader alltid skulle vara
lika med segregation och stigmatisering. Men en sadan
problematik finns forstas aven idag, trots att vi inte har
sociala bostader. | flera andra europeiska lander finns goda
exempel pa relativt val fungerande program for sociala
bostader, dar vi kan hamta inspiration. | denna rapport gors
en utforlig genomgang av hur sadana system fungerar i
dessa lander. For att sporra utvecklingsarbetet lanserar vi i
denna rapport flera forslag till hur sociala bostader kan ta
form i Sverige.
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SA DEFINIERAR VI HEMLOSHET

Det finns olika satt att definiera hemldshet. En dimension
ar social respektive strukturell hemldshet. Social hemlos-
het innebar att personen ifraga har en problematik som
exempelvis beroende eller psykisk ohalsa. Strukturell
hemldshet uppstar nar hushall utan social problematik inte
kan ta sig in pa bostadsmarknaden pa egna meriter eller
av egen kraft. Orsaken kan vara en direkt brist pa bostader
men ocksa en felmatchning mellan befintligt bostadsbe-
stand och det som efterfragas. Konkret kan det till exempel
innebdara att det inte finns bostader tillgangliga for bada
parter vid en skilsmassat.

Den andra dimensionen — som ar i fokus i denna
rapport — ar olika grader av akut hemldshet. | den senaste
nationella matningen, som utfordes av Socialstyrelsen
2017, beraknades drygt 33 000 personer leva i hemlos-
het. Siffran ar dock inte heltackande. Personer fran ovriga
Europa som vistas i en kommun men som saknar lokal
forankring raknas inte in, och det gor inte heller flyktingbarn
och ungdomar som ar placerade genom socialtjansten.

Av praktiska skal och for att mojliggora god jamforbarhet
anvander dock Stockholms Stadsmission Socialstyrelsens
definition av hemldshet. Denna definition utgar ifran ett an-
tal livssituationer — benamnda situationer — som en person
kan befinna sig i under kortare eller langre perioder. Indel-
ningen har betydande brister. For att kunna raknas in i en
av de fyra livssituationerna maste personen i fraga ha sokt
hjalp eller pa annat satt kommit i kontakt med en verksam-
het som rapporterar till Socialstyrelsen. Personer som inte
ar kanda av Socialstyrelsen syns alltsa inte i statistiken.

1. Goteborgs Raddningsmission. Hemldshet - en liten grundkurs, 2018
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SOCIALSTYRELSENS DEFINITION

Akut hemléshet

(Situation 1)

Till denna kategori raknas en person i akut behov av
tak over huvudet och som ar hanvisad till akutboenden,
harbargen, jourboenden eller sover pa gatan. EU-med-
borgare och papperslosa som hor till denna grupp
raknas dock inte i den officiella statistiken.

Boende pa institutioner eller i kategoriboende
(Situation 2)

Hit hor en person som ar intagen eller inskriven pa
kriminalvardsanstalt eller behandlingsenhet, stédbo-
ende i kommunal eller privat regi alternativt i lands-
tingets regi, HVB-hem eller SIS-institution, och som tre
manader fore planerad utskrivning/utflyttning fortfaran-
de saknar ordnad bostad. Aven en person som skulle
ha lamnat institutionsboendet, men som pa grund av
svarigheterna att hitta ett eget boende fortfarande bor
kvar, réknas hit.

Langsiktiga boendelésningar

(Situation 3)

Omfattar en person som bor i en av kommunen ordnad
boendeldsning (forsokslagenhet, traningslagenhet eller
som fatt ett sa kallat socialt eller kommunalt kontrakt)
da personen inte pa egen hand kan skaffa sig en
bostad. Gemensamt for dessa boendeldsningar ar att
hyresavtalet ar forenat med tillsyn eller andra villkor
eller regler.

Eget ordnat kortsiktigt boende

(Situation 4)

Hit hor en person som bor tillfalligt och kontraktslost
hos vanner, bekanta, familj eller slaktingar eller som
har ett inneboende- eller andrahandskontrakt hos en
privatperson som ar kortare an tre manader.



DEL 1. EN AKTUELL BILD AV HEMLOSHETEN

Enligt Socialstyrelsens senaste nationella kartlaggning?
lever dver 33 000 personer i hemldshet. Problemet har
forvarrats sedan den forra matningen 2011 — nagot som
forstarker bilden av bostadsforsorjningen som ett av Sveri-
ges allvarligaste samhallsproblem.

Problemet &r inte bostadsbestandet som sadant. Den
genomsnittliga bostadsytan per person i landet ar 41
kvadratmeter. Problemet ar att kvadratmetrarna ar ojamnt
fordelade. Konsekvensen blir bostadsbrist. Enligt Boverkets
senaste matning uppgav hela 83 procent av kommunerna
(240 kommuner) att det radde underskott pa bostader i
kommunen3.

PRISFALLET INGEN HJALP
Aven om bostadspriserna i storstader och hdgskoleorter
har fallit en del sedan toppnoteringarna hésten 2017 ar
det alltjamt svart for stora befolkningsgrupper att ha rad att
kopa pa den 6ppna marknaden. Inférandet av amorterings-
krav och lanetak har bidragit till att géra det annu svarare
for alla som saknar ett eget kapital att hitta en bostad.

Nar det galler hyresmarknaden sa blir boendet allt dyra-
re, sarskilt i tillvaxtregionerna. Ett exempel ar de sa kallade
Stockholmshusen som lanserades 2015. Dessa bostader
borjar nu bli klara — men far en hyra pa hela 11 300 kronor
for en genomsnittstrea®. | det aldre bestandet ar hyrorna
i regel vasentligt lagre. Men sadana lagenheter blir séllan
tillgangliga for ekonomiskt utsatta pa grund av langa koer
och hyresvardars krav pa den bostadssokande.

Att utsatta grupper inte far tillgang till bostader har
flera orsaker. Traditionellt har det mest rort sig om social
hemldshet, ofta kopplat till psykisk ohalsa och/eller miss-
bruksproblematik. De senaste 10-15 aren har emellertid
aven den strukturella hemlésheten vuxit. En viktig forkla-
ring ar att den sa kallade flyttkedjan® inte fungerar och att
bostadssokande darfor inte erbjuds billiga bostader i det
aldre bestandet. En annan orsak ar att de nya bostader

Socialstyrelsen. Hemléshet 2017 - omfattning och karaktar.
Boverket. Bostadsmarknadsenkaten 2019.

Fastighetsvériden, 2018-12-12

Stockholms Stadsmission. Se utférlig analys i Heml6s 2017, sid 7
SCB. Berédkningar av WSP fér Svenskt Néringsliv.
Ungdomsbarometern, 2017.

NoorwN

som byggts i huvudsak har varit i dyrare segment. En tredje
orsak ar att hyresvardar i allt hogre grad staller krav pa
inkomst och andra forhallanden som ar svara att uppfylla
for ekonomiskt utsatta hushall. Ytterligare en faktor &r den
befolkningsokning som beror pa migrationen.

Den svenska bostadsmarknaden fungerar alltsa daligt.
Det hogsta priset for detta betalas av dem som star utan
ordinarie bostad eller riskerar hemldshet av andra orsaker,
exempelvis till foljd av arbetsloshet, skilsmassa eller att
personen ifraga fatt betalningsanmarkningar. Men aven
ekonomiskt utsatta i andra, breda kategorier star utanfor
bostadsmarknaden pa ett satt som inte har férekommit
tidigare. For personer med social problematik blir det annu
svarare att fa en bostad.

PROBLEMATISKT FOR UNGA
Laget ar problematiskt sarskilt for unga — och Stockholms
Stadsmission moter manga i denna kategori. Hogt barnafo-
dande och manga unga invandrare innebér att antalet unga
vuxna kommer att fortsatta vara hogt under lang tid fram-
over. Till skillnad fran tidigare generationer bor unga vuxna
kvar hemma i mycket hégre grad. | aldersgruppen 20-29
ar har den sa kallade flyttningsintensiteten gatt ner med
over tre procentenheter, fran drygt 39 procent till under 36
procent, pa bara ett decennium. Under 2008-2017 med-
forde det att totalt 410 000 unga vuxna inte kunde flytta
hemifran jamfort med om flyttningsbenagenheten hade
varit lika stor som den var 20078. Enligt Hyresgastforening-
ens matningar bodde nastan var fjarde person (24 procent)
i aldern 20-27 ar fortfarande hemma 2017. Skillnaden ar
dramatisk jamfort med 1997 da bara 15 procent bodde
kvar hos foraldrarna.

Mot den bakgrunden ar det inte dverraskande att mer
an varannan ung idag (52 procent) uttrycker oro for att
"Overhuvudtaget kunna komma in pa bostadsmarknaden””.
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HOGA TROSKLAR

For de 33 000 personer som lever i hemloshet ar trosk-
larna till den ordinarie bostadsmarknaden sarskilt hoga,
nagot som avspeglas tydligt i Socialstyrelsens nationella
kartlaggning 20178.

Den vanligaste formen av hemldshet (15 838 perso-
ner) var boende i en av kommunen ordnad boendeldsning
sasom forsokslagenhet, traningslagenhet, socialt kontrakt,
kommunalt kontrakt eller motsvarande. Hér finns nagon
form av hyresavtal eller kontrakt dar boendet ar forenat
med tillsyn, sarskilda villkor eller regler.

Nast vanligast (5 935 personer) var akutboende, harbar-
ge, jourboende, skyddade boenden eller motsvarande. Har
ingick ocksa personer som sover i offentliga lokaler, utom-
hus eller i trappuppgangar, talt, bilar eller motsvarande.

TILLFALLIGT OCH KONTRAKTSLOST

Den tredje kategorin (5 726 personer) bodde tillfalligt och
kontraktslost hos vanner/bekanta, familj/slaktingar eller
har ett tillfalligt (max tre manader) inneboende- eller andra-
handskontrakt hos en privatperson.

Den fjarde kategorin (4 899 personer) innebar att man
ar intagen eller inskriven pa kriminalvardsanstalt, hem for
vard och boende (HVB), familiehem eller SiS-institution,
eller bor pa ett stédboende som drivs av socialtjanst/hal-
so- och sjukvard. Personen maste flytta darifran inom tre
manader efter mattillfallet och har inte nagon egen bostad
ordnad infor flytten eller utskrivningen. Hit raknas aven de
personer som skulle ha skrivits ut eller flyttat, men som ar
kvar pa grund av att de inte har nagon egen bostad ordnad.

Att det, i ett modernt valfardssamhalle, finns sa stora
grupper som saknar bostad ar ett lika oacceptabelt som
etablerat faktum. Den utbredda hemldsheten i Sverige be-
hover ocksa sattas i relation till de allt hogre intradesbarri-
arer som finns pa den ordinarie bostadsmarknaden. Darfor
behdvs en politik mot hemloshet.

8. Socialstyrelsen. Hemléshet 2017 - omfattning och karaktar.
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STOCKHOLMS STADSMISSION

- EGEN VERKSAMHET

Hemldshet drabbar allt fler i Sverige. Nya grupper som
tidigare inte riskerade att hamna i hemléshet drabbas och
situationen blir alltmer kritisk. P& Stockholms Stadsmis-
sion ser vi utvecklingen pa néara hall. Nar situationen blir
akut och den enskilde star utan bostad ar det inte séllan
organisationer som Stockholms Stadsmission som forst
fangar upp den enskilde.

Stockholms Stadsmission bedriver, likt landets 6vriga
stadsmissioner, en omfattande verksamhet for att hjal-
pa manniskor som av olika skal saknar en fungerande
bostadssituation, vilket ger oss en bred och djup erfaren-
het av dessa fragor. Manga av Stockholms Stadsmissions
insatser eller verksamheter ar samarbetsprojekt som
genomfors i samverkan med det offentliga. Vart arbete ar
ett viktigt komplement och ett alternativ till det offentliga.

Verksamheterna som hjalper och stéttar manniskor
som lever i hemloshet skiljer sig at bade till malgrupp och
metod men syftar alla till att skapa forutsattningar for
varaktiga boendeldsningar utifran deltagarnas individuella
behov.

Sarskildnyttan

Sarskildnyttan ar ett bostadsbyggnadsprojekt initierat av
Stockholms Stadsmission for att tillhandahalla nybyggda
hyreslagenheter till Iaga kostnader. Vi vill erbjuda kost-
nadseffektiva I6sningar i samarbete med intressenter
som brinner for att skapa samhallsnytta for lokalsamhal-
let, Stockholms Stadsmissions malgrupper och for sin
egen verksamhet. Vi har laga omkostnader och ett starkt
kostnadsfokus rakt igenom hela var process. Vi samar-
betar med arkitekter, konsulter, entreprendrer, markagare
och andra som tycker att Sarskildnyttan behdvs och gor
skillnad. For att 6ka mojligheten till god forvaltning och
lagre hyresnivaer kommer Stockholms Stadsmission
acceptera lagre avkastning pa sitt innehav av hyresfastig-
heter med denna modell. Sarskildnyttan ar verksamt i hela
Stockholmsomradet. Vi soker mark i alla kommuner, saval
byggklar mark som mark som ska planlaggas. Vart mal ar
att bygga kostnadseffektiva, funktionella bostadslosningar
som stodjer att manniskor integreras i samhallet och att
hemldsheten minskar. Vi vill bidra till ett socialt hallbart
boende till en hyra som manniskor har rad med.
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Stockholms Stadsmissions Bostad Forst

Bostad Forst ar en av Socialstyrelsen rekommenderad
modell for att motverka hemloshet. Modellen anvands med
framgang i andra kommuner och ar vanlig i andra lander
saval i Europa som i Nordamerika. Mellan 75-90 procent
av dem som far ett boende via en Bostad Forst-verksamhet
bor kvar over tid. Det ska jamforas med den sa kallade
trappstegsmodellen, dar 25-30 procent av deltagarna blir
kvarboende.

Malgruppen ar personer som lever i hemléshet med psy-
kosocial problematik och nagon form av stédbehov. Malet
ar att deltagarna ska bo bra, bo kvar och att de efter cirka
18 manader ska kunna ta Over hyreskontraktet.

Stockholms Stadsmissions ambition ar att i samarbete
med privata fastighetsagare som bidrar med lagenheter,
sprida modellen till fler kranskommuner i Stockholms lan.
Utgangspunkten ar att egen bostad ar en mansklig rattig-
het och att boende ska vara separerat fran sarskilda krav
pa till exempel drogfrihet. Det enda krav som stalls ar att
deltagaren ska ta emot det stdd som erbjuds och med det
stodet folja hyreslagen.

Bostad Forst bygger pa ett samarbete mellan deltagare,
socialtjanst, Stockholms Stadsmission och hyresvard.
Socialtjansten star for enskilt uppdrag och finansiering/
vardavgift. Fastighetsagaren bidrar med lagenhet som kan
bli ett forstahandskontrakt. Stockholms Stadsmission
levererar stod enligt Bostad Forst-modellens atta karn-
principer och deltagaren bidrar aktivt med genomférande-
plan och ansvarar for sitt boende precis som vilken
hyresgast som helst.

AKUTBOENDE FOR MAN
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Antal besok pa Bostéllets akutboende for méan under 2018 var 6 928 (7 328).
Siffran inom parentes avser 2017. Bostéllets akutboende for méan flyttade varen
2019 over till BoCenter pa Fleminggatan.



Stockholms Stadsmissions Bobyran

Bobyran administrerar och forvaltar samtliga lagenheter
och bostadslosningar som inte ar institution, som exem-
pelvis Bostad ung och Trygga boendes kollektividsningar.
Forsta halvaret 2019 forvaltade Bobyran bostadslésningar
for 230 unika individer. Cirka 50 av dem var lagenheter och
resterande var kollektiva boendeldésningar. Bobyran har en
Oppen kundservicetelefon for socialtjanst och fastighets-
agare. Bobyran fungerar som hyresvard med det lilla extra
och kan paminna om hyresinbetalning, hjalpa till att leta
efter mer permanent bostad samt lanka till mer stod av so-
cialtjanst eller boendecoach om behovet av stdd ar storre.
Vid behov kan deltagarna ocksa ringa beredskapstelefon
och fa stod fran Nattjouren.

Det nyaste tillskottet till Bobyran ar Stadsmissionens
hyresférmedling, som matchar ihop privatpersoner och
fastighetsagares boendeyta med personer som star langt
ifrdan bostadsmarknaden. Deltagare som lever i hemldshet
men som inte har nagot stodbehov. | ett forsta skede riktar
sig hyresformedlingen framst till unga vuxna studenter som
har tillfalligt uppehallstillstand, men om projektet faller val
ut kommer tjansten utvecklas och erbjudas till fler.

BoCenter for man i hemléshet

Akutboendet BoCenter riktar sig till vuxna man i hemloshet
och ar en dygnetruntverksamhet. BoCenter erbjuder en
trygg plats med rad och stdd for sociala rattigheter exem-
pelvis vid kontakter med myndigheter. Akutboendet har 20
enskilda rum och ligger centralt i nya fina lokaler pa Fleming-
gatan. Placering i akutboendet sker via socialtjansten.

DAGVERKSAMHET FOR MAN | HEMLOSHET
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Antal besok i Stadsmissionens Centers dagverksamhet for man i hemléshet under
2018 var 23 885 (26 403). Siffran inom parentes avser 2017. Verksamheten bytte
namn under varen 2019 till BoCenter.

Genom stdd och vagledning far varje deltagare hjalp att
bygga upp det externa natverk deltagaren behdver for att
forandra sin livssituation. Malet ar att deltagarna ska kom-
ma narmare ett varaktigt boende genom plats pa stdédboen-
de eller direkt vidare till boende via Bostad Forst-modellen.

BoCenter har ocksa en 6ppen dagverksamhet som
ocksa den vander sig till man i akut hemldshet. Deltagare
erbjuds stdd av akut karaktar, som madjlighet att tillgodose
basbehov sdsom frukost, lunch, vila samt tillgang till dusch
och tvatt. Vid behov delas aven klader ut.

BoKlara for kvinnor i hemléshet

Akutboendet BoKlara ar ett boende for vuxna kvinnor i hem-
|6shet. Boendet erbjuder en trygg plats dygnet runt med
stod och hjalp till kvinnorna for att de ska kunna forandra
och forbattra sin livssituation. Akutboendet har

AKUTBOENDE FOR KVINNOR

DAGVERKSAMHET FOR KVINNOR | HEMLOSHET
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Antal besok pa Bostallets akutboende for kvinnor under 2018 var 3 457 (2 946).
Siffran inom parentes avser 2017. Bostallets akutboende for kvinnor bytte namn
varen 2019 till BoKlara.
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Antal besok pa Klaragarden, dagverksamhet for kvinnor i hemléshet, under 2018
var 10 566 (8 421). Siffran inom parentes avser 2017. Klaragardens dagverksam-
het flyttade varen 2019 over till BoKlara pa Hogbergsgatan.
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10 sovplatser med mdjlighet till enskildhet. Akutboendet
ligger centralt i nya fina lokaler pa Hogbergsgatan. Placering
i akutboendet sker via socialtjansten.

Genom rad, stod och vagledning far varje deltagare hjalp
att bygga upp det externa natverk deltagaren behover for
att férandra sin livssituation. Malet ar att deltagarna ska
komma narmare ett varaktigt boende genom plats pa stod-
boende eller direkt vidare till boende via Bostad Forst-mo-
dellen.

BoKlara har ocksa en 0ppen dagverksamhet, har erbjuds
hjalp med akuta behov sasom mat, vila, dusch- och tvatt-
mojligheter. Vid behov delas aven klader ut. Har finns ocksa
olika aktivitetsgrupper som Qigong, malning, sbmnad och
handarbete samt olika utflyktsmojligheter.

HUR MATER VI RESULTATET | VARA ENHETER?

HASB ar en av de modeller som vi anvander inom Stock-
holms Stadsmission for att mata effekten av vart arbete.
Genom HASB-modellen foljer vi den utveckling vara deltaga-
re gor under sin resa hos oss. Deltagaren skattar sig sjalv i
relation till de mal vi tillsammans satt upp och jobbar aktivt
med. Malen férkortas HASB och handlar om att deltagaren

Det dagliga stdd som ges till deltagaren fokuserar pa ett
eller flera av dessa mal och finns ocksa med i den genom-
forandeplan som skrivs mellan deltagare, socialtjanst och
Stockholms Stadsmission. For att folja utvecklingen svarar
deltagaren regelbundet pa pastaenden utifran HASB genom
en sjalvskattning. Genom att deltagaren besvarar samma
pastaenden vid varje tillfalle far Stockholms Stadsmission
ut ett kvantitativt matt pa deltagarens forflyttning éver tid.
Resultatet av sjalvskattningen anvands som ett underlag
for diskussion om vad deltagaren behoéver mer stod inom,
till intern verksamhetsutveckling samt pa aggregerad niva
for att visa den forandring som en placering hos verksam-
heten kan skapa.

HASB-MODELLEN

HALSA
ARBETE/SYSSELSATTNING

ska fa en béttre Hélsa, vara aktiv i nagon form av Arbete/

STABILT OCH SUNT NATVERK

sysselséattning, bygga ett Stabilt och sunt natverk samt fa EO-REDO.
fardigheter att bli Bo-redo.
RESULTAT - EN DELTAGARES RESA | BOSTAD FORST
10 10 10
9,8

1 i

0 9,3

88 __ 8888
9 88 888,
8,2 5o 8,3
8 76— 18 &0 m
’ 73
7 | | | | 6,8 | N |
6,0

3,4

0 o0

F& kontroll 6ver och
forbattra Halsan

Skapa meningsfullt
arbete/sysselsattning

Nollmatning 4 man 8 man I 12 man

12 — STOCKHOLMS STADSMISSION HEMLOS 2019

M 16 man

Bygga stabilt och
sunt natverk

Starka mojligheten
till kvarboende



Kims

deltagarresa inom
Bostad Forst

Kim, vi kan kalla hen s3a, tog sjalv reda
pa information om Stockholms Stads-
missions Bostad Forst och berattade
for sin handlaggare pa socialtjansten
att det har vill jag testa, det tror jag
skulle kunna funka for mig.

Informationsmoéte med Stockholms
Stadsmissions Bostad Forst bokades
in och Kim tecknade ett andrahands-
kontrakt med Stockholms Stadsmis-
sion med malsattningen att pa sikt
fa mojlighet att ta 6ver det som ett
forstahandskontrakt.

Nar Kim flyttar in har hen redan en
OSA-anstallning; ett arbete som blir
alltmer stressfyllt da Kim byter arbets-
plats. Kim blir utmattad och efter ett
ar sjukskrivs hen. Nu har lakare ocksa
stallt ratt diagnos.

Redan vid flytten till sin Bostad
Forst-lagenhet ar Kim inskriven pa ett
metadonprogram men hens sidomiss-

bruk 6kar pa grund av stressen. Kim
foreslas i samband med sjukskrivning-
en behandlingshemsplacering, vilket
hen tackar ja till. Kim har samtidigt
kvar kontraktet pa Bostad Forst-lagen-
heten och kontakten med sin Bostad
Forst-coach. Efter cirka sex manaders
behandling flyttar Kim tillbaka till sin
lagenhet och har forhoppningar om
ett nytt arbete, eventuellt utbilda sig
till fritidspedagog och sa smaningom
bilda familj.

Fran och med 1 augusti i ar pabor-
jar Kim overtagandeprocessen av for-
stahandskontraktet som innebar att
Kim under sex manader betalar hyran
direkt till fastighetsagaren och inte till
Stockholms Stadsmission. Om det gar
bra overtar Kim lagenhetskontraktet i
manadsskiftet januari/februari 2020.

ENHETER INOM STOCKHOLMS
STADSMISSION FOR MANNISKOR
| HEMLOSHET

MOTESPLATS ST PAUL
Dagverksamhet vid Mariatorget

STODBOENDET BOSTALLET
30 platser

KVARNTORPET
Harbarge och stodboende

BOSTAD UNG
HVB och stddboende for unga

BOKLARA
Dygnetruntverksamhet for
kvinnor i hemléshet

BOCENTER
Dygnetruntverksamhet for
man i hemldshet

FAMILJEHEMSVARDEN
Familjehemsstod for tonaringar,
unga vuxna och vuxna

NATTJOUREN
Uppsokande verksamhet pa
kvallar och natter

VINTERNATT/SOMMARNATT
Harbarge for EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare

CROSSROADS
Dagverksamhet for EU-medborgare
och tredjelandsmedborgare

Mer om vara enheter inom
Stockholms Stadsmission kan du
ldsa pa www.stadsmissionen.se
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DEL 2. NATIONELL OCH KOMMUNAL

HEMLOSHETSPOLITIK

Sverige saknar en nationell strategi mot hemldshet.
Darfor bygger den statliga hemldshetspolitiken helt pa de
generella insatser som gors for bostadsforsorjningen, vars
huvudfokus ar att forbattra tillgangen pa bostader genom
att bygga mer. Under 2018 fardigstalldes knappt 55 000
bostader® jamfoért med drygt 48 000 aret innan. | vissa
delar av landet minskade dock byggandet markant, sarskilt
i Storstockholm dar 12 400 lagenheter fardigstalldes 2018
jamfort med 19 000 under 2017, Som namnts tidigare i
rapporten har dock personer i social och strukturell hem-
|6shet sallan rad med nyproduktion. Effekten av sa kallade
flyttkedjor, att nyproducerade bostader gor att billigare
lagenheter frigors, ar ocksa oklar och har ifragasatts?.

For att stimulera byggandet och fa en battre fungerande
bostadsmarknad har flera bostadspolitiska atgarder pre-
senterats pa senare ar. De atgarder som foreslas ar dock
mycket begransade och vantas inte ha nagon avgérande ef-
fekt pa hemlésheten. Det ar dock intressant att notera att
det forslag till nytt investeringsstod for bostadsbyggande
som har lagts fram innehaller ett avsnitt dar en viss andel
av bostaderna reserveras for unga i storstadsregionerna
och sociala kontrakt till utsatta hushall i hela landet.

Det ar dock osannolikt att statens insatser har nagon
reell effekt pa hemlosheten. For det forsta drojer det lange
tills 1dgenheter star klara for inflyttning. For det andra finns
det ingen strategi eller tydliga former for samarbete mellan
stat och kommun nar det galler hemldshet.

NYA ROLLER FOR BOVERKET, LANSSTYRELSER
OCH REGIONER
Nar det galler kommunernas roll sa har ett omfattande reform-
paket presenterats av utredningen om kommunal planering
for bostader under ledning av Hanna Wiik, forvaltningschef
vid Stockholms Lans Landstings (sedan 1 januari 2019
Region Stockholm) tillvaxt- och regionplaneférvaltning?2.
Utredningen konstaterar att kommunerna idag saknar
en samlad bild av bostadsbehovet och att det inte heller
gors nagra kartlaggningar av bostadsbehovet pa regional
niva. Ett av utredningens forslag ar att Boverket ska alaggas
att gora strukturerade utvarderingar av insatserna mot
hemldshet.

Ett annat forslag ar att kommunerna alaggs att géra egna
bedomningar av bostadsbristen i den egna kommunen
utifran nationellt faststallda kriterier. Ytterligare ett forslag
galler fordelning av statliga pengar som medfinansiering
till atgarder mot hemldshet i kommunerna. Sadana bidrag
ska kunna tilldelas privata foretag, exempelvis i bygg- och
fastighetsbranschen.

KOMMUNERNAS EGNA ATGARDER
Enligt Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) kartlagg-
ning har de flesta kommuner numera aktuella riktlinjer for
bostadsforsorjningen. 2018 hade 261 av kommunerna,
alltsa 90 procent, riktlinjer som antagits 2011 eller senare.

Enligt SKL hyrde 265 kommuner ut Iagenheter med
sarskilda villkor for personer som inte blir godkanda pa den
ordinarie bostadsmarknaden 2018. Det ar en 6kning med
15 kommuner jamfort med 20172, Andelen kommuner
som arbetade med uppsokande verksamhet for invanare
som hotades av vrakning 6kade fran 50 procent 2016 till
55 procent 2018. Antalet kommuner som uppgav att de
erbjod boendeinsatser i enlighet med Bostad Forst-modellen
Okade till 64 jamfort med 50 kommuner ar 2016,

En kommunal resurs som skulle kunna anvandas mer
i arbetet mot hemldshet ar allmannyttiga bostadsbolag.
Sadana finns i majoriteten av Sveriges kommuner. Lagen
medger vardedverforingar fran allmannyttiga bolag till exem-
pelvis atgarder som framjar integration eller som tillgodo-
ser bostadsbehovet for personer som har en svag stallning
pa bostadsmarknaden. Mgjligheten utnyttjas dock i begran-
sad utstrackning. Av de 263 allmannyttiga bostadsbolagen
lamnade 61 procent inte nagon vardedverforing 20174,

Sammanfattningsvis kan vi alltsa konstatera att den
statliga hemldshetspolitiken uteslutande ar avhangig av
generella bostadspolitiska atgarder.

Kommunerna, daremot, tar ett ansvar. Men hur arbetar
de och vilka analyser och prognoser anvander de sig av?
| nasta avsnitt tittar vi narmare pa dessa fragor.

9. https://www.sch.se/hitta-statistik/ statistik-efter-amne/boende-byggande-och-bebyggelse/bostadsbyggande-och-ombyggnad/
nybyggnad-av-bostader/pong/tabell-och-diagram/antal-fardigstallda-lagenheter-i-flerbostadshus-resp.-smahus/

10. Fastighetstidningen, 2019-02-19

11. Rasmussen et al. 2018

12. Ett gemensamt bostadsforsorjningsansvar (SOU 2018:35)

13. https://skl.se/tjanster/merfranskl/oppnajamforelser/hemloshet.1404.html
14. https://skl.se/tjanster/merfranskl/oppnajamforelser/hemloshet.1404.html

15. https://www.boverket.se/sv/om-boverket/publicerat-av-boverket/publikationer/2019/vardeoverforingar-fran-allmannyttiga-

kommunala-bostadsaktiebolag-for-rakenskapsaret-2017/
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DEL 3. KOMMUNAL HEMLOSHETS-

RAPPORTERING

| arets hemldshetsrapport har vi, utéver att analysera den
officiella nationella statistiken kring hemldshet, gjort en
sarskild granskning av hur kommunerna inventerar, rappor-

terar, foljer upp och analyserar hemldsheten lokalt. Resulta-

ten av denna granskning presenteras i detta kapitel.

Var utgangspunkt ar att ta reda pa vilken bild av verklig-
heten som kommunerna har nar de planerar och genomfor
atgarder mot hemldshet. Den framsta kunskapskallan
anses vara Socialstyrelsens stora studie av hemlosheten.
Den senaste rapporten slapptes 2017 och nasta planeras
till 2023. Rapporten tas alltsa fram med glesa intervaller,

HEMLOSHETSTOPP ENLIGT KOMMUNER
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Flest i hemldshet enligt kommunerna sjélva. Personer per 10 000 invanare.

HEMLOSHETSTOPP ENLIGT SOCIALSTYRELSEN
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Flest i hemldshet enligt Socialstyrelsen. Personer per 10 000 invanare.

i regel vart sjatte ar. Det innebar att foraldrad statistik och
andra uppgifter kan ligga till grund for politiska och admi-
nistrativa beslut.

Men det finns aven annat kunskapsunderlag. Ett 20-tal
kommuner, daribland alla storstader, gor egna hemloshets-
kartlaggningar varje eller vartannat ar*®. | denna rapport
har Stockholms Stadsmission gjort den forsta analysen av
denna kommunala hemldshetsrapportering. Den ger en i
flera avseenden annorlunda bild av hemlosheten i Sverige.
Vad sager da denna annorlunda bild?

ANGER LAGRE HEMLOSHET

Var analys bygger pa rapporter — fran ar 2018 om inte
annat anges — fran Stockholm, Géteborg, Malmé,
Véasteras, Helsingborg, Norrkoping (2017), Jonkoping,
Lund, Boras, Karlstad, Jarfalla (2017), Sollentuna, Skel-
lefted, Kalmar, Varberg, Uddevalla (2015), Nykdping och
Sundbyberg (2016).

Den bild av hemldsheten som kommunerna sjalva ger
awviker i vissa fall vasentligt fran den som ges av Socialsty-
relsen. Bade Stockholm, Malmo och Vasteras anger i sina
egna rapporter en markant lagre hemldshet an Socialstyrel-
sen. Stockholm anger i sin egen rapport en total hemlds-
het pa 25,1 personer per 10 000 invanare jamfort med
34,6 personer enligt Socialstyrelsen. Malmé uppger 57,7
personer jamfort med 90,8 personer och Vasteras 27,3
personer jamfort med 46,2 personer (se tabell har intill).

Alla de 6vriga kommuner som har undersokts utom en
uppger daremot en hogre hemléshet an som framgar av
Socialstyrelsens siffror. En kommun, Uddevalla, anger nas-
tan exakt samma antal som Socialstyrelsen (40,5 personer
per 10 000 invanare respektive 40,6)7.

SKILLNADER JAMFORT MED SOCIALSTYRELSEN
Skillnaderna blir patagliga om man jamfér de kommuner
som har storst hemldshet enligt Socialstyrelsens respektive
kommunernas egen redovisning.

| Socialstyrelsens redovisning toppas listan av Malmo,
Goteborg och Norrkoping samt i fallande ordning Borlange,
Nykoping, Jarfalla, Vasteras, Uddevalla, Karlstad, Stock-
holm, Sollentuna, Varberg och Skelleftea. | kommunernas
egna matningar ligger daremot Borlange, Goteborg och
Norrkdping hogst och darefter, i fallande ordning, Nykoping,
Malmo, Jarfalla, Karlstad, Uddevalla, Sollentuna, Varberg,
Véasteras, Stockholm samt Skelleftea.

16. De flesta kommunerna avstar fran att gora egna kartlaggningar av hemldsheten. Nar de, i samband med denna undersokning, har fatt fragan om varfor de avstar ar
de vanligaste forklaringarna att respektive kommun inte ser ndgot behov, att hemldshet &r svar att mata, att Socialstyrelsens redovisning racker eller att man har god

overblick tack vare kontakter med harbargen och annan lokal verksamhet.

17. Kommunens egen matning ar dock fran 2015, medan Socialstyrelsens ar fran 2017.
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FLERA FORKLARINGAR

Det finns flera orsaker till att bilden ser sa annorlunda ut*é.
En galler mattillfallen. Om kommunerna hade samlat in
sina data pa exakt samma satt och vid samma tillfalle
som i Socialstyrelsens matning skulle utfallet kunnat bli
detsamma. Inom kommunerna tas alltsad materialet fram
vid olika perioder under aret.

En annan orsak till avvikelserna ar att kommunerna har
battre kunskap om vilka enheter och forvaltningar i den
egna kommunen som har insikt i hemlésheten. Konsekven-
sen blir att man darmed far in fler svar an Socialstyrelsen,
som endast kan hoppas att ratt personer far och har
mojlighet att rapportera in uppgifterna under den aktuella
matperioden. | flera kommuner kan det vara olika enheter
som rapporterar till Socialstyrelsen jamfort med dem som
deltagit i kommunernas egna sammanstéllningar. Dessut-
om kan vissa handlaggare, pa grund av hog arbetsborda
generellt, ha haft svart att rapportera in till Socialstyrelsen
under den period 2017 d& myndigheten genomférde sin
nationella undersokning*®.

EN ENKAT PER INDIVID

Socialstyrelsens matning av personer i situation 3 (langsik-
tiga boendeldsningar sasom forsokslagenhet, traningsla-
genhet eller som fatt ett socialt eller kommunalt kontrakt).
ar av allt att doma mycket svarhanterlig och tidskravande
for kommunerna. Myndigheten ber namligen kommunerna
att fylla i en enkat per individ som lever i hemldshet. | en
storre kommun kan det innebara att handlaggare manuellt
maste fylla i ett mycket stort antal enkater. Ett tecken pa
statistikens brister i detta avseende ar att antalet sociala
kontrakt som redovisats i Socialstyrelsens matning skiljer sig
fran det antal som kommuner rapporterar in till Boverket®.

EGNA DEFINITIONER AV HEMLOSHET

Ytterligare en forklaring ar olika definitioner. Socialstyrelsen
raknar inte in barn i hemldshet. Vissa kommuner inklude-
rar barn medan andra mater hushall. Sju av kommunerna
anvander egna definitioner av hemléshet.

18. Kontakt med ansvarig for Socialstyrelsens hemldshetsrapportering, 2019-06-24

Har finns stora variationer:

- Stockholms stad anvander en helt egen definition?* dven
om stadens indelning i kategorier (situation 1-42?) i stort
sett dverensstammer med Socialstyrelsens.

- Malmo anvander Socialstyrelsens definition fran 1999,
men mater inte situation 3. Motiveringen ar att det ar
angelaget att kunna mata hemldsheten over tid.

- Norrkoping har, precis som Stockholm, i stort sett sam-
ma indelning som Socialstyrelsen men mater inte antalet
barn i hemloshet.

- Helsingborg anvander Socialstyrelsens definition men
mater endast situation 1.

- Jonkoping anvander Socialstyrelsens definition men ma-
ter inte situation 4.

- Lund anvander Socialstyrelsens definition men mater
bara personer i situation 1 och 2.

- Sundbyberg uppger att man mater hushall och inte
individer. Samtidigt sager sig kommunen ”inte direkt”
folja Socialstyrelsens definitioner men uppger likval att
kommunen mater efter dessa.

SPEGLAR INTE HEMLOSHETEN

Sammanfattningsvis ar det alltsa tydligt att olika defini-
tioner och matmetoder medfor att det kan bli svart for
beslutsfattare och andra att veta hur verkligheten ser ut.
Vare sig Socialstyrelsens eller kommunernas bedémningar
blir tillforlitliga nar det galler att skildra hemlésheten pa ett
adekvat satt.

Konkret innebar det att till exempel politiker, tjansteman
och andra intressenter i Stockholm, Malmé och Vasteras
kan foranledas tro att deras hemldshetsproblematik ar
lindrigare eftersom den egna rapporteringen tyder pa
detta jamfort med Socialstyrelsens rapport. Manga andra
kommuner "éverrapporterar” hemlosheten jamfort med
Socialstyrelsens siffror, vilket inte heller ar tillfredsstallan-
de. Har finns alltsa tydliga definitions- och metodproblem.
De bor atgardas for att man i debatten ska fa en rattvisan-
de bild av hemldshetsproblematiken i Sverige. Det ar mot
den bakgrunden onskvart att en nationell standard for hur
hemldsheten mats och rapporteras tas fram.

19. Daremot finns det, enligt Socialstyrelsen, inte ndgot samband med att etableringsperioden fér manga nyanlanda flyktingar tog slut just 2017.

20. Kontakt med ansvarig for Socialstyrelsens hemldshetsrapportering, 20190624

21. Definieras som att personen saknar egen eller forhyrd bostad, inte bor i nagot stadigvarande inneboendeforhallande samt ar hanvisad till tillfalliga
boendealternativ eller ar uteliggare. Hit raknas aven personer som bor pa institutioner eller harbargen och som inte har ndgon bostad ordnad vid en
eventuell utskrivning samt som tillfalligtbor hos olika kamrater eller bekanta (max tre manader).

22. For en forklaring om situation 1-4 se Del 1.
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KOMMUNERNAS RESONEMANG OM HEMLOSHET

| Gvrigt visar var analys av kommunernas kartlaggningar att
rapporterna till dvervagande grad ar deskriptiva. Inslaget av
prognoser och analyser ar litet, med undantag for storsta-
derna (se avsnitt nedan). Ett par av kommunerna for dock
intressanta resonemang om hemldshetens karaktar och
mojliga atgarder:

Boras

Kommunen konstaterar att hemldshet ar komplext och att
samverkan mellan flera olika aktorer ar viktigt for att kunna
|6sa problemen. Antalet personer som varit i hemloshet en
langre period Okar, sarskilt liksom de i de yngre aldersgrup-
perna. Kommunen ska utveckla akuta boendesinsatser.

Lund

Kommunen konstaterar att hemldsheten 6kar trots riktade
insatser mot malgruppen och att den framsta anledningen
ar bristande forankring pa arbetsmarknaden. Andra faktorer
ar skulder, tidigare vrakningar, otillracklig kunskap om bo-
stadsmarknaden, bristande sprakkunskaper och kort kétid
hos det kommunala bostadsbolaget. Kommunen fortsatter
sitt arbete med Bostad Forst for att minska hemldsheten
bland dem som har missbruk och/eller psykisk problematik.

Norrkoping

Kommunen noterar att man under flera ar har kunnat félja
rorligheten bland de personer som under kortare eller lang-
re tid befunnit sig i hemldshet. Bilden ar att ungefar halften
tillkommer och halften ldmnar hemldshet varje ar, nagot
som varit detsamma tidigare ar. Drygt 60 procent i arets
undersokning, 731 personer, ar nytillkomna och befann sig
inte i nagon hemldshetssituation vid forra arets matning.
Gruppen ar yngre, har mindre missbruk, har mindre fysiska
och psykiska problem och bor i hégre grad hos vanner
jamfort med hela gruppen i hemldshet.

Skelleftea

| rapporten redovisas ett fortsatt stort behov av tillfalliga
boendeldsningar och jourlagenheter och en battre process
for att fa individer att ga fran Overgangskontrakt till egna
kontrakt. Kontakt har tagits med idéburen sektor for att
tillsammans med dessa organisationer utforska mojlighe-
terna att skapa fler boendeplatser for dem som star langst
ifran den ordinarie bostadsmarknaden.

Sollentuna

Enligt kommunen ar alltfor kort kétid for att fa en bostad pa
den ordinarie bostadsmarknaden en allt storre bakomlig-
gande orsak till hemldshet. Detta ar personer som manga
ganger inte har nagra andra skal till hemldshet och inte
heller har nagot behov av stéd fran socialtjansten. Gruppen
har blivit allt storre och flyktingar med bostadsproblematik
ar sarskilt noterbara i denna kategori, vilket tar resurser
fran de grupper som har stérre egentligt behov av stod

fran socialtjansten. Kommunen aviserar ett 6kat fokus pa
framgangsfaktorer for de personer som tar sig ur hemlés-
het. Eventuellt kommer kommunen ocksa att sarredovisa
flyktingars bostadssituation da orsaken till hemldshet i
denna grupp ser sa pass annorlunda ut an for évriga.

Varberg

Boendeinsatser har gjorts i form av hjalp till akutboende
och tillfalliga eller langsiktiga boendeldsningar. Kommunen
har aven lagt stor vikt vid att hjalpa och vagleda personer
for att minska sin skuldborda och budget- och skuldsane-
ringsinsatserna har fordubblats sedan 2017.

Véasteras

Kommunen konstaterar att den vanligaste orsaken till
hemléshet bedoms vara missbruk (56 procent) foljt av bo-
stadsbrist (36 procent) och arbetsloshet (25 procent). Det
betonas dock att hemléshetsfragan ar komplex och oftast
beror pa en kombination av flera orsaker.

METODIK

Stockholms Stadsmission har under april-juni 2019
kontaktat Sveriges 50 befolkningsmassigt storsta kommuner
och begart ut deras senaste hemldshetsrapporter i den
man sadana finns. Kommunerna har kontaktats per mejl
och, i de fall detta kravts, pa telefon. Rapporterna har ana-
lyserats utifran parametrar som faststallts i samrad med
den vetenskapliga radgivaren i detta projekt, Anna Granath
Hansson. | de fall oklarheter uppstatt har kommunerna
kontaktats pa nytt. Nar det galler en kommun, Borlange,
har vi tagit del av interna sammanstallningar med samma
innehall som en hemldshetsrapport dven om materialet
inte har publicerats i form av en rapport. 19 kommuner
genomfor egna hemloshetskartlaggningar. Den uppmatta
hemldsheten i dessa rapporter avviker i flera fall vasentligt
fran Socialstyrelsens matningar.
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Stockholm
Goteborg
Malmo
Uppsala
Linkdping
Orebro
Vasteras
Helsingborg
Norrképing
Jonkoping
Umea

Lund

Boras
Huddinge
Eskilstuna
Nacka
Gavle
Halmstad
Sundsvall
Sodertalje
Botkyrka
Vaxjo
Karlstad
Haninge
Kristianstad
Kungsbacka
Solna
Jarfalla
Lulea
Sollentuna
Skelleftea
Taby
Kalmar
MélIndal
Karlskrona
Varberg
Ostersund
Norrtélje
Gotland
Falun
Trollhattan
Uddevalla
Ornskéldsvik
Nykoping
Skovde
Borlange
Hassleholm
Sundbyberg
Sigtuna
Tyresd

* = Situation 1-4 ar Socialstyrelsens definitioner av hemldshetens olika kategorier.

KOMMUNER SOM SJALVA MATER HEMLOSHET

Egen
hemldshetskart-

laggning

Ja
Ja
Ja
Nej

Ej svar
Nej
Ja
Ja
Ja
Ja
Nej
Ja
Ja
Nej
Nej

Ej svar
Nej
Nej

Ej svar

Ej svar
Nej
Nej
Ja
Nej
Nej
Nej
Nej
Ja
Nej
Ja
Ja
Nej
Ja

Ej svar
Nej
Ja
Nej
Nej
Nej
Nej
Nej
Ja

Ej svar
Ja

Ej svar
Ja
Nej
Ja
Nej
Nej

Artal
senaste
rapporten

2018
2018
2018

2018
2018
2017
2018

2018
2018

2018

2017

2018
2018

2018

2015 (2019)

2018

2018

2016

Rapport-
frekvens

Vartannat ar
Vartannat ar
Varje ar

Varje ar*”
Varje ar
Varje ar

Varje ar
Varje ar

Ej uppgift

| samband med Socialstyrelsen

Varje ar
Vartannat ar

Sammanst. ett par ganger per ar

Varje ar

Vartannat ar**

Oregelbundet

Regelbundna sammanst. internt

Ej uppgift

Antal
situation
1*

1729

61
87

159

37

44

67

46
19

25

49

109

ca 16

Ej uppgift

Antal
situation
2%

300

176

23

61

62

26

34
26

12

18

31

ca 13

Ej uppgift

Antal
situation
3*

2885

75

471

157

179

250

172
86

91

58

151

ca 125

Ej uppgift

Antal
situation
4%

438

104

99

113

57

30
48

24

103

64

ca 344

Ej uppgift

Proportioner per
10 000 inv, jamfort med
Socialstyrelsen (2017)

25,34/34,6
94,27/68,3
57,73/90,8

27,35/46,2
Mater inte alla situat.
80,8/60,6

46,38/38,8

52,5/46,0

38,88/32,1
24,7/14,5

28,89/23,0

40,53/40,6

63,38/51,0

95,36/59,7

** = Undantaget de ar Socialstyrelsen genomfor sin kartlaggning.
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STORSTADERNAS SATSNINGAR

Antalet personer i hemloshet ar flest i Sveriges tre storsta
stader, Stockholm, Goteborg och Malmé. | 76 procent av
storstadernas stadsdelar fanns 2018 en 6vergripande kom-
munal plan for att motverka hemléshet och utestangning
fran bostadsmarknaden. 88 procent av storstadernas stads-
delar uppgav att de arbetade med beslutade planer, rutiner
eller 6verenskommelser som berér hemldshetsomradet?.

Stockholm

| huvudstaden har det politiska styre som tilltradde 2018
beslutat om nya mal och ny strategisk inriktning for hemlos-
hetsarbetet?*. Fokus ligger pa forebyggande och stdédjande
insatser. Inga barn ska vrakas eller behdva bo i osakra
boendesituationer. Stockholms stad vill aven utveckla sitt
forebyggande arbete och 6ka omfattningen av Bostad Forst
som en atgard for att minska hemldsheten.

Socialn@mnden har fatt i uppdrag att utveckla budget-
och skuldradgivningen, att fortsatta arbetet med att fore-
bygga vrakningar och att samverka med stadens sarskilda
bostadssociala enhet SHIS Bostader for att méta behovet
av genomgangsbostader. | uppdraget ingar ocksa att ut-
veckla insatserna och arbetssatten kring stadens tak over
huvudet-garanti. Ytterligare ett uppdrag ar att socialnamn-
den ska utreda, i samrad med stadsdelsnamnderna, hur en
Bostad Forst-modell ska se ut for barnfamiljer i ekonomisk
utsatthet och som varit langvarigt hemldsa. Vidare har
namnden i uppdrag att se till att sarskilda bostader for
personer i hemldshet ska komma in tidigt i planprocessen,
dock utan att narmare specificera detta.

Aldrendmnden i Stockholm har fatt i uppdrag att till-
sammans med socialnamnden och stadsdelsnamnderna
samordna insatserna for aldre som lever i hemldshet.
Dessutom ska aldrenamnden fortsatta hjalpa till att hitta
adekvata bostader som kan erbjudas aldre som lever i
hemldshet men som inte har missbruksproblem.

Det politiska styret har ocksa faststallt ett 6vergripande
mal fér namnder och bolag att intensifiera arbetet med att
ta fram bostader for grupper (i forsta hand barnfamiljer)
som staden har ett sarskilt bostadsansvar for?.

23. https://skl.se/tjanster/merfranskl/oppnajamforelser/hemloshet.1404.html
24. https://insynsverige.se/documentHandler.ashx?did=1952748
25. Stockholm stads budget 2019.

Goteborg
| Goteborg har den kommunstyrelse som tilltradde 2018
tagit initiativ till att handlingsplanen mot hemldshet ska
revideras. Den befintliga planen strackte sig endast fram
till 201826,

| sin forsta budget presenterade kommunstyret olika
forslag mot bostadsbristen generellt. Ett par némnder har fatt
i uppdrag att se over hur produktionskostnaderna ska kunna
minska och darmed gora det mojligt att bygga billiga bostader.

For att hjalpa personer i missbruk eller psykisk ohalsa
satsar Goteborg stort pa Bostad Forst. Vidare planerar
kommunen nya stodinsatser for att hjalpa den stora grup-
pen utan en stark anknytning till bostadsmarknaden att
sOka bostad pa egen hand. Ett ytterligare inslag i arbetet
mot hemldshet ar att fortsatta reservera lagenheter i sta-
dens allmannytta for barnfamiljer som star utan bostad.

Kommunen har ocksd som ambition att bredda och
fordjupa samarbetet med fastighetsagare, civilsamhallet,
sjukvarden och psykiatrin?’.

Malmo

Antalet i hemldshet i kommunen har 6kat de senaste aren.
Det beror till storsta del pa generell bostadsbrist men
aven pa inflyttning av ett stort antal hushall som har svag
forankring pa arbets- och bostadsmarknaden. Kommunen
framhaller att den langsiktiga 16sningen pa detta inte ar
storre sociala insatser utan snarare 6kat bostadsbyggande
och att hushall blir sjalvférsorjande via arbete.

Malmo stad arbetar med hemldshet genom att lang-
siktigt prioritera byggande, genom arliga kartlaggningar av
hemldsheten och genom att hjalpa till med akut- och tillfal-
ligt boende samt sociala kontrakt i form av genomgangs-
och dvergangsboenden. Kommunen stravar ocksa efter ett
narmare samarbete med civilsamhallet. | arbetet prioriteras
barnfamiljer. Kommunen ska aven se till att det finns fler
genomgangslagenheter till hands?®.

Malmé har samtidigt minskat anslaget till arbetet mot
hemlésheten med 30 miljoner kronor for att frigdra resurser
till andra prioriterade omraden?®.

Kommunen framhaller ocksa att dess socialtjanst verkar
aktivt for att undvika avhysningar och aven ger rad och
information om hur man soker en bostad pa egen hand®.

26. https://goteborg.se/wps/portal/start/kommun-o-politik/hallbar-stad-oppen-forvarlden/hemloshet/hemloshetsplan/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssyOxPLMnMzOv-
MA(fljo82ziQWONAiI2cDBON_EO09TAwczQI8PJzdDIONNAZOWwWkpiAJKG-AAjgh6BbmhigDwLh03/dz/d5/L2dBISEVZOFBISONQSEh/

27. Goteborgs stad, budget 2019
28. Malm¢ stad, budget 2019.

29. https://malmo.se/Service/Om-Malmo-stad/Sa-arbetar-vi-med.../Bostadsbrist-och-hemloshet.html
30. https://malmo.se/download/18.578ac132166b2bd8d6053377/1544713387705/Handlingsplan+for+bostadsforsorjining+Malmé+2018-2022%2C+antagen+KF.pdf
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INTERVJUER

"Med egna métningar far man ett mer lokalt
perspektiv pa de héar frégorna. Det &r ju séllan
fel att se det utifran olika synvinklar.”

Hur ser hemlésheten ut i Goéteborg?

— Vi har totalt 3 068 hushall i hemldshet. Den akuta hem-
|6sheten har minskat med 13 procent sedan forra aret, fran
900 till 781 hushall. Halften bor i ndgon form av langsiktigt
boende, det &r manga kommunala kontrakt till exempel
som man far ta dver efter 18 manader om man skoter sig
och betalar hyran. En tredjedel ungefar bor i tillfalligt boen-
de och maste flytta inom tre manader.

— Vi har en satsning nu som pagar med 700 lagenheter
som de kommunala bostadsbolagen bidrar med. Det har da
lett till att 600 barnfamiljer, och det ar ungefar 1 300 barn,
har fatt lagenhet med eget hyresavtal hos de kommunala
bostadsbolagen. Det kan man ju se som en av anledningar-
na till att hemlésheten har gatt ned.

Till skillnad fran en del andra kommuner som bara forlitar
sig pa Socialstyrelsens rapporter om hemloshet, sa tar ju
ni fram egna. Vad ar anledningen till det?

— Jag tilltradde forst vid arsskiftet och det har inleddes
tidigare. Utifran min synvinkel som ordférande for social
resurs sa blir det ju ett mer lokalt djupgdende material.
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Man far ett mer lokalt perspektiv pa de har fragorna. Och vi
har ju stora utmaningar pa det sociala omradet i Goteborg
att ta tag i framover och da ar det bra att aven ha en lokal
analys av laget.

Kan det finnas nagra nackdelar med att

gora en egen kartlaggning?

— Det skulle kunna vara om man mater pa lite olika satt i de
olika rapporterna men det ar ju sallan fel att se det utifran
olika synvinklar. En nackdel ar val ocksa att det tar resurser,
men det ar val inte det man tanker pa i forsta hand.

Men enligt Socialstyrelsen ar det farre i hemloshet

an vad ni sjalva rapporterar. Har du nagon kommentar

till det, vad det kan bero pa?

— Det som man funderar dver lite ndr man ser pa just Go-
teborgs stad ar hur mycket vi betalar ut nar det galler, for-
sorjningsstdd till exempel. Har kan man ju fundera pa om vi
inte har en tradition har i Goteborg av att vara generdsare i
tolkningarna helt enkelt.



Asa Vilu

omradeschef Sociala omradet
Géteborgs Kyrkliga Stadsmission

"Géteborgs stads egen rapport dar man arligen
méter hemlésheten &r en gedigen rapport som ger
en bild av hur laget ser ut. Dock finns sa klart ett
mérkertal som inte far gldmmas bort.”

Hur ser hemlésheten ut i Géteborg?

— Den senaste matningen fran Goteborgs stad visar pa att
framforallt den akuta hemldsheten har minskat, och att det
ar farre barn i hemldshet. Just nu ligger mycket fokus pa
barnfamiljer och staden har definitivt hittat lite fler I6sningar
for den gruppen. Goteborg ar en stad dar det byggs mycket
men det finns fortfarande stora grupper som inte har till-
gang till bostadsmarknaden. Skulder, 1ag och/eller osaker
inkomst ar nagra av parametrarna som gor det i princip
omojligt att komma in pa bostadsmarknaden och hemlés-
het ar darfér ofta en sammansatt problematik.

— | Goteborg finns flera goda exempel pa samverkan inom
sa kallat IOP, idéburet offentligt partnerskap dar man till
skillnad fran i en upphandling inte har en bestéllare och en
utforare. | stallet formulerar man tillsammans ett behov av en
insats och sa utfér man den gemensamt, i ett partnerskap.

Kommunen i Goteborg gor egna hemloshetskartlaggningar,
och forlitar sig inte pa det Socialstyrelsen rapporterar.
Tycker du att de har rapporterna ar till nytta?

— Jo det tycker jag, rapporterna ar gedigna. Det ar absolut
en viktig rapport for oss som ocksa ger en fingervisning om
hur laget ser ut. Som idéburen organisation moter vi dock
aven manga personer som av olika skal inte har valt eller
inte far tilltrade till kommunala insatser och da finns man
ofta inte med i matningarna sa det finns sa klart ocksa ett
morkertal ovanpa dessa rapporter.

Antalet i hemloshet skiljer sig at en del. | den senaste
rapporten ar det sa att Goteborg i sin egen rapport
faktiskt overrapporterar jamfort med Socialstyrelsens
siffror. Hur ser du pa det, och kan rapporteringen
forbattras pa nagot satt?

— Det var intressant. Det skulle i sa fall vara att siffrorna
bor ha ett sa brett underlag som méjligt. Det ar viktigt att vi
inte bara pratar om manniskor som har behov av stod och
insatser utifran — bistand sett ur kommunens perspektiv —
utan ser hela bilden.

Marie Hendra
socialchef

Skane Stadsmission

"Det &r valdigt bra med egen hemldshetsrapporte-
ring och faktiskt nédvéandigt. Men det &r problema-
tiskt nér det anvands olika definitioner.”

Hur ser hemlésheten ut i Malmo?

— Den strukturella hemlésheten har 6kat markant. Det finns
utbredd trangboddhet bland ekonomiskt utsatta personer.
Samarbetet mellan forvaltningar har varit haltande, natthar-
barget ar till exempel stangt for dem i strukturell hemléshet
vilket ar lite problematiskt, aven om kommunen ocksa gor
manga bra insatser.

— Det gors olika insatser men vissa kommer att ta tid och
vara tillgangliga forst 2023. Det ar svart att 16sa problemen
med kortsiktiga atgarder.

Till skillnad fran en del andra kommuner som helt forlitar
sig pa Socialstyrelsens rapporter sa gor Malmo egna hem-
loshetskartlaggningar. Hur ser du pa det?

— Det ar valdigt bra med egen hemldshetsrapportering och
faktiskt nodvandigt. Men det ar problematiskt nar det an-
vands olika definitioner. Det blir svart att jamfora och svart
att jobba med andra kommuner nar det ar skillnader mellan
hur man definierar problemen.

— Ifall det ska bli effektivt behdvs en nationell definition
som alla anvander. Det behovs en nollvision for hemldshet
och en tanke kring hur man ska hantera problemet — alltsa
inte bara titta pa siffror utan definiera var man ar pa vag.
Det behdvs mer samarbete mellan stader och regionala
samarbeten.

— Malmés program for att motverka hemldshet ar ett viktigt
steg. Det behdvs en kunskapsallians inom fragorna och
Malmo tar viktiga steg mot det. Malmo tar ett stort grepp
och ansvar — ar det ndgon som kan lyckas med detta ar det
Malmé.
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Rikard Vroland

avdelningschef
Socialtjanst Malmé stad

"Socialstyrelsens kartlaggningar ar bra men
kommer for séllan. Den métning vi gor ger social-
tidnsten verktyg att styra vilken typ av boende vi
ska upphandla och driva. Vi behdver den kunskapen
for att kunna planera verksamheten.”

Hur ser hemlésheten ut i Malmo?

— Staden sorjer for cirka 1 500 personer varje dygn i
tillfalliga boendeéatgarder. Vi arbetar aktivt med att utveckla
vart arbete pa det har omradet for att fa manniskor att hitta
egna bostader i forlangningen och komma vidare till hyres-
lagenheter i samarbete med var allmannytta.

— Vi upphandlar tillfalliga boendelésningar for att inte
behova anvanda osakra och dverprisade boendeldsningar
som finns ute pa marknaden. Vi har ocksa jobbat ganska
hart med att titta pa handlaggningen, hur ger man bistand
i forvaltningen och hur vara socialsekreterare jobbar. Man
kan se det som en skarpning av utredning och bedémning
men det handlar egentligen om att ge battre stod.

Vissa kommuner forlitar sig pa Socialstyrelsens

rapporter men i Malmo gor ni egna hemloshetsrapporter.
Varfor gor ni det?

— Det har varit en tradition att géra detta eftersom var
kommunledning historiskt sett har velat ha en mycket
tatare uppfoljning. Dels vill man veta hur man ska jobba
strategiskt mot hemldshet inom forvaltningarna och med
det kommunala bostadsbolaget, dels vilka direktiv man ska
ge nar det galler utbyggnad och nyproduktion.

Vilka ar fordelarna med att gora egna kartlaggningar?
— Socialstyrelsens kartlaggningar ar ju bra men jag kan
tycka att de kommer for sallan. Den matning vi gor ger ju
lite andra svar an Socialstyrelsens och ger socialtjansten

verktyg att styra sin verksamhet och styra vilken typ av
boende vi ska upphandla och driva. Vi behéver ha den har
kunskapen om hur det ser ut i naromradet for att kunna
planera verksamheten. Det tror jag ar den storsta fordelen.

Ser du nagra nackdelar?

— Risken finns att det kanske dras lite forhastade slutsat-
ser och att resultaten anvands i den politiska argumen-
tationen pa ett satt som inte alltid hanger ihop med hur
verkligheten ser ut. Som till exempel att har finns 3 000
hemldsa barn som redovisas i var hemldshetsrakning. Vi
som jobbar med det har vet att de allra flesta bor i nagon
typ av lagenhetsliknande I6sning och barnen kan ga i sko-
lan och vi forsorjer deras trygghet i det avseendet. Sa det
kan bli den har typen av opinionsmassiga effekter da siffror
och statistik anvands pa olika satt. Samtidigt skulle det
vara ett demokratiproblem att inte veta hur det ser ut pa
nagot vis. Sa det finns for- och nackdelar.

Definitionerna skiljer sig at mellan kartlaggningarna.

Hur ser du pa det?

— Jag tycker det ar olyckligt. Man hade ju tjanat pa att tala
ett och samma sprak men jag tror att det handlar om att
man da skulle riskera att tappa historia och matbarhet.
Det paverkar ju ocksa resultaten.

Det ar ganska manga farre i hemloshet i er egen

rapport jamfort med Socialstyrelsens.

- Ja, Socialstyrelsen fragar andra aktorer ocksa, som
frivilligorganisationer. Inom de organisationerna traffar man
givetvis andra personer an de som kommer till sociatjansten
eftersom det finns en grupp som inte vander sig till oss av
olika skal. Pa det viset blir Socialstyrelsens rakning i ett
avseende mer rattvisande.
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Jan Jonsson

Socialborgarrad (L)
Stockholms stad

"Stockholm har gjort kartlaggningar sen 1996
och ndr vi bérjade sa fanns inga kartlaggningar.
Det var ett patagligt problem och dérfér var det
viktigt att fa koll. Socialstyrelsens rapporter
kommer heller inte lika tatt.”

Hur ser hemlésheten ut i Stockholm?

— Vi har dels en total hemléshet som inrymmer manniskor
pa tillfalliga boenden som inte har sa lang kotid. Sen finns
givetvis den stora gruppen med psykiska problem eller en
missbruksproblematik. Det vi kan se ar att personer som
inte har nagon typ av psykisk- eller missbruksproblematik
verkar 6ka andelsmassigt till f6ljd av den stora bostadsbrist
som finns.

— Barnfamiljer ar en grupp bland hemlésa som tyvarr har
vuxit kopplat till att huvuddelen av dem kom i samband
med migrationskrisen 2015. De har laga eller inga inkom-
ster och blir hanvisade till tillfélliga [6sningar dar de far bo i
max fem ar. De raknas in som hemldsa.

— Siffran for dem som faktiskt bor pa gatan i Stockholm
enligt var senaste egen kartlaggning ar 163 utav 2 439
hemldsa. Men vanliga manniskor uppfattar nog att hemlds-
heten har okat, vilket har att gora med EU-migranter som ar
synliga i gatumiljon. Det vi kan se sedan tva ar tillbaka ar
att gruppen aldre hemldsa har minskat och gruppen hem-
|I6sa barnfamiljer har 6kat. Men antalet hemldosa ar samma
siffra som 20186, vilket vi inte ar néjda med.

Vilka prognoser gor ni och vilka insatser prioriterar ni

och vilka kommer ni fokusera pa?

— Vi kan se tydligt varfor antalet aldre hemldsa har minskat,
for Stockholm har 6ppnat ett seniorboende enbart for aldre
hemldsa. Vi har aven aldrelotsar som jobbar specifikt med
aldre hemldsa. Det vi satsar pa och vill prioritera ar Bostad
Forst-programmet och traningslagenheter. Vi ar uppe i 71
Bostad Forst och 25 fler tillkommer innan arets slut. Tan-
ken ar att utoka det 25-50 per ar.

— En ny insats ar en buss som har borjat rulla i samarbete
med Region Stockholm och socialforvaltningen. Bussen
aker runt till platser dar det kan finnas hemlésa och

missbruksproblem med sprutbyte, fotvard och psykiatrisk
hjalp. Vi har kopplat pa uppsokare sa att de kan ga runt i
naromradet och beratta att bussen ar dar. Den insatsen ar
helt ny, vi ar forst i landet med detta.

Till skillnad fran en del andra kommuner, som helt
forlitar sig pa Socialstyrelsens rapporter som kommer
vart sjatte ar, sa gor ni egna hemléshetskartlaggningar
vartannat ar. Varfor gor ni det?

— Stockholm och socialnamnden har gjort kartlaggningar
sen 1996 och nar vi borjade fanns inga kartlaggningar.
Det var ett patagligt problem och darfor var det viktigt att
fa koll. Socialstyrelsens rapporter kommer inte lika tatt. Vi
gor det med vartannat ars mellanrum, det ar viktigt for att
kunna félja upp vara egna insatser.

Vilka for- och nackdelar finns med egna kartlaggningar?

— Fordelen med var egen kartlaggning ar att vi kan folja upp
tatare. Med gruppen aldre kan vi till exempel se en kraftig
minskning till foljd av de riktade insatser som vi har gjort,
och som inte gjordes tidigare. Nackdelen ar att det kan bli
forvirrande. Vi har en annan definition och det blir da olika
siffror. Ibland ar det svart i den offentliga debatten — vad ar
det egentligen som galler? Det kan bli en misstanksamhet
om att saker ar friserade.

— Anledningen till att vi har en annan definition ar att Stock-
holms stads definition beslutades 2004, Socialstyrelsen
borjade med sin senare. Det finns aven en annan skillnad:
Stockholm ar speciellt pa det sattet att det ar manga unga
som bor hemma eller bor i andra hand — enligt var definition
raknas inte dem som hemldsa eftersom de har nagon-
stans att varaktigt bo men det gér man i Socialstyrelsens
definition. Skulle man lagga till de unga vuxna som bor hos
sina foraldrar s& kommer man upp i samma siffra som i
Socialstyrelsens rapport.

— Enligt Socialstyrelsens definitioner skulle personer som
bor i Bostad Forst fortfarande utgéra malgruppen hemldsa.
Men i Stockholms stad sa ar Bostad Forst en mer lang-
siktig 16sning for individen. Har kan personer bo i flera ar.
Stockholms stad har dessutom, jamfért med andra stader,
fler Bostad Forst. Detta tar inte Socialstyrelsens rapport
hansyn till.
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DEL 4. BEHOVS SOCIALA BOSTADER?

Som beskrevs i foregaende kapitel finns ingen enhetlig
metodik for hur kommuner definierar, mater eller bekampar
hemldshet. | nagon man ar detta naturligt. Varje kommun
har sina forutsattningar och behov. Men det ar ocksa
uppenbart att arbetsmetodiken skiljer sig mycket at mellan
kommuner och att det ar svart att bade fa en dverblick av
problemen och kunna dela kunskaper pa ett effektivt satt.

Det ar ocksa uppenbart att de metoder som anvands
idag inte ar tillrackliga for att 16sa problemen. Fragan vacks
darfor — behovs det nya former for bostadsforsorjning for
utsatta grupper? Och mer specifikt: behover det utvecklas
sociala bostader i Sverige, det vill saga bostader som
riktas direkt till personer som inte sjalva klarar att fa en
bostad pa den ordinarie bostadsmarknaden?

| detta kapitel tittar vi ndrmare pa hur férutsattningarna
for sociala bostader ser ut idag.

Férutom akuta l6sningar ar de grundlaggande verktygen
for stod till utsatta grupper i Sverige dels sociala kommu-
nala kontrakt, dels fortur i bostadskoer. Sociala kontrakt
innebar att kommunen star som forstahandshyresgast
och att den boende hyr i andra hand av kommunen. Dessa
boenden ar mest téankta som en korttidslosning for hushall
med social problematik.

Under senare ar har antalet hushall som far sociala
kommunala kontrakt och fortur i bostadskoer 0kat kraftigt
till foljd av utvecklingen pa bostadsmarknaden och befolk-
ningsokningen. Bostadsbristen har darfor blivit allt mer
strukturell, aven om det totala antalet som bor i sociala
kommunala kontrakt har minskat nagot under 2018-2019.

TIDSGRANS PA TVA AR
Tiden en boende med socialt kommunalt kontrakt har ratt
att stanna i lagenheten varierar mycket. Ofta anvands
tidsgransen tva ar, darefter gérs en omproévning eller ocksa
Overgar kontraktet till ett forstahandskontrakt. Fortur i
bostadskon ges pa olika grunder i olika kommuner. Det kan
ges av sociala och ekonomiska men ocksa andra skal.

Kvarboendet i sociala kontrakt varierar mycket. | vissa
kommuner sker overgangen till ett forstahandskontrakt for
strukturellt hemldsa relativt snabbt (i forsta hand nyanlan-
da). Personer i social hemldshet bedéms fran fall till fall.
Anses ett hushall inte moget att fa ett forstahandskontrakt
kan hushallet behéva Iamna bostaden. | sadana fall kan
konsekvensen bli en kedja av flyttar.

Kommunernas mojligheter att erbjuda fortur i bostads-
kon eller sociala kontrakt varierar starkt beroende pa om
ortens bostadsmarknad kannetecknas av balans, brist eller

31. Ett gemensamt bostadsforsériningsansvar (SOU 2018:35)
32. Socialstyrelsen, 2017
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Overskott pa bostader. Antalet och vilket slags bostader
kommunen forfogar dver spelar ocksa in. Ytterligare en
faktor ar hur den lokala bostadskon hanteras.

RESTRIKTIVA KOMMUNER
Generellt gor kommunerna en restriktiv bedomning av vilka
hushall som kan fa sociala kontrakt. Normalt omfattas
bara de mest prioriterade fallen. Andra grupper, som tidiga-
re har fatt stod av kommunerna, far klara sig utan.

Trots den restriktiva installningen Okar alltsa trycket
pa att fa fram sarldésningar, nagot som uppmarksammats
i utredningen om kommunal planering for bostader som
presenterade sitt betankande 20183 och i Socialstyrelsens
senaste rapport32. Aven stadsmissionerna runtom i landet
marker i sitt dagliga arbete att allt fler hushall soker bostad
hos dem nar de offentliga skyddsnaten inte racker till.

PROBLEM MED SOCIALA KONTRAKT
Sammanfattningsvis finns fyra grundlaggande problem med
sociala kontrakt.

For det forsta ar tillgangen pa lagenheter begransad och
inte alltid under kommunernas kontroll, sarskilt i kommuner
med ett obefintligt eller begransat kommunalt bostadsinne-
hav. Resultatet blir att socialforvaltningarna kan behova
prioritera hart mellan hushall som har olika grad av behov.

For det andra ar de sociala kontrakten tillfalliga 6ver-
gangslosningar. Att bo under sadana forutsattningar ger
inte en stabil eller langsiktig I6sning for hushallet ifraga.

For det tredje maste kommunerna forhandla fram boen-
deldésningar med fastighetsagare da behov uppstar. Saddana
férhandlingar sker ofta med kort framforhalining, vilket
kan leda till dyrare och samre I6sningar an om bostadsfor-
sorjningen hade kunnat planeras battre. Om kommunerna
dessutom ska forsoka hitta boendeldsningar samtidigt som
antalet bostadssokande okar kan kommunernas kostnader
komma att bli mycket hoga — i vissa fall blir kostnaderna
sannolikt ohallbart hoga. Nar det galler fortur i bostads-
kon finns det av allt att ddma en Ovre grans for hur stor
andel av lediga lagenheter som kan fordelas med fortur.
Den andelen ar idag redan utnyttjad i manga kommunala
bostadsbolag.

For det fjarde innebar stor volym sociala kontrakt att
socialtjanstens resurser lases till bostader och inte gar till
socialt arbete, eller olika former av behandlingar.

Sammanfattningsvis har anstrangningarna att skapa
bostadsforsorjning for ekonomiskt utsatta hushall misslyck-
ats i manga svenska kommuner, nagot som har konstate-



rats i flera av Stockholms Stadsmissions hemldshetsrap-
porter. For att rada bot pa utbredd hemldshet behdvs alltsa
ett nytankande.

INSPIRATION UTIFRAN

Vilken &r da det basta sattet att pa ett strukturerat satt

ordna bostader for socialt och ekonomiskt utsatta hushall?
For att besvara den fragan behdver vi soka inspiration

utifran. Bade i Norden och runt om i Europa finns manga

exempel pa system som kan vara intressanta for svensk

del. Ofta gar dessa system under benamningen social

housing eller — for att anvanda en adekvat svensk term

— sociala bostader. Definitionen av begreppet sociala bosta-

der bor forslagsvis vara foljande:

Sociala bostader &r en strukturerad, forutséagbar
och offentligt understodd bostadsforsérjning for
ekonomiskt och socialt utsatta hushall.

| svensk debatt finns en schablonbild om att sociala bostéa-
der alltid skulle vara lika med segregation och stigmati-
sering. Men den sortens problematik finns forstas aven i
Sverige — trots att vi inte har sociala bostader. Nedslitna
och enahanda forortsomraden har mer att géra med
bostadsbristen som sadan och med olika stadsbyggnads-
ideal an med om upplatelseformen ar sociala bostader
eller sedvanliga hyresratter.

| ndsta avsnitt, del 5, tittar vi narmare pa forekomsten av
sadana boendeformer i olika lander. | del 6 lagger vi sedan
fram forslag for att utveckla sociala bostader i Sverige.




DEL 5. LARDOMAR FRAN ANDRA LANDER

Som har framgatt av féregaende kapitel finns i Sverige vis-
sa stodformer for utsatta grupper inom ramen for nuvaran-
de system. Men andra lander har valt att ga langre nar det
galler att specifikt utforma stod for att I6sa bostadssitua-
tionen for dem som har begransad tillgang till den ordinarie
bostadsmarknaden. | detta kapitel tittar vi ndrmare pa sju
andra lander. De brottas alla med likande utmaningar som
vi har, men har valt andra l6sningar.

Landerna har valts ut for att de dels paminner om
Sverige i socioekonomiskt hanseende, dels har valt olika
slags modeller. Landerna ar Danmark, Finland, Frankrike,
Nederléanderna, Norge, Tyskland och Osterrike.

| de flesta lander ar debatten om bostadsforsorjning en
stor fraga med beroringspunkter langt utéver de som galler
hemldshet av sociala skal. Systemen for sociala bostader
omfattar vanligen betydligt bredare malgrupper &n de som
ar i fokus i denna rapport och inkluderar hushall som &r
etablerade bade i samhallet och pa arbetsmarknaden
men i sektorer med lagre |6ner. Sociala bostader anses
aven vara ett medel for att varna offentliga karnfunktioner
genom att ge nyckelpersonal med lagre I6ner majlighet att
bo néara jobbet dven i omraden dar boendekostnaderna ar
hoga. Detta galler sarskilt huvudstadsregionerna, till exem-
pel Paris och London.

BEHOVS- OCH INKOMSTPROVNING

Gemensamt for dessa lander ar att nagon form av behovs-
och inkomstproévning gors innan ett hushall far tillgang till
bostaden. Aven om modellerna i flera fall har generdsa tolk-
ningar av vilka som har behov och inkomsttaken ar relativt
hoga sa finns i samtliga fall restriktionen att stédformerna
inte ar 6ppna for alla — vilket avviker fran det svenska gene-
rella bostadssystemet.

De flesta av subventionsmodellerna skapades ursprung-
ligen for att ge arbetare och lagre tjansteman goda bosta-
der till en rimlig hyra eller ett rimligt pris. Gradvis har aven
andra grupper slappts in, aven hushall med patagligt laga
inkomster och social problematik. | samtliga lander fors en
diskussion om vilka malgrupper den sociala bostadssek-
torn ska vara till for. Ar det de ursprungliga malgrupperna
eller de hushall som i dagslaget ar mest utsatta som ska
prioriteras? En annan aktuell fraga ar kostnaderna for
systemen och de inldsningseffekter och andra negativa
sidoeffekter som uppstar.

Den sociala mixen i bostadsomradena ses som en
mycket viktig fraga som star hogt pa agendan. Det av-
speglas bland annat i de krav som stalls i flera lander pa

33. Kopenhamns kommun, 2014
34. Skovgaard Nielsen, 2017
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kvalitet och utformning av nyproducerade lagenheter. Ett
annat verktyg — som anvands i Finland, Danmark, Tyskland,
Frankrike och Nederlanderna — ar sa kallat inkluderande
bostadsbyggande som innebar att projektutvecklare, pa
uppmaning av respektive kommun, avsatter delar av i ovrigt
helt kommersiella bostadsprojekt till sociala bostader.

DANMARK

Boendekooperativ och social mangfald

| Danmark utgors cirka 20 procent av bostadsbestandet
av almene boliger (allmanna bostader). Sarskilt intressant
for svensk del ar att de allmanna bostaderna uppfors, ags
och drivs av icke vinstdrivande kooperativ som styrs av

de boende. Regelverket kring allmanna bostader omfattar
offentligt stod och kontroll, kostnadsbaserade hyror och
bestammelser kring var och vad som ska byggas.

| Kdpenhamns stad finns omkring 60 000 lagenheter
som ar allmanna bostader, vilket motsvarar ungefar 20
procent av bostadsbestandet. Kommunen planerar att
upp till 25 procent av nybyggda lagenheter i storre nybygg-
nadsomraden ska vara allmanna bostader. Staden stottar
nyproduktion av allmanna bostader genom ett subventions-
program.

Tidigare har de allmanna bostaderna varit en bostads-
form for alla typer av hushall men andelen hushall med
svag ekonomi och/eller sarskilda behov har 6kat succes-
sivt. De forturer som finns ar inte bara baserade pa lag
inkomst. Kommunens prioriteringar styr.

Kooperativet och kommunen fordelar lagenheterna

De allmanna bostaderna i Danmark fordelas i forsta hand
av respektive kooperativ, men da bostaderna ar subventio-
nerade har kommunerna ratt att férdela minst 25 procent
av lagenheterna (33 procent i Kbpenhamn). | vissa projekt
kan kommunen ha ratt att fordela upp till 200 procent®3.
De lagenheter som férdelas av kommunerna kan aven ga
till hushall som inte star pa vantelista.

Precis som i Sverige stravar man i Danmark efter att
undvika social stigmatisering. Fordelningen av bostader
sker inte alltid baserat pa behov, utan kan ocksa goras for
att forbattra den sociala mixen i utsatta omraden. Bidrags-
beroende hushall kan vagras att teckna kontrakt i utsatta
omraden forutsatt att kommunen erbjuder en annan bo-
stad®4. | ett forsok att komma tillratta med allvarliga soci-
ala problem i manga miljonprogramsomraden utformas nu
statliga och kommunala program som bland annat innebar
att man begransar andelen sociala bostader.



Det har framforts kritik mot de kostnadsbaserade hyrorna

i allmanna bostader. Bakgrunden ar att det aldre och ofta
mer attraktiva bestandet, som ocksa har de lagsta hyrorna,
sallan frigors for nytillkomna inkomstsvaga hushall. Dessa
hushall hanvisas i stéllet till det nyare och relativt dyra-

re bestandet. Vantetiden for att fa en bostad i de mest
attraktiva delarna av bestandet, till exempel i Kbpenhamn,
overstiger tio ars.

FAKTA DANMARK

= 20 procent av bostadsbestandet utgors av
allménna bostader.

= Allmédnna bostader drivs av icke vinstdrivande kooperativ
som styrs av de boende.

= Stor vikt Iaggs vid den sociala mixen i bostadsomraden.

- Bidragsberoende hushall kan vagras att teckna kontrakt
i utsatta omraden forutsatt att kommunen erbjuder en
annan bostad.

FINLAND

Nationell hemloshetsstrategi med effekt

Finland ar forutom Norge det enda europeiska land dar
hemldsheten har minskat pa 2000-talet3¢. Sedan 1987
har Finland genomfort kontinuerliga atgardsprogram for att
forebygga och motverka hemloshet. Sedan 1987 fram till
2018 har hemldsheten sjunkit kontinuerligt fran éver

18 000 personer till 5 500%. Langtidshemldsheten minska-
de under 2018 for tionde aret i rad®®. Forklaringen ar en
aktiv och samordnad politik pa hemléshetsomradet som
fortlopande foljs upp, utvarderas och utvecklas.

Ungefar halften av bestandet av hyresratter i Finland
utgors av sociala bostader. Férdelning sker utifran bedémt
behov och ekonomisk situation. Utbudet av sociala bosta-
der ar betydligt lagre an antalet hushall som brukar anstka
om att fa ett kontrakt. Efter att hyresgasten har flyttat in
gors inga kontroller av inkomstniva.

For svensk del ar det ocksa intressant att man i Finland
anvander flera metoder for att anpassa utbudet av sociala
bostader till efterfragan. Nya sociala bostader tillkommer
genom kop av lagenheter, genom nyproduktion, genom att
renovera och omvandla tidigare temporara boenden till
permanenta samt genom sa kallat inkluderande bostads-
byggande (inclusionary housing).

35. Vestergaard & Scanlon, 2014
36. Finska Riksdagens revisionsutskott, 1/2017

De senaste aren har Finland investerat 250 miljoner euro
i nya bostader inom ramen for sin nationella hemldshets-
strategi. Enligt en studie nyligen har satsningarna medfort
besparingar inom akutsjukvard, socialtjanst och rattsvasen-
de pa 15 000 euro per person for varje individ som lamnat
hemldshet och fatt en fast bostad®®.

| nya bostadsomraden som byggs i Helsingfors stalls
hoga krav pa utformning och boendesammansattning. 25
procent far vara sociala bostader, 30 procent subventione-
rade bostadsratter och 45 procent privata bostadsratter.
Design och arkitektur ska vara desamma for alla kategorier
for att undvika stigmatisering*°.

Y-stiftelsen ar Finlands storsta sociala hyresvard
Y-stiftelsen, som ager 17 000 lagenheter dver hela Finland,
ar landets fjarde storsta fastighetsagare och storsta socia-
la hyresvardt. Stiftelsens bostader hyrs endast ut till hus-
hall som bedéms befinna sig i hemldshet eller riskerar att
bli det. En stor andel av bostaderna hyrs ut enligt modellen
Bostad Forst. Stiftelsen hyr endast ut en begransad andel
av bostaderna direkt. Merparten hyrs av kommuner och
deras bostadsbolag och olika organisationer (exempelvis
forsamlingar), som sedan hyr ut i sin tur till beh6évande.

Stiftelsen grundades av den finlandska motsvarigheten
till Sveriges Kommuner och Landsting, fem kommuner, kyr-
koradet, Roda Korset, byggfacket, byggindustrin, forbundet
for mental halsa och Systembolagets motsvarighet Alko.
Normalt erbjuder Y-stiftelsen inte bara en bostadsldsning
utan ocksa sociala stodinsatser, till exempel att bli sjalvfor-
sorjande eller ta sig ur ett missbruk. De boendes medver-
kan i sadana aktiviteter ar dock frivillig.

FAKTA FINLAND

- Nya sociala bostadder tillkommer genom kép av ldgenheter, ny-
produktion och genom renovering och ombyggnad av tidigare
temporéara boenden.

- Halften av alla hyresrétter i Finland &r sociala bostéder.

- Hyreskontrakten é&r inte tidsbegréansade. Efter att hyresgasten
har fiyttat in gors inga kontroller av inkomstniva.

« Inkluderande bostadsbyggande innebdér att projektutvecklare,
pa uppmaning av respektive kommun, avséatter delar av i évrigt
helt kommersiella bostadsprojekt till sociala bostéder.

37. Motsvarar en tredjedel av Sveriges (dock utformas statistiken olika, i Finland ingar till exempel personer som tvingas bo kvar pa "anstalt”
(olika typer av stodboenden med mera) for att de inte far tag i en vanlig bostad. Denna grupp ar inte kartlagd i Sverige.

38. ARA Bostadslosa, 2018

39. The Guardian, 2019-06-03

40. The Guardian, 2019-06-03

41. Stockholms Stadsmission, Hemlés, 2017
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FRANKRIKE

Tre kategorier sociala bostader

Det franska sociala bostadsbestandet bestar av tre olika
program med tre olika hyresnivaer riktade till tre olika
inkomstgrupper. Cirka 16 procent av befolkningen bor i so-
ciala bostader och tanken ar att bestandet ska tillgodose
relativt breda behov. Inkomstgranserna for tilltrade skiljer
sig darfor at mellan de tre programmen.

Den hogsta nivan galler for etablerade grupper som far
tillgang till sociala bostader av arbetsmarknadsskal (till
exempel larare, sjukvardspersonal, poliser, med flera). De
senaste 15 aren har nyproduktionen riktad till den 6versta
inkomstgruppen Okat. | realiteten innebar dock den vaxan-
de efterfragan fran befolkningsgrupper med laga inkomster
att det sociala bostadsbestandet far en allt stérre andel
inkomstsvaga hyresgaster. | den franska politiska debat-
ten — liksom i den svenska — finns en stor medvetenhet
om malkonflikten i att & ena sidan skapa eller bibehalla en
social mix och & andra sidan sakerstéalla bostadsbehovet
for dem med lagst inkomster.

Varje ar sker en kontroll av hyresgasternas inkomstniva-
er. Har hyresgastens inkomster 6kat finns méjligheten att
Oka hyran, alternativt far hyresgasten flytta (detta har dock
skett i mycket fa fall). Besittningsskyddet later hyresgasten
bo kvar sa lange hyran betalas.

Frankrike har stora problem med utsatthet och social
oro i delar av det sociala bostadsbestandet, framfor allt i
miljonprogramsomraden som utgor cirka 25 procent av be-
standet. For att forbattra den sociala mixen har staten upp-
manat kommunerna att tillse att minst 20 procent av det
totala bostadsbestandet bestar av sociala bostader 2020.
De kommuner som inte nar malet far boter. Ett program for
blandade upplatelseformer och fler medelinkomsthushall i
utsatta omraden har ocksa inforts. Fran nationellt politiskt
hall konstateras dock att det kan vara en utmaning att na
dessa mal.

FAKTA FRANKRIKE

- Cirka 16 procent av befolkningen bor i sociala bostéder.

- Det franska sociala bostadsbestandet bestar av
olika program och olika hyresnivaer och &r riktade till
tre olika inkomstgrupper.

- Den hogsta nivan galler for etablerade grupper som larare
och poliser.

- Varje ar sker en kontroll av hyresgésternas inkomstnivaer.
Har hyresgéstens inkomster dkat kan hyran hojas. Det &r
mycket sallsynt att hyresgasten tvingas flytta.

42. Elsinga & Wassenberg, 2014
43. Czischke och van Bortel, 2018
44, Elsinga & Wassenberg, 2014
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NEDERLANDERNA

En tredjedel bor i sociala bostader

De nederlandska sociala bostadsorganisationerna ager

32 procent av det totala bostadsbestandet. Eftersom det
finns mycket fa privata hyresbostader jamfort med i manga
andra europeiska lander bor 75 procent av alla hyresgaster
i sociala bostader*2. Nastan hélften av de sociala bostader-
na utgors av smahus eller radhus — en mycket intressant
boendeform som nastan inte existerar i Sverige.

Det nederlandska bostadssystemet har pa senare ar
omstrukturerats, bland annat pa grund av svag ekonomisk
styrning i de sociala bostadsorganisationerna och ett
beslut 2011 att i férsta hand upplata sociala bostader till
hushall med lagre inkomster. Landet har gatt fran en uttalat
generell bostadspolitik till en modell med en tydlig koppling
mellan subventioner och hushallens ekonomi. Det fors en
diskussion om ytterligare reformer av bostadsmarknaden.

Hyrorna i det sociala bostadssegmentet ar reglerade
och markant lagre an i det privata bestandet. Hogsta tillat-
na hyra uppgick 2016 till 711 euro per manad*:. Tilltrade
begransas av ett inkomsttak (36 000 euro per ar och
hushall 2016) som innebar att cirka 40 procent av befolk-
ningen har ratt att ans6ka om en social bostad. 90 procent
av bostaderna ska fordelas pa basis av inkomst. Férdelning
sker dels via vantelistor, dels via andra modeller.

Generellt &r de som bor i det sociala bestandet aldre, le-
ver i mindre hushall och bostader, har lagre inkomster och
hogre arbetsloshetsgrad och ar oftare beroende av bidrag
an invanarna i allmanhet. 31 procent av hyresgasterna i de
sociala bostaderna ar av utlandsk harkomst, att jamféra
med 23 procent i det totala bestandet. De sociala bosta-
derna ar utspridda runtom i staderna och att bo har anses
inte vara behaftat med stigma“4.

FAKTA NEDERLANDERNA

- 75 procent av alla hyresgéster bor i sociala bostéder.

- Néstan hélften av de sociala bostédderna utgors av
smahus eller radhus.

- Hyrorna i sociala bostader &r reglerade och markant
lagre &n i privata fastigheter.

- De sociala bostaderna ar geografiskt spridda och det anses
inte vara behéftat med stigma att bo i sdédana omraden.



NORGE

Specifika krav for social bostad

Norges nationella strategi for bostadsforsorjning for ar 2014—
2020 omfattar atgarder for de uppskattningsvis 150 000
personer som star utanfor den ordinarie bostadsmarknaden
(inklusive 6 200 personer som lever i akut hemldshet).

De verktyg som ingar i strategin ar dels dkat kommunalt
bostadsbyggande, dels ekonomiskt stod i form av bo-
stadsbidrag, stod for att behalla eller fa en bostad pa den
reguljara bostadsmarknaden, hyra pa den privata hyres-
marknaden samt stod till bostadskop. Sedan 2009 har den
statliga Husbanken ingatt langsiktiga samarbeten med de
kommuner som har stérre bostadssociala utmaningar®.

Enligt aktuell forskning har hemlosheten i Norge mins-
kat tack vare aktiv politik och 6kad samverkan mellan olika
partere,

Hyresmarknaden i Norge ar begransad och hyresl|a-
genheter ar tankta som dvergangslosningar. For att soka
boende i sociala bostader stalls specifika krav pa hushallet
i fraga. | Oslo kravs att personen har uppehallstillstand i
Norge, som huvudregel ha bott i Oslo de senaste tva aren,
vara bostadslOs eller pa vag att bli det, sakna intakter,
férmaga eller alternativa méjligheter att skaffa en egen
bostad och ar villig att ta emot den hjalp som kommunen
erbjuder for att l16sa bostadssituationen.

Hyran satts pa samma niva eller nagot lagre an gangse
hyresniva i stadsdelen i fraga och betalas/kompletteras
med bade statligt och kommunalt bostadsbidrag. Hyresti-
den ar vanligen tre till fem ar, varefter hyresgasten antas
kunna ta sig in pa den reguljara bostadsmarknaden. De
som inte klarar detta efter den ursprungliga hyrestiden och
fortfarande beddms ha behov av hjalp far da kontraktet for-

45. Departementene, 2014
46. Dyb, 2017

langt, vilket ar vanligt forekommande. Det ska alltsa mycket
till innan personen i fraga kan forlora sin bostad.

En koncentration av kommunala sociala bostader till
vissa delar av Oslo har lett till utbredd social problematik.
Boligbygg, Oslos kommunala bostadsbolag, forsoker nu
omstrukturera bestdndet genom att salja bostader i utsatta
omraden och i stallet kdpa i mer etablerade omraden. |
den nationella strategin for att stotta utsatta hushall ingar
just saddana atgarder for att 6ka kvaliteten i det kommunala
bostadsbestandet och undvika koncentrationer av sociala
bostader.

FAKTA NORGE

- F6r att s6ka boende i sociala bostédder stélls specifika krav
pa den sékande.

- | Oslo krdvs uppehallstillstand, boende i Oslo de senaste tva
aren, att personen ar bostadslds eller &r pa vag att bli det och
saknar formaga att skaffa en egen bostad.

- Hyran &r nagot lagre an gangse hyresniva i stadsdelen i fraga
och kompletteras med statligt och kommunalt bostadsbidrag.
Hyrestiden &r vanligen tre till fem ar, men kan férldngas.

TYSKLAND

Sociala bostader blir vanliga lagenheter

Andelen sociala bostader i Tyskland ar liten jamfort med
andra europeiska lander. Endast sex procent av bostadsbe-
standet utgdrs av sociala lagenheter. Den tyska modellen
har en intressant inneboende dynamik da sociala bostader
efter hand 6vergar i det ordinarie bestandet. For att inte
antalet sociala bostader ska minska behover darfor nya
sociala lagenheter successivt tillféras genom nyproduktion.
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Nyproduktionen i Tyskland har dock varit relativt liten under
de senaste decennierna. Resultatet har blivit ett minskat
bestand av sociala lagenheter, och ambitionen ar att mot-
verka detta med olika atgarder.

Ursprungligen var det tyska sociala bostadsbyggandet —
precis som det svenska — riktat till breda befolkningslager,
men det har sedan 1980-talet allt mer riktats mot hushall
med lagre inkomster. Bade offentliga och privata fastighets-
agare kan bygga och forvalta sociala bostader. Detta leder
till en mangfald av agare, allt fran kommersiella projektut-
vecklare, till kommunala bostadsbolag till civilsamhallets
organisationer. For att fa tillgang till subventioner for bygg-
nation av sociala hyresbostader kravs att ett visst hyrestak
anvands, liksom att en inkomstprévning goérs av de hushall
som far hyreskontrakt. Avsikten ar att se till att Iagenheter
med lagre hyror enbart gar till hushall med lagre inkomster.

Nivaerna pa hyror och inkomsttak varierar beroende pa
de ekonomiska forutsattningarna i olika delar av landet. For
att kunna soka social bostad hos en offentlig eller privat
fastighetsagare kravs ett sarskilt intyg som utfardas av
kommunen (Wohnungsberechtigungsschein). De subventio-
nerade hyrorna galler i regel under en period av 15 till 30
ar. Darefter tas subventionen bort och lagenheten blir en
del av den reguljara bostadsmarknaden.

For att undvika den koncentration av sociala bostader i
problemomraden som ofta forekom pa 1960- och 1970-ta-
len byggs idag sociala bostader i mindre skala och utspritt
i olika stadsdelar. Kvaliteten pa de sociala bostaderna
skiljer sig inte fran den reguljara nyproduktionen av kom-
mersiella bostader (bortsett fran det allra 6versta mark-
nadssegmentet).

FAKTA TYSKLAND

- Endast sex procent av bostadsbestandet utgors av
sociala lagenheter.

- Bade offentliga och privata fastighetségare kan bygga och
férvalta sociala bostader. For att fa subventioner for sociala
hyresbostader kravs hyrestak och inkomstprévning.

- De subventionerade hyrorna géller i regel i 15-30 ar.
Dérefter tas subventionen bort och lagenheten blir en
del av den reguljdra bostadsmarknaden.

- Sociala bostader byggs i liten skala med stor spridning.
Kvaliteten pa de sociala bostdderna skiljer sig inte fran
den reguljéra nyproduktionen.

47. Reinprecht, 2017
48. Reinprecht, 2014
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OSTERRIKE

Sociala sektorn utgor 70 procent av nyproduktion

| Osterrike utgdrs 24 procent av det totala bostadsbestan-
det och 59 procent av hyresbestandet av sociala bostader.
| Wien ar 42 procent av alla bostader just sociala bosta-
der. Den sociala sektorn star for 30 procent av den totala
nyproduktionen och for cirka 70 procent av nyproduktionen
av flerbostadshus. Sociala bostader byggs foretradesvis av
icke vinstmaximerande bostadsorganisationer och till viss
del av icke vinstdrivande kommunala bolag. Aven civilsam-
hallets organisationer som till exempel kyrkliga samman-
slutningar och fackfoéreningar ager sociala bostader. Det
kommunala bestandet har reglerad hyra som baseras pa
byggnadsar och kvalitet. Besittningsskyddet ar starkt.

Det inkomsttak som avgor vilka som far ansdka om en
social bostad innebar att 80-90 procent av befolkningen
har ratt att soka. Boende behover betala en deposition vid
intrade i delar av bestandet och det stalls krav pa stabil
inkomst och minst tva ars boendetid i kommunen, vilket
innebar att vissa trosklar finns. En grupp som prioriteras ar
barnfamiljer. Efter att ett hushall fatt en bostad gors inga
ytterligare prévningar av hushallets ekonomi.

Det Osterrikiska systemet utestanger i stor utstrackning
hushall med sma eller inga inkomster, hushall som bott en
kortare tid i staden (asylsokande undantagna) och hushall
med odefinierad familjestatus. | Wien finns dock indikatorer
pa att det bor en 6kande andel hushall med lagre inkom-
ster och hogre grad av arbetsloshet i det sociala bestandet
jamfort med andra bostadsformer®’.

Systemets intradesbarridrer innebar att hushall med
mycket |dga inkomster i stor utstrackning bor i den del
av det privata bostadsbestandet som har samst kvalitet.
Renovering och ombyggnad gor dock att den har delen av
bostadsbestandet minskar snabbt*.

FAKTA OSTERRIKE

- Sociala bostédder utgor 24 procent av alla bostéder och
59 procent av alla hyresbostader.

- Den sociala sektorn star fér 30 procent av den totala
nyproduktionen och fér cirka 70 procent av nyproduktionen
av flerbostadshus.

- Boende i Wien behéver betala en deposition vid intrade
och det stélls krav pa stabil inkomst och minst tva ars
boendetid i kommunen.

- Efter att ett hushall fatt en bostad gors inga ytterligare
prévningar av hushallets ekonomi.



DEL 6. SOCIALA BOSTADER | SVERIGE

Som vi sett i foregaende avsnitt har andra lander valt olika
slags statliga och kommunala I6sningar for dem som inte
kan fa en bostad pa den reguljara bostadsmarknaden.

| samband med den stora invandringen under 2014—
2015 foreslog Boverket att nagon form av sociala bostader
aven skulle inféras i Sverige*. Forslaget fick dock inte
gehor, framst pa grund av motstand mot inkomstprévning.

Nu har dock sadana I6sningar aven borjat diskuteras
i Sverige. Anledningen ar att de bostadspolitiska verktyg
som finns idag inte ar tillrackliga. Socialférvaltningarna
uppsOks av tusentals personer som soker bostad trots att
de saknar egentlig social problematik®. Detta medfor i sin
tur att den grupp som lever i akut hemldshet pa grund av
social problematik, som Stockholms Stadsmission moter i
sina enheter, riskerar att hamna annu langre ifran bostads-
marknaden.

Alltsa finns ett behov av kreativa och flexibla I6sningar.
Inom Stockholms Stadsmission efterlyser vi darfor ett ut-
vecklingsprogram for sociala bostader i Sverige, forslagsvis
med utgangspunkt i definitionen:

Sociala bostader &ar en strukturerad, forutsdgbar
och offentligt understddd bostadsforsorjning for
ekonomiskt och socialt utsatta hushall.

Ett sadant program behdver beakta foljande fragor:
+ Hur stort ar behovet av atkomliga bostader for hushall som
idag star langt fran bostadsmarknaden de narmaste aren?

« Vilka alternativ finns idag for att tillgodose detta behov?

+ Kan ett subventionerat bostadsbyggande battre moéta
de behov som finns an de l6sningar som finns idag eller
komplettera dessa?

- Vad ar nettokostnaden for en sadan subventionsmodell
jamfort med de I6sningar som finns idag®'?

49. Boverket 2016
50. Socialstyrelsen 2017

Vi behoéver ocksa analysera vilka malgrupper som kan bli
aktuella for sociala bostader, vilka urvalskriterier som skul-
le kunna anvandas och vilken organisation som skulle kun-
na anskaffa och forvalta bostaderna. Ytterligare fragor som
bor belysas ar bostadernas finansiering, hur sakerstalls en
god social sammansattning samt risken for inlasningseffek-
ter och missbruk av férmanerna.

For att utveckla ett sadant bostadsforsorjningssystem i
Sverige har vi tre forslag:

1. KOMPETENSCENTER FOR SOCIALA
BOSTADSLOSNINGAR

Kommunernas kompetens behover forstarkas och darfor
foreslar vi ett kompetenscenter. Centret bor bygga upp en
bred kompetens kring de verktyg som anvands i Sverige
idag samt studera en mangfald av alternativa I6sningar.
Verksamheten bor praglas av uthallighet, langsiktighet

och en 6ppen attityd samt vilja att informera sig om och
utvardera utlandska modeller i en svensk kontext. Kompe-
tenscentret bor vara ett gemensamt statligt/kommunalt
atagande och kan ha Boverket och SKL som huvudman.
Centret ska utgora kunskapsbas for forsoksprojekt med
sociala bostader i svenska kommuner och kan ocksa ge-
nomféra utvarderingar av sadana projekt. Centret kan bidra
till att erfarenheter inte tappas bort och stotta bostads-
sociala utredningar och program for social innovation pa
bostadsomradet. Centret kan aven ta fram metodpaket for
att hjalpa kommuner att styra markanvisning (se nedan).

2. PROGRAM FOR SOCIAL INNOVATION

PA BOSTADSOMRADET

Hemlosheten ar ett stort och vaxande samhallsproblem
och vi maste darfér dvervaga alla tankbara I6sningar. Alla
seridsa intressenter bor fa en chans att bidra, som civil-
samhallets organisationer, kommersiella fastighetsbolag
och sociala entreprendrer. Finansieringen av bostadspro-
jekt utover normal bankfinansiering ska till exempel kunna
ske genom statliga investeringsstdd, sociala obligationer
och korssubventioner med annan verksamhet. Stockholms
Stadsmission forbereder i dagslaget ett eget bostadsprojekt,
Sarskildnyttan, som konkret bidrar till minskad hemldshet
med ett socialt och ekonomiskt hallbart bostadskoncept.

51. Ett utbyggt system med sociala bostader forvantas spara betydande belopp i form av minskade kostnader inom sjukvard,

socialtjanst och andra system. Se avsnittet om Finland i foregaende del.
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3. OKAD ANVANDNING AV KOMMUNALA STYRMEDEL
FOR EN SOCIALT HALLBAR BOSTADSMARKNAD
| de projekt dar kommuner valjer att tillampa krav pa en
viss andel hyresratter med lagre hyra vid markanvisning
bor lagenheterna fordelas efter behov och inte efter andra
kriterier, som exempelvis kotid. Detta ar i linje med modeller
for inkluderande bostadsbyggande som det finns en bred
erfarenhet av i andra europeiska lander. Internationell
forskning visar att effektiviteten och legitimiteten i den har
typen av modeller &r avhangig av att bostaderna gar till
behovande under en rimlig tid efter fardigstallande®2.
Markanvisning med fokus pa lagsta boendekostnad kan
vara ett intressant verktyg for att fa fram fler billiga bostader
i nyproduktion, inte minst med inspiration fran de goda
erfarenheter som gjorts i finlandska kommuner. Kommuner-
na behover ha en genomtankt installning for att stalla ratt
krav och styra markanvisningen effektivt for att na uppsatta
mal. Kompetenscentret ska kunna stétta kommunerna nar
det galler vilka legala och ekonomiska mdjligheter som
finns. De flesta mindre och medelstora kommuner har inte
kapacitet att géra sadana utredningar pa egen hand.

52. de Kam et al. 2014
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DAGS ATT AGERA
Med dessa initiativ ar det var bedémning att hemloshets-
politiken kan fa en nystart.

En svensk modell for sociala bostader skulle hamta
inspiration fran flera andra europeiska lander. Den skulle
ge o0ss nya, vardefulla verktyg mot hemloshet. | arbetet
med att utveckla sociala bostader for Sverige kan alla goda
krafter — civilsamhalle, fastighetsbolag, kommuner, regering
och riksdag — bidra pa olika satt. Vara forslag ar ocksa en
central del av Stockholms Stadsmissions rekommendationer
till vara politiker.



REKOMMENDATIONER

FORMULERA OCH ANTA EN NY NATIONELL
HEMLOSHETSSTRATEGI

Sverige har sedan 2009 saknat en nationell hemléshets-
strategi vilket har inneburit att arbetet med att forebygga
och motverka hemldsheten inte kunnat samordnas och
effektiviseras tillrackligt och inte heller kunnat foljas upp
av staten. Manga av vara nordiska grannar har pa ett
effektivt satt arbetat med hemldéshetsproblematiken genom
nationella hemldshetsstrategier, det bor aven Sverige gora.
| framtagandet av en nationell hemléshetsstrategi behover
bade bostadsforsorjningsperspektivet och socialtjanstper-
spektivet beaktas. Hemloshetsstrategin bor innehalla ett
mal inte bara for antalet bostader, utan ett mal om antalet
bostader med bibehallen godtagbar kvalitet for ekonomiskt
svaga hushall. Hemldshetsstrategin bor dven omfatta en
aterkommande utvardering av vad kommunerna gor for att
minska hemldsheten, enligt pa forvag definierade kriterier
dar varje kommuns atagande och resultat redovisas. En
alternativ metodik kan vara att Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL) ansvarar for granskningen, med inspiration
fran den framgangsrika modell med Oppna jamforelser som
givit patagligt stod och incitament till regionala vardgivare
att forbattra sitt arbete.

UTVECKLA EN SVENSK MODELL
FOR SOCIALA BOSTADER

For att fa igang ett utvecklingsarbete for sociala bostader i
Sverige foreslar vi foljande atgarder:

a) Inratta ett kompetenscenter for sociala bostadsldsning-
ar. Kompetenscentret kan ha Boverket och SKL som huvud-
man och ska utgora kunskapsbas for forsoksprojekt med
sociala bostader i svenska kommuner. Centret kan ocksa
genomfora utvarderingar av sddana projekt. Centret kan
aven ge viktiga bidrag till en bostadssocial utredning och in-
itiera ett program for social innovation pa bostadsomradet.

b) Lansera ett program for social innovation pa bostadsom-
radet riktat till civilsamhallets organisationer, kommersiella
fastighetsbolag och sociala entreprendrer. Finansieringen
ska kunna ske exempelvis genom statliga investerings-
stdd, sociala obligationer och korssubventioner med annan
verksamhet.

¢) Okad anvandning av kommunala styrmedel for en socialt
hallbar bostadsmarknad. Nar kommuner goér markanvisning
med krav pa en viss andel hyresratter med lagre hyra i
kommersiella projekt bor lagenheterna fordelas efter behov
och inte kétid.

LAGSTIFTA OM NATIONELL TAK OVER
HUVUDET-GARANTI

Manga kommuner i Sverige har nagon form av tak dver
huvudet-garanti, men det finns inte ndgra gemensamma
regler som forhindrar att manniskor tvingas sova ute pa
gatan. Socialtjanstlagen behover kompletteras med en
skarp och tydligt formulerad lagbestammelse enligt vilken
manniskor i en sadan utsatt situation har ratt till tak
over huvudet samt fortsatta samordnade insatser utifran
individuella behov, i enlighet med regeringens nationella
hemldshetsstrategi for aren 2007-2009.

KRAV PA BOSTAD FORST-MODELLEN
| HELA LANDET

Bostad Forst-modellen innebar att i stallet for att villkora
boendet far personer med komplexa problem en egen per-
manent bostad med tillgang till frivilliga och individuellt an-
passade stodinsatser. Bostad Forst introducerades i USA
pa 1990-talet och har sedan dess testats pa flera hall runt
om i varlden, aven i flera svenska kommuner. Modellen har
visat sig vara mycket framgangsrik och flera utvarderingar
har gjorts, enligt organisationen Housing First Europe.
Resultaten hittills ar samstammiga. Narmare 85 procent av
de som ingick i programmet lyckades behalla sitt boende
vid en femarsuppfoljning. Det ska jamféras med cirka
30-40 procent kvarboende i olika boendetrappor. Detta

ar saledes den enda evidensbaserade metoden som visat
sig vara effektiv och verkligen fungerar. Mot bakgrund av
detta kraver Stockholms Stadsmission att alla kommuner
anvander sig av denna evidensbaserade modell.

ATGARDER MOT HEMLOSHET | FASTIGHETS-
BRANSCHENS HALLBARHETSARBETE
Fastighetsbranschens aktorer i vid mening, vilket har omfat-
tar privata och allmannyttiga bostadsforetag, byggbolag och
finansieringsinstitut, har genomgaende ambitidsa program
och riktlinjer for sitt hallbarhetsarbete. Men framsynthet
saknas nar det galler manniskor som riskerar hemldshet.
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For ett langsiktigt framgangsrikt arbete med social hallbar-
het behover fastighetsbranschen kliva fram och ta ansvar i
hemldshetsfragan. Bostad Forst och Stockholms Stadsmis-
sions projekt Sarskildnyttan har betydande potential tack
vare nara samverkan med bygg- och fastighetsbranschen,
och detta kan utvecklas vidare bade i omfattning och djup.
Stockholms Stadsmission anser att fastighetsbranschen
behover ta till sig sadana erfarenheter och resultat. For att
branschens hallbarhetsarbete ska ha trovardighet maste
det omfatta atgarder mot hemldshet.

FORSTARK BOSTADSBIDRAGET

Bostadsbidraget kan fungera bra men dess nuvarande
utformning ar problematiskt da allt for manga som behover
det ekonomiska stédet hamnar utanfor. Idag kan endast
barnfamiljer, unga mellan 18-28 ar och pensionarer
(genom pensionstillagget) fa bostadsbidrag. Stockholms
Stadsmission forordar att bidraget utdkas sa att samtliga
samhallsgrupper med laga inkomster och som inte sjalva
kan ordna eget boende kvalificerar sig for bostadsbidrag.
Vi pa Stockholms Stadsmission ser ocksa hur nivaerna for
bostadsbidrag ar betydligt lagre an genomsnittshyrorna

i storstaderna, vilket gor bidraget ineffektivt i dessa om-
raden. Nivaerna bor ses Over och hojas sa att de ater-
speglar hyresnivaerna oavsett var i Sverige man bor. Ett
forstarkt bostadsbidrag kan ocksa bidra till att fler flyttar till
nyproduktion fran det aldre bestandet med laga boende-
kostnader, det vill saga flyttkedjorna kan fungera battre.
Effektivare flyttkedjor gor att fler bostader med laga hyror
blir tillgangliga for ekonomiskt utsatta grupper.

INKOMSTKRAVEN BOR SLOPAS NATIONELLT

Manga allmannyttiga bostadsbolag stéller idag krav pa sina
hyresgaster. Inte sallan kan dessa krav vara hogt stallda.
Det kan handla om att inkomster som baseras pa olika
bidrag och stod inte raknas som inkomst men kraven kan
ocksa handla om att hyresgasten maste ha en viss summa
kvar efter att hyran ar betald. Genom dessa krav utesluts
manga fran bostadsmarknaden. Dessa personer har ingen
annanstans att vanda sig och riskerar darfor att hamna

i hemldshet. Vi pa Stockholms Stadsmission anser att
allmannyttan har ett storre ansvar an sa.
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Vi ser nu att vissa foregangskommuner gar i braschen och
sanker eller slopar inkomstkraven till sina kommunala
bostadsbolag. Stockholms Stadsmission anser att samtliga
allmannyttiga bostadsbolag 6ver hela landet bor ta ett storre
socialt ansvar och helt slopa inkomstkraven.

BEGAR UNDANTAG FRAN EU:S
STATSSTODSREGLER

EU:s konkurrens- och statsstddsregler galler aven offentligt
agda bostadsforetag och har stor inverkan pa hur de kan
agera. Det finns dock en mgjlighet for medlemslanderna att
begara undantag fran EU:s statsstodsregler for att mojlig-
gora offentligt ekonomiskt stod till bostader for dem som
har sma resurser. Detta har en majoritet av EU:s medlems-
lander gjort, dock ej Sverige.

Konsekvensen av att Sverige inte begart undantag fran
reglerna ar att den svenska allmannyttan maste bedriva
sin verksamhet pa samma strikta affarsmassiga villkor
som privata bostadsbolag, enligt den nya lagen fran 2010.
Det forsvarar for sociala insatser for individer och grupper
som har svart att klara sig sjalva pa bostadsmarknaden.
Att ans6ka om att klassificera delar av allmannyttans
verksamhet som en tjanst av allmant ekonomiskt intresse
(SGEI), och saledes undanta delar av bostadsmarknaden
fran den kommersiella marknaden, skulle saledes vara en
kraftfull atgard for att 1ata staten stddja sociala atgarder
pa bostadsmarknaden.
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