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Forord

Trots att Sverige ar ett av varldens rikaste lander lever tiotusentals manniskor i vart land under mycket osakra
boendeforhallanden. Det ar inte vardigt. Det ar ocksa en situation som far konsekvenser, bade for den en-
skilda manniskan och for samhallet.

Syftet med Stockholms Stadsmissions arliga hemléshetsrapport ar att skildra hemlésheten, ett samhalls-
misslyckande som sallan far den uppmarksamhet som det fortjanar, och sammanfatta de politiska initiativ
som tagits de gangna tolv manaderna i stravan att minska manniskors utsatthet. Hemlés 2012 ar den tredje
rapporten i ordningen sedan 2010. Tema i ar ar hemléshet bland EU-migranter som vistas i Sverige.

Nar vi pratar om hemldshet ar det viktigt att komma ihag att begreppet inbegriper betydligt fler an de som
sover utomhus. Den dolda hemldsheten ar ocksa stor. Den officiella hemldshetsstatistiken uteldamnar en

rad grupper, daribland utlandsfédda som vistas i Sverige och som saknar bade boende och arbete: EU/EES-
medborgare, tredjelandsmedborgare, pappersldésa och asylsokande. Lagg till detta alla de barn och unga som
lever under osakra bostadsférhallanden men som aldrig fangas upp i Socialstyrelsens matningar och det blir
tydligt att den dolda hemldsheten i Sverige 2012 ar stor.

| drets statusrapport redovisas resultaten av de undersékningar och studier om hemléshet som genomforts
det gangna aret. Stockholms Stadsmission har ocksa gjort tva enkatundersokningar i egen regi som besva-
rats av nastan halften av Sveriges kommuner samt de sex stadsmissioner som finns utanfér Stockholm.
Svaren kompletterar och fordjupar var samlade kunskap. Intervjuer med foretradare for nagra av Sveriges
frivilligorganisationer runt om i landet som moéter EU-migranter i sina dagliga verksamheter tillfér rapporten
ytterligare roster och perspektiv.

| rapporten framgér med all tydlighet att hemléshet tyvéarr inte &r nadgot marginalfenomen i Sverige. Okningen
av antalet EU-migranter som i sOkandet efter arbete och bostad tvingas till ett liv i hemldshet staller nu var
samhallsmodell infér stora prévningar.

Jag anser att det nu ar dags for oss att ta stallning for ett 6ppet samhalle dar manniskor fran hela varlden kan
vaxa och utvecklas. Den 6kade rorlighet som EU medfort maste rimligtvis moétas av battre forutsattningar for
manniskor att arbeta och bidra. Gor vi inte de forandringar som behovs riskerar ett parallellt samhalle for de
allra svagaste att vaxa fram, i forsta hand i vara storre stader.

Stockholms Stadsmission har en viktig kompletterande roll att fylla i det fortsatta arbetet for att bekampa
hemlbdshet. Engagemanget fran det offentliga ar dock avgérande for att uppna och uppratthalla langsiktiga
|6sningar.

Observationerna i arets rapport bygger i de fall litteratur- eller forskningshanvisning saknas, pa organisa-
tionens egna erfarenheter. Mats Blid, fil. dr. i socialt arbete och lektor vid Mittuniversitetet, har bistatt med sin
sakkunskap och |6pande kvalitetsgranskat rapportens innehall.

Marika Markovits,
Direktor Stockholms Stadsmission



Sammanfattning

Hemloshet ar ett stort och vaxande problem i dagens Sverige. Det visar Hemlos 2012. Nya siffror fran
Stockholms stad pekar pa att nastan 2 900 personer lever i hemldshet i huvudstaden. | hela riket ar antalet
34 000 personer, enligt Socialstyrelsen.

Stora delar av hemlésheten ar dold. Grupper som inte fangas upp i Socialstyrelsens matningar ar bland annat
EU/EES-medborgare som inte lyckats hitta arbete och bostad i Sverige, unga som rymmer hemifran och per-
soner som befinner sig i hemldshet under en kortare period. Darmed osynliggors en stor och vaxande grupp
utsatta manniskor i samhallet.

En av de grupper dar antalet manniskor i hemldshet okat kraftigt pa senare ar ar migranter fran andra EU-
lander. EU-migranterna skiljer sig fran andra grupper i hemloshet genom att de som regel ar arbetsfora och
socialt fungerande, utan problem med missbruk eller psykisk sjukdom. Deras framsta problem ar utestang-
ande strukturer pa arbetsmarknaden.

EU-migranter som lever i hemldshet ar fortfarande i forsta hand en utmaning for kommunerna i och kring
landets storre stader. Trots att en ny enkat fran Stockholms Stadsmission visar att en majoritet av landets
stadsmissioner regelbundet kommer i kontakt med EU-migranter som saknar en hallbar bostadssituation, ar
det bara 5 procent av 137 svarande kommuner som ger motsvarande svar. Behovet av 6kad kunskap ar dock
uppenbart. Halften av kommunerna som besvarade enkaten vet inte om det hos dem finns EU-migranter som
lever i hemloshet.

De sociala rattigheterna for EU-migranter ar mycket begransade, vilket gor dem sarskilt utsatta vid hemloshet.
De har till exempel fa eller inga méjligheter att vidareutbilda sig i svenska eller fa tillrackligt stéd fran Arbets-
formedlingen. Tak-Over-huvudet-garanti och andra sociala rattigheter galler som regel inte for dessa personer.

Hemldshet ar ett tydligt nationellt problem och kraver nationellt ansvarstagande. | dag ligger dock fragan
huvudsakligen pa kommunerna, som manga ganger forefaller vara daligt rustade for att hantera sitt ansvar.
75 procent av kommunerna saknar en strategi for hur hemloshet ska bekampas, enligt Socialstyrelsens
Oppna jamforelser som presenterades i maj 2012.

Under det senaste aret har regeringen tillsatt en nationell hemléshetssamordnare och gett lansstyrelserna
Okat ansvar for att stddja kommunerna i sitt arbete. Dessa insatser ar lovvarda, men sammantaget ar de

nationella insatserna sma och sker inte inom ramen for ett systematiskt nationellt arbete mot hemldshet.
Skillnaderna i vilka rattigheter manniskor i hemldshet har i olika delar av landet ar fortsatt stor.

For att minska hemlosheten och underlatta den sociala situationen for manniskor i hemloshet forordar
Stockholms Stadsmission:

att riksdagen fattar beslut om att alla manniskor som vistas i Sverige, inklusive EU-migranter, ska ha
ratt till tak over huvudet vid utomhustemperaturer under +/- O grader Celsius.

att regeringen 6ronmarker en miljard kronor till byggandet av nya kostnadseffektiva bostader som kan
skapa forutsattningar fér manniskor fran andra delar av EU att etablera sig i Sverige.

att EU-migranter som registrerar sig pa Arbetsformedlingen i likhet med svenska arbetssdkande ska
foras in i den elektroniska databasen.



att regeringen ger EU-migranter ratt att delta i Svenska for invandrare (Sfi-undervisning).
att regeringen anslar medel till inrattandet av dtervandandeprogram.

att en fungerande bostadsgaranti infors.

att lagskyddet mot vrakningar av barn skarps.

att kraven fran bostadsbolagen pa nya hyresgaster sanks.

att uppdraget for personligt ombud vidgas till att ocksa inkludera manniskor i hemléshet.

att socialtjanstens handlaggare i Stockholms stad far nya riktlinjer som slar fast att intentionerna i
socialtjanstlagen ar éverordnade den interna ekonomistyrningen.

att unga i dldrarna 18-20 ar ges en tydlig ratt till forsérjningsstdd under tiden de fullféljer sina
gymnasiestudier i de fall familjen inte kan fullfdlja sitt forsorjningsansvar.



1. Hemloshet - problemet som biter sig fast

En manniska behover inte tvunget sova utomhus eller tillbringa natterna pa harbarge for att anses leva i hem-
I6shet. Nar man pratar om hemldshet handlar det om en rad situationer dar manniskor stangs ute fran
bostads- och arbetsmarknaden. Socialstyrelsen skriver i sin senaste rapport fran januari 2012 att det i Sve-
rige finns 34 000 personer som lever i hemloshet.!

Fakta: Sa manga lever i heml6shet i Sverige
34 000 personer. S& manga har, enligt Socialstyrelsens definition, inrapporterats som hemldsa eller utestang-
da fran den ordinarie bostadsmarknaden under matveckan i maj 2011. | denna grupp finns personer som
lever under mycket olika villkor och har olika stodbehov.

Cirka 4 500 personer levde i akut hemloshet, varav 280 sov ute eller i offentliga utrymmen.

5 600 personer vistades pa institution/kategoriboende.

13 900 personer bodde i langsiktiga boendeldsningar (den sekundara bostadsmarknaden)

6 800 personer hade eget ordnat, kortsiktigt boende.

Matningen 2011 skiljer sig fran tidigare kartlaggningar och en direkt jamforelse av hemloshetens omfattning
mellan matningarna 2011 och 2005 later sig inte goras.

Sa vad innebar det att leva i hemldshet? Enligt den modell som Socialstyrelsen tillampar sedan 2011 ars
kartlaggning existerar fyra sa kallade hemldshetssituationer.

Situation 1: Akut hemloshet

| den forsta gruppen finns de som befinner sig i akut hemléshet. Det handlar om manniskor som sover pa
harbargen, vandrarhem och hotell eller har andra former av tillfalliga boenden. Ett mindre antal, 250 personer,
sover i offentliga utrymmen eller utomhus. Ytterligare 250 personer i denna grupp uppges sova i husvagn
medan 50 personer sover i talt, allt enligt Socialstyrelsen. Nya siffror fran Stockholms stad, publicerade i
augusti 2012, pekar dock pa att 480 personer sover utomhus, bara i Stockholm.

Situation 2: Institutionsvistelse och kategoriboende

Den andra gruppen bestar av personer som ar intagna eller inskrivna, men som inte har nagon egen bostad
ordnad infér utskrivningen eller utflyttningen. Det handlar om personer som bor pa antingen kriminalvards-
anstalt, behandlingsenhet eller stodboende inom socialtjansten, landstinget eller hos en privat vardgivare,
alternativt pa HVB-hem (hem for vard eller boende) eller befinner sig inom Statens institutionsstyrelses verk-
samhet, och som planeras skrivas ut inom tre manader efter mattillfallet.

Situation 3: Langsiktiga boendelésningar

| den tredje gruppen finns personer som har missbruks- och beroendeproblematik och psykisk ohalsa och
till f6ljd av detta befinner sig i olika typer av institutionsboenden och kategoriboenden. | gruppen finns ocksa
personer med en boendeldsning som kommunen har ordnat pa grund av att personen inte far tillgang till den
vanliga bostadsmarknaden. Det kan handla om en forsokslagenhet, traningslagenhet eller ett socialt eller
kommunalt kontrakt. Gemensamt for denna grupp ar att hyresavtalet i dessa fall ofta ar forenat med tillsyn
eller sarskilda villkor.

1 Socialstyrelsen (2012b).




Situation 4: Eget ordnat kortsiktigt boende

| den fjarde gruppen ingar personer som bor tillfalligt och kontraktsldst hos kompisar, bekanta, familj eller
slaktingar eller som har ett tillfalligt inneboende- eller andrahandskontrakt hos slakt, vanner eller andra privat-
personer.

Aven barn eller ungdom (18 &r eller yngre) lever av olika skal under "hemldsa forhallanden” utanfor familjen,
vilket innebar att personen i fraga befinner sig i en grazon mellan familjen och vard- och omsorgssystemet.
Detta galler inte barn och ungdomar (18 ar eller yngre) som ar placerade utanfér hemmet av socialtjansten
enligt socialtjanstlagen eller lagen om vard av unga (LVU).

Det finns inte ndgon enhetlig definition av hemldshet. Trots att Socialstyrelsen Iatit sig inspireras av den sa
kallade ETHOS-typologin?, framtagen av den europeiska samarbetsorganisationen FEANTSAS3, ar det fortfaran-
de mycket svart att jamféra hemléshetsnivderna mellan olika lander. Inte heller inom EU finns nagon etablerad
definition av hemldshet. Runt om i medlemslanderna finns det i stallet olika definitioner som inte sallan ar
snavare an den svenska.*

Fakta: Sa definieras hemloshet enligt ETHOS
Utan tak over huvudet (personer som helt saknar skydd och sover ute).

Utan bostad (inrattningar for tillfalligt boende for hemldsa, harbargen, ovrigt kollektivt boende for
vissa grupper, stodboende med mera).

Osakert boende (boende i lagenhet utan sakert andrahandskontrakt eller inneboende hos familj eller
vanner pa grund av bostadsbrist).

Undermaligt boende (boende i skjul, bostad som saknar sanitetsutrymme eller ar utdémd enligt
nationell lagstiftning, boende i husvagn eller campingstuga som inte ar avsedd for aret-runt-boende
samt trangboddhet).

Enligt Socialstyrelsens kartlaggning fanns det i Sverige 2011 inte mindre an 34 000 personer som levde i
hemldshet. Det ar en siffra som latt leder till diskussion. Att leva i hemldshet ar namligen for manga fortfa-
rande synonymt med att sova utomhus eller pa harbarge. Den formen av extrem utsatthet har enligt Social-
styrelsens undersokningar minskat i Sverige i absoluta tal sedan mitten av 1990-talet, samtidigt som landets
befolkning 6kat. 1993 beraknades cirka 1 000 personer sova utomhus. 2011 var siffran 240 personer.®

Nar man i den officiella statistiken ocksa tar med personer som inom kort ska skrivas ut fran kriminalvarden,
saknar eget boende eller unga vuxna som bor tillfalligt och kontraktslost hos andra, menar kritiker att bilden
av hemloshet éverdrivs.

Mer sannolikt ar dock att siffrorna ar i underkant. Socialstyrelsens matningar har namligen alltid gjorts under
en vecka.® Det skapar osakerhet eftersom resultatet inte sager ndgot om hur manga det finns i gruppen pa
arsbasis. Riskerna med mattekniken ar uppenbara. Studier visar att de som lever i hemldshet kan delas in i
tre grupper beroende pa tidsaspekten: temporart, episodiskt och kroniskt hemlésa.” De flesta manniskor som
upplever hemldshet gar in och ur hemléshet under relativt korta perioder och den grupp som ar att betrakta
som kroniskt hemlds ar ocksa den som blir synlig i den typ av tvarsnittsundersékningar som Socialstyrelsen
genomfor. Sdledes ar det de som befinner sig i langvarig hemldshet som ocksa framforallt syns i myndighe-
tens matningar, medan personer som lever i hemldshet en kortare period inte fangas upp, till exempel minder-
ariga som rymmer hemifran.

En storre utmaning ar emellertid att Socialstyrelsen inte ens forsoker kartlagga stora grupper. | myndighetens
undersokningar registreras varken utrikes fodda personer som saknar permanent uppehallstillstand eller

2 European Typology of Homelessness and Housing Exclusion.

3 Fédération Eurpéenne d’Associations Nationales Travaillant avec les Sans-Abri

4 Buch-Getseema (2010).

5| Socialstyrelsens kartlaggingar mellan aren 1993-2011 ar antalet personer som sover utomhus ett av fa
som gar att jamfora over tid.

6 Ar 2011 undersdktes vecka 18, den 2-8 maj.

" Lee m.fl. (2010).




ensamkommande flyktingbarn som ar placerade genom socialtjansten. EU/EES-medborgare som befinner sig
i Sverige, men saknar forsorjning och eget boende, ingdr heller inte i Socialstyrelsens kartlaggning. Barn och
unga som rymmer eller kastas ut hemifran utelamnas ocksa och kommer enbart att synas i statistiken om de
har varit i kontakt med socialtjansten.

Bilden av hemloshet ar darfor knappast dverdriven. Tvartom tyder det mesta pa en omfattande dold hemlos-
het i Sverige. Inte minst hemldsheten bland utlandsfédda har pd senare ar starkt bidragit till att hemldshet ar
ett betydligt vanligare fenomen i Sverige i borjan av tjugohundratalet an vad de officiella matningarna ger sken
av. Till exempel verkar den akuta hemldsheten i Stockholm ha 6kat i takt med att antalet EU-migranter blivit
allt fler.

Det har ar en utveckling som riskerar att féorvarras om man fran politiskt hall inte agerar. Nar manniskor fran
andra delar av Europa soker sig till Sverige och i stallet for dppenhet méts av héga barriarer till bade arbets-
marknaden och bostadsmarknaden ar det inte sjalvklart att de valjer att dka tillbaka till sina ursprungslander.
For stora grupper ar det av olika skal inget alternativ att atervanda. Om inget gors for att férbattra mottagandet
finns en pataglig risk att ett parallellsamhalle vaxer fram i Sverige dar fattigdom och utanférskap cementeras.

Fakta: Nya matmetoder forsvarar jamforelser av hemléshet over tid

Socialstyrelsen har gjort nationella matningar av hemldsheten i Sverige vid fyra tillfallen; 1995, 1999, 2005
samt 2011. Pa grund av att begreppet hemldshet férandrats infor varje nytt mattilifalle ar en total jamforelse
av utvecklingen under perioden inte majlig att genomféra.

1.1 Vem lever i hemloshet?

Ulla Ekanders liv blev inte riktigt som hon tankt sig. Hon hade barn, ett spannande jobb pa SAS och nar hon
i borjan av 1970-talet blev erbjuden en tjanst pa flygbolaget Middle East Airlines tvekade hon inte. Nar hon i
dag tanker tillboaka pa den tiden i sitt liv minns hon sarskilt Beirut, en stad hon dterkommande fick méjlighet
att besoka nar flygbolaget forlade interna kurser och utbildningar dar.

Nar Middle East Airlines efter en tid tvingades minska personalen bestamde sig Ulla for att starta eget for-
etag. Kort efter att Ulla slutat pa Middle East Airlines 6ppnade hon egen resebyra pa Linnégatan i centrala
Stockholm. | hela 35 ar rullade verksamheten pa. Kunderna strémmade till och snart blev det nédvandigt for
Ulla att anlita ndgon som kunde hjalpa henne att skota foretagets ekonomi. Kvinnan hon anstallde var mycket
duktig. Alltfor duktig skulle det visa sig nar Ulla I1angt senare forstod att kvinnan lurat henne och under flera
ars tid smusslat undan pengar och Iatit fakturor ligga obetalda.

Upptackten kom som en chock for Ulla. Sarad, besviken och ledsen ldamnade hon bade butiken och sitt hus.
| stallet flyttade hon in i sin nu vuxna dotters lagenhet. Dottern hade nyligen valt att bosatta sig i Australien
med sin familj och hellre an att saga upp hyreskontraktet kom mor och dotter 6verens om att Ulla kunde bo
dar tillsvidare.

| 14 ar levde Ulla i lagenheten. Men sa plotsligt en dag horde hyresvarden Stockholmshem av sig. Avtalet
skulle sagas upp med omedelbar verkan eftersom dottern bodde utomlands. Ulla, som inte hade statt som
innehavare pa kontraktet, stod plétsligt utan bostad.

"Jag hamnade pa gatan mer eller mindre pa dagen. P& utsatt tid stod de dar i entrén, sju-atta personer:
varden, ldssmeden, socialsekreterare ...”

Utan fast tak 6ver huvudet borjade hon vandra runt i Stockholm. Ulla akte tunnelbana, buss och spelade pa
maskinerna i Casino Cosmopol for att halla varmen. Efter att ha sovit hemma hos vanner och bekanta den for-
sta tiden, kopte Ulla sig efter ett par manader en gammal Volvo. | ett halvar sov hon under tjocka filtar i sin bil.

Ulla Ekander ar i dag 80 ar gammal. Efter att ha salt bilen bodde hon tillfalligt pa Hvilan, ett akutboende i
norra Stockholm. For ett par &r sedan hittade hon till slut ett ledigt litet rum att hyra i Hjorthagen. Litet ar
onekligen ratt ord.

"En baddsoffa och en gammal hylla ar allt som far plats.”
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Pa dagarna besoker Ulla Klaragarden i centrala Stockholm. Dar far hon frukost och nagot varmande att dricka.
Vissa dagar i veckan kan hon tillbringa halva dagen i studion dar hon njuter av att sitta i lugn och ro och mala.

Ullas privatekonomi ar knaper. Nagra marginaler ar inte att tala om. Alderspensionen racker till hyra och de
dagliga utgifterna, men inte mycket mer.

"Gudskelov far vi gavor”, sager Ulla.

Trots alla motgangar i livet har Ulla hallit modet uppe. Men hennes boendesituation ar inte hallbar, allra minst
fér en kvinna i hennes alder.

Ulla Ekander ar inte representativ for den grupp som lever i hemldshet i Sverige. Till skillnad fran manga i
samma utsatta situation lider hon varken av missbruksproblem eller av psykisk ohalsa. Hon ar dessutom
kvinna i en grupp som domineras av man.® Det gor dock inte Ullas livséde mindre angelaget. Om nagot pekar
hennes berattelse snarare pa hur latt det ar for till synes vem som helst att drabbas av hemldshet om det vill
sig riktigt illa. Det galler inte minst aldre personer, en grupp som Socialstyrelsen i sin senaste rapport fran
2011 pekar ut som en riskgrupp. Enligt myndighetens berakningar finns det i Sverige 1 500 hemldsa 6ver 65
ar (5 procent) som saknar en fungerande boendesituation. An en gang ar det viktigt att padpeka att den siffran
inte inkluderar EU-migranter.

| Socialstyrelsens kartlaggning fran 2011 inrapporterades sammanlagt cirka 21 200 man (64 procent) och
cirka 11 700 kvinnor (36 procent). For cirka 1 100 personer angavs inte kon. Av mannen var 33 procent
utrikes fodda, och av kvinnorna var den andelen 39 procent.® Overrepresentationen av personer fran andra
lander som lever i hemldshet har pa senare ar 6kat markant.

1.2 Darfor lever manniskor i hemloshet

Det finns en rad orsaker till att manniskor lever i hemloshet. Ofta ar det dock en kombination av strukturella
och individuella faktorer.®

| den internationella litteraturen namns olika faktorer som centrala for att forklara varfor manniskor blir hem-
I6sa. En grupp av faktorer ar av strukturell karaktar och forklaringarna handlar bland annat om svarigheter att
komma in pd arbetsmarknaden och bostadsmarknaden. Personens ursprung har stor betydelse for mojlig-
heterna att hitta boende, arbete eller ratten till forsorjning fran kommunen. Hemléshet har ocksa institutio-
nella orsaker, till exempel hur hyreslagstiftningen och regelverket for vrakning ar utformat eller hur bostadstill-
delningen gar till.

Hemldshet ar ocksa ett resultat av bristande materiella resurser. Utan egna kontakter, natverk eller grund-
laggande ekonomiska tillgangar kringskars valmaojligheterna i livet och egenmakten minskar. Man kan tydligt
se att bade familjerelationer och andra natverk spelar roll, till exempel for mojligheten att behalla en gemen-
sam bostad med sin partner och for forutsattningarna att genom vanner och bekanta hitta en ny bostad.
Dessutom har hemldshet ocksa individuella forklaringar. Ekonomi, utbildning och halsotillstdnd och eventuella
missbruksproblem paverkar alla risken for hemloshet.*t

Manga personer som lever i hemldshet tyngs av missbruks- och beroendeproblem, 40 procent enligt Social-
styrelsens matning 2011.12 Andelen med denna problematik ar betydligt 1agre bland utrikes fédda an i grup-
pen som helhet (22 procent). Bland personer i akut hemldshet samt pa institution och i kategoriboende finns
en hogre andel personer med missbruksproblem an i 6vriga hemléshetssituationer. | Socialstyrelsens matning
2011 framgar det dessutom att problem med missbruk och beroende ar dubbelt sa vanligt bland man som
kvinnor. Alkohol ar det preparat som ar vanligast (65 procent).

Psykisk ohalsa ar ocksa ett vanligt problem fér manga. Drygt en tredjedel (36 procent) av personerna i Soc-
ialstyrelsens matning 2011 rapporterades lida av psykisk ohalsa. En hogre andel av dessa personer bor i
kategoriboenden jamfort med hela hemldshetsgruppen. Cirka halften av personerna med psykisk ohalsa har

ocksa missbruksproblem. Problematiken forefaller vara ungefar lika vanligt forekommande hos bade man och

8 Enligt Socialstyrelsen (2011) 6kar dock andelen kvinnor bland dem som lever i hemldshet.
® Socialstyrelsen (2012b).

10 Blid m.fl. (2008)

11 Socialstyrelsen (2012b). 23.

12 |bid.s.33.



kvinnor. | gruppen utrikes fodda ar dock denna problematik mindre vanlig (28 procent). Fysisk ohalsa uppges
19 procent av dem som lever i hemldshet lida av. Problematiken ar lika vanlig hos bada kénen.*®* Daremot ar
andelen som har familjeproblem hégre bland kvinnorna.** Aven i gruppen utrikes fodda framstar problem med
familjen vara vanligare, 25 procent att jamféra med 14 procent bland personer fédda i Sverige.1®

Bland unga vuxna som lever i hemloshet uppges den framsta orsaken vara att de inte lyckats fa bostad pa
den ordinarie marknaden. For cirka 40 procent angavs orsaken vara konflikt i familjen, skilsmassa eller vald i
familjen. Missbruk och beroende var orsak for 25 procent av de unga vuxna.®

1.3 Hemloshetens geografi

Hemldshet har lange beskrivits som ett storstadsproblem. Det ar forstaeligt och delvis ratt. Men att géra

det till en utmaning uteslutande for de stérre kommunerna vore fel. Hemldshet forekommer i alla lan, men
problemen ar olika stora.’” Nar Socialstyrelsen genomférde sin matning varen 2011 rapporterade bara 10 av
landets 290 kommuner att de saknade personer som levde i hemldshet.

Stockholm

Av de 4 100 personer som enligt Socialstyrelsen levde i hemldshet i Stockholm befann sig cirka 20 procent

i akut hemldshet, samma andel som i Géteborg. Ungefar 25 procent vistades pa institution eller i kategori-
boende. Det var en storre andel jamfort med Goteborg och Malmé. Stockholm hade den lagsta andelen i
langsiktiga boendelésningar, runt 30 procent. Av de personer som levde i hemléshet bodde cirka 20 procent i
eget ordnat kortsiktigt boende, en nagot hogre andel an i Goteborg, men betydligt lagre an i Malmo. Andelen
med psykisk eller fysisk ohalsa ar stérre i Stockholm an i ndgon annan del av landet. | Stockholm fanns ocksa
en hog andel utrikes fodda personer, cirka 40 procent.

Goteborg

| Goteborg beraknades 3 300 personer leva i hemldshet nar Socialstyrelsen genomforde sin kartlaggning i
maj 2011. Cirka 20 procent levde i akut hemldshet. Cirka 20 procent vistades pa institution eller bodde i na-
gon form av kategoriboende, en nagot lagre andel an i Stockholm, men hégre an i Malmoé. Ungefar 35 procent
bodde i langsiktiga boendeldsningar. Det var en hogre andel an i Stockholm, men lagre an i Malmo och évriga
landet. | Géteborg fanns vid tiden for Socialstyrelsens matningar den lagsta andelen personer i hemldshet
som bodde i eget ordnat kortsiktigt boende jamfért med de andra storstaderna och évriga landet. Goteborg
hade ocksa en mycket stor andel personer med missbruks- och beroendeproblem. Inte mindre an 50 procent
uppges befinna sig i den har gruppen. Det ar den stérsta andelen i Sverige. | Géteborg fanns ocksa en hog
andel personer med psykisk ohalsa, 41 procent. 36 procent av personerna som levde i hemldshet i Goteborg
var utrikes fodda. Det ar en mindre andel an i bade Stockholm och Malmé.

Malmoé

| Malmé befann sig 17 procent av de 2 400 personer som beraknades leva i hemldshet i akut hemldshet. Det
ar en nagot lagre andel jamfort med de Ovriga storstaderna och 6vriga landet. Har fanns ocksa den lagsta
andelen som vistades pa institution eller bodde i kategoriboende, 13 procent, jamfért med ovriga landet. Det
fanns daremot en betydligt hogre andel personer som bodde i forsokslagenheter och med sociala kontrakt i
Malmé jamfort med i Stockholm och Goteborg. Tillsammans med Ovriga landet var andelen personer i hemlds-
het som bodde i langsiktiga boendeldsningar stérst i Malmo, hela 44 procent. | Malmé hade en lagre andel

av personerna i gruppen missbruks- och beroendeproblem samt psykisk och fysisk ohalsa. Malmé hade den
hogsta andelen utrikes fodda personer. 52 procent av personerna som levde i hemldshet i kommunen var inte
fodda i Sverige.

Ovriga landet

En tydlig skillnad mellan storstaderna och dvriga landet ar andelen personer som levde i akut hemléshet. 10
procent i gruppen utanfor storstaderna rapporterades leva i akut hemldshet att jamféra med cirka 20 procent
i Stockholm och Goéteborg. Andelen i langsiktiga boendeldsningar 1ag pa samma hdga niva som i Malmo, unge-
far 44 procent. Andelen som bodde i eget ordnat kortsiktigt boende var ocksa hogre an i Stockholm, Goteborg
och Malmé (23 procent). Till skillnad fran storstadskommunerna var andelen utrikes fédda som befann sig

i hemloshet férhallandevis 1ag ute i kommunerna i 6vriga landet. Samtidigt var andelen kvinnor i hemléshet
storst har.

13 |bid. s. 33.

14 1bid. s. 34.

15 |bid. s. 36.

16 |pid. s. 42

17 | Socialstyrelsens kartlaggning 2011 undersoktes erfarenheterna fran landets kommuner av att hantera
hemlbdshet. Svarsfrekvensen var god, enkaten besvarades av samtliga kommuner utom tva.
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2. Politiska malsattningar och dess resultat

Sedan Stockholms Stadsmissions hemldshetsrapport "Hemlds 2011” presenterades har flera politiska initia-
tiv pa riksplanet tagits. Men trots goda avsikter kan Stockholms Stadsmission konstatera att de strukturella
utmaningarna fortfarande bestar. En viktig forklaring till det ar den politiska oviljan att se hemléshet som en
utmaning for hela samhallet och ta ett nationellt ansvar for fragan.'® For att bekdmpa hemldsheten i Sve-

rige maste strukturella férandringar komma till stand. Det maste bli lattare fér manniskor att fa in en fot pa
arbetsmarknaden och att fa bostad. Det maste ocksa bli lattare for manniskor att fa hjalp med behandling av
olika bakomliggande problem, i forsta hand missbruk och psykisk ohalsa. Da racker inte lokal handling sarskilt
langt. Ett tydligt nationellt ansvarstagande ar nodvandigt for att Sverige en gang for alla ska lyckas forpassa
hemldsheten till historiebockerna.

Under det gangna aret har flera politiska initiativ tagits pa hemléshetsomradet. Foljande tillnor de viktigaste.

Nationell hemloshetssamordnare utsedd

Michael Anefur (KD), riksdagsledamot sedan 2009, utsags i borjan av december 2011 av regeringen till
nationell samordnare for hemléshet. Hans uppdrag ar att stodja kommunerna i arbetet med att ta fram lokala
handlingsplaner och strategier for att motverka hemldshet. Han ska ocksa framja ett 6kat samarbete mellan
socialtjanst och andra parter, daribland fastighetsagare, bostadsforetag, Kronofogdemyndigheten, halso- och
sjukvarden samt Sveriges ideella organisationer. Michael Anefur ska rikta sarskilt fokus pa vrakningar av barn-
familjer.2®

Ny miljonsatsning fran regeringen
Regeringen beslutade i hostbudgeten 2011 att avsatta 8 miljoner kronor under 2012 till det fortsatta arbetet
med att motverka hemldshet och utestangning pa bostadsmarknaden. Regeringen planerar att avsatta ytter-
ligare 8 miljoner kronor under 2013 och darefter 10 miljoner kronor arligen.?° Det ar en mycket forsiktig sats-
ning. Som jamforelse kan ndmnas Danmark som under aren 2009-2012 valde att satsa 500 miljoner danska
kronor pa sin hemldshetsstrategi.

Lansstyrelserna far stoduppdrag

Lansstyrelserna ska framover ansvara for att stodja landets kommuner i arbetet med hemloshet. Det med-
delade regeringen i slutet av januari 2012. Uppdraget innebar att lansstyrelserna i sitt arbete med att stodja
kommunerna i deras planering av bostadsforsorjningen samtidigt ska analysera hur kommunerna beaktar
arbetet mot hemloshet. Lansstyrelserna ska ge kommunerna stod och rad i planeringen med att motverka
hemléshet i synnerhet bland barnfamiljer som drabbas av vrakning. Resultatet av lansstyrelsernas uppdrag
ska redovisas for socialdepartementet senast den 31 januari 2015.%*

Oppna jamférelser av kommunernas arbete mot hemldshet

De forsta resultaten av Socialstyrelsens 6ppna jamforelser av kommunernas arbete mot hemldshet presente-
rades i slutet av maj 2012. Genom att infora 0ppna jamforelser mellan kommunernas verksamheter vill den
nuvarande regeringen framja idéutbyte, stimulera till forandringar och 6ka likvardigheten mellan landets kom-
muner. Asikterna om huruvida detta &r en bra metod gar dock isar. Flera forskare har p& senare ar argumente-
rat for att rankningssystem i stallet for att stimulera till forbattringar gor att organisationer blir mer upptagna
av att hantera de risker for daligt rykte som rankningen genererar.?2

18 En oversikt av den politik och den forskning som bedrivits under den gangna tioarsperioden finns i
Stock holms Stadsmissions rapport "Hemlés 2010”.

19 Socialdepartementet (2011)

20 Regeringen (2011)

21 Socialdepartementet (2012)

22 Power m.fl. (2009)



Socialstyrelsen fick tidigt i uppdrag att tillsammans med Sveriges Kommuner och Landsting, SKL, arbeta med
Oppna jamforelser inom hela socialtjansten.

2.1 Regeringens misslyckade hemloshetsstrategi

Det aterstar att se vilka resultat som regeringens nya satsningar ger. Kan en nationell samordnare leda till for-
battringar i kommunernas praktiska arbete mot hemléshet? Kommer ytterligare statliga ekonomiska resurser
till hemléshetsbekampningen att fa effekt?

Vad man redan nu kan konstatera ar att regeringen inte presenterat ndgon ny hemldshetsstrategi. Varfor ar
svart att saga, men utvarderingen av den senaste strategin var knappast uppmuntrande lasning. Det var 2007
som den borgerliga regeringen antog en samlad strategi for arbetet mot hemldshet. Det var den férsta natio-
nella strategin i Sverige i syfte att motverka hemloshet.

Fakta: Fyra malsattningar med strategin "THemloshet - manga ansikten, mangas ansvar”

Mal 1: Alla ska vara garanterade tak 6ver huvudet och erbjudas fortsatta samordnade insatser utifran
individuella behov.

Mal 2: Antalet kvinnor respektive man som ar intagna eller inskrivna pa kriminalvardsanstalt, behand
lingsenhet, har stédboende eller vistas pa hem for vard eller boende (HVB) och inte har ordnad bostad
infor utskrivning ska minska.

Mal 3: Intrade pa den ordinarie bostadsmarknaden ska underlattas for kvinnor respektive man som
befinner sig i boendetrappor, traningslagenheter eller andra former av boenden som tillhandahalls av
socialtjansten eller andra aktorer.

Mal 4: Antalet vrakningar ska minska och inga barn ska vrakas.

Socialstyrelsen var ansvarig for att leda arbetet. Medverkade gjorde aven representanter fran Boverket,
Kronofogden, Kriminalvarden och SKL. Vid sidan av att publicera skrifter om hemléshet och stimulera metod-
och kunskapsutveckling, fordelade Socialstyrelsen under tidsperioden 2007-2009 cirka 50 miljoner kronor

till olika utvecklingsprojekt i kommunerna som stédde de olika malen i regeringsstrategin. Men resultatet av
hemldshetsstrategin kan inte beskrivas som nagot annat an ett misslyckande. Socialhégskolan vid Lunds
universitet, som fick i uppdrag av Socialstyrelsen att utvardera hemldshetsstrategin, kritiserade satsningen pa
flera punkter.

Utvarderingen byggde pa en genomgang av 23 projekt i sammanlagt 16 kommuner. Granskningen visade att
tio av projektsatsningarna enbart relaterade till ett av de fem uppsatta malen i regeringens hemldshetsstra-
tegi. Fem projekt relaterade till samtliga fyra mal, medan resterande atta projekt relaterade till tva eller tre av
strategimalen. Sammanlagt var 18 av de 23 satsningarna relaterade till det fjarde malet och flertalet av dem
arbetade med vrakningsforebyggande arbete bland barnfamiljer, genom aktivt uppsdkande arbete, skuld- och
budgetradgivning, forebyggande ekonomisk radgivning, systematiska samverkansformer mellan myndigheter,
till exempel mellan socialtjansten och Kronofogden eller mellan olika avdelningar inom socialtjansten. Inget
av projekten var speciellt inriktat mot ungdomsgruppen 18-21 ar, inte heller mot EU/EES-medborgare, tred-
jelandsmedborgare eller papperslosa. Utredarna konstaterade vidare att inget av projekten handlade om den
enda evidensbaserade metoden som finns tillganglig i hemléshetsarbetet, "Bostad forst”, dar boende for dem
som lever i hemldshet prioriteras. Daremot agnades stor uppmarksamhet mot vrakningsférebyggande arbete
for barnfamiljer.

Utredarna konstaterade ocksa att projekten ofta var smaskaliga och hade begransade personella och ekono-
miska resurser. Ett problem ansags vara kansligheten for organisatoriska forandringar, sarskilt nar de externa
medlen tog slut. Projekten hade enligt utredarna kunnat ge stod till enskilda personer, men bidrog inte till att
minska hemlésheten inom kommunerna. De kommuner som arbetade med vrakningsforebyggande arbete
hade enligt Kronofogdens statistik inte minskat antalet vrakningar i storre omfattning an de kommuner som
saknade motsvarande projekt. Kronofogdens statistik visade heller inte att hemloshetsstrategin skulle ha
minskat antalet vrakningar av barn och familjer.2®

23 Stockholms Stadsmission (2010).
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2.2 Utvecklingen av hemldshet i Stockholm sedan 2011

Stockholms stad genomfor regelbundna rakningar av antalet manniskor som lever i hemléshet i kommunen.
Enligt den senaste matningen, offentliggjord i augusti 2012, lever 2 866 personer i hemldshet i huvudsta-
den.?* Det ar en minskning med 116 personer jamfort med matningen 2010.2° Gladjande nog ser antalet hem-
I6sa unga vuxna 20-25 ar ut att minska, fran 314 personer 2010 till 256 personer 2012. Tyvarr blir dem som
lever i akut hemloshet allt fler. 386 personer i matningen 2010 har 2012 férvandlats till 480 personer. | likhet
med Socialstyrelsens kartlaggning ingar EU-migranter som lever i hemldshet inte i Stockholms stads matning.

Det senaste aret har flera politiska initiativ tagits for att minska hemldsheten i Stockholm:

Stockholms stad valjer korttidsboende framfor harbarge

I mars 2012 beslutade socialnamnden att géra om 20 harbargesplatser till korttidsboende som aven har
Oppet dagtid.?® En vasentlig skillnad ar att ett korttidsboende inte har stangt under dagtid. De akutboenden
som ber6rs ar Grimman pa Sédermalm, dar tio av 28 platser gjordes om till korttidsboende i april, och Hvilan
i Vasastaden, ett akutboende for kvinnor, dar forandringen trader i kraft i oktober. Boende pa Grimman ar en
grupp med en komplex problembild. Vastberga lagtroskelboende, ett stddboende med drogtolerans med 69
platser som startade vintern 2009/2010, har angetts som férebild for forandringen.

Stockholms Stadsmission, som gjort om sina egna nattharbargen till dygnet runt-verksamheter, valkomnar
stadens initiativ. Harbargen kommer aven i framtiden behdvas for manniskor i akut behov av en tillfallig sov-
plats. | dag har dock harbargen utvecklats till permanenta boenden for manniskor i hemléshet, som natt efter
natt tvingas koda for en plats. Langvarigt boende pa harbarge skapar destruktiva livsmonster och forstarker
utanforskapet i samhallet for den enskilde.

Vinterharbarge for EU-medborgare i hemloshet

| manadsskiftet september-oktober 2012 inledde Stockholms Stadsmission tillsammans med Fralsnings-
armén och Stockholms stad projektet "Vinternatt”. Syftet ar att ge nattlig logi at en del av alla de EU-med-
borgare som saknar tak 6ver huvudet. Antalet platser kommer dock att vara relativt begransat, cirka 60
stycken. Stockholms Stadsmission och Fralsningsarmén star for den praktiska verksamheten medan Stock-
holms stad tillhandahaller lokal och star for kostnaden for denna.

Stockholms Stadsmission ar mycket positiv till satsningen. Projektet ar ett forsta steg i stravan att garantera
alla manniskor som vintertid vistas i staden en plats att sova.

Ny hemldshetsutredare utsedd

| boérjan av 2012 utsag Stockholms stad Marie Nordfeldt, docent i kulturgeografi vid Ersta-Skondal hogskola,
till hemléshetsutredare. Uppdraget bestar i att tillsammans med socialférvaltningen arbeta fram en strategi
for hur staden ska arbeta med hemldshet, daribland EU-migranter som lever i hemloshet. Arbetet paboérjades
efter sommaren 2012 och resultatet ska presenteras i borjan av 2013.

Stockholms Stadsmission valkomnar initiativet och ser fram emot att aktivt arbeta tillsammans med stadens
nya hemldshetsutredare. Det finns dock fragetecken, bade vad galler stadens ambitioner att folja utredarens
forslag och i vilken utstrackning utredaren kan foresla reformer som férutsatter handling fran nationellt hall.

Mer resurser till "Bostad forst”

Projektet "Bostad forst” i Stockholm, dar individer i hemldshet erbjuds en fast bostad utan krav pa drogfrihet,
har till Stockholms Stadsmission stora gladje utékats. Under varen 2012 6kade antalet platser fran 17 till
30. | mitten av september 2012 hade 24 personer ett boende. "Bostad forst” har visat sig framgangsrikt vid
tidigare forsok, bland annat i USA. Utvarderingar dar visar att fordelarna ar flera. Bland annat dkar chansen till
en framgangsrik rehabilitering genom att man kan koncentrera resurser till de personer som har storst behov.

2.3 Vaxande svenskt intresse for projektet "Bostad forst”

Tanken med "Bostad forst”, eller "Housing first” som metoden kallas efter internationell férebild, ar att ett
tryggt boende gor det lattare att ta itu med problem som missbruk, skulder, férsummade barn och arbetslos-
het. Idén, som introducerades i en artikel 2006 av Mats Blid och Arne Gerdner och vidareutvecklades mer
praktiskt av Socialhdgskolan vid Lunds universitet nagra ar senare, prévas just nu praktiskt pa flera hall runt

24 Stockholms stad (2012c).
25 Ar 2012 undersoktes dygnet 18-19 april.
26 Stockholms stad (2012a)



om i Sverige. Tvda kommuner, Stockholm och Helsingborg, driver pilotprojekt medan Goteborgs stad driver ett
projekt som till stora delar inspirerats av "Bostad forst”.

| Stockholm ar projektet ett samarbete mellan stadens socialtjanst, Svenska Bostader AB, Stockholms Stads-
mission och Lunds universitet. Fyra stadsdelsnamnder ar engagerade: Spanga-Tensta, Hasselby Vallingby,
Skarpnack och Skarholmen. Malgruppen for "Bostad forst” ar personer som i dag inte kvalificerar sig for
traningslagenhet, till exempel till féljd av pagdende missbruk. Lagenheterna ar spridda i Svenska Bostaders
bestand. Ett krav pa de boende ar att de accepterar att traffa en stodperson minst en gang i veckan. Stock-
holms Stadsmission erbjuder ocksa vagledarstod som ar frivilligt, individanpassat och tillgangligt dygnet runt.
Stockholms stad beddmer att projektet hittills varit framgangsrikt.?” Enligt fil. dr. Mats Blid, som ingar i projek-
tets utvarderingsgrupp, har "Bostad forst” i Stockholm dock inte bidragit till att minska missbruket bland de
boende.

| Helsingborg ar "Bostad forst” ett samarbetsprojekt mellan kommunens socialférvaltning, Helsingborgshem
och Karnfastigheter. Sammanlagt har projektet 13 lagenheter. Aven i Helsingborg betraktas verksamheten,
som pagatt sedan 2011, som lyckad. Enligt en uppféljning i mars 2012 bodde 80 procent av de boende kvar
utan anmarkningar.®

Pa senare tid har fler kommuner visat intresse for "Bostad forst”. Uppsala kommun bestamde sig i maj 2012
for att inleda ett ettarigt pilotprojekt med fem lagenheter.?® | juni 2012 meddelade aven Angelholms kommun
att en modifierad variant av modellen kommer att provas.

Aven i Goteborg har kommunen valt en variant av "Bostad forst”. Till skillnad fran projekten i Stockholm och
Helsingborg har deltagarna dock enbart fatt andrahandskontrakt, till skillnad fran i Stockholm dar andra-
handskontrakt enbart erbjuds de férsta nio manaderna. "Bostad som grund” omfattar drygt 20 personer som
tidigare levt i hemloshet.

2.4 Sa arbetar Sveriges kommuner mot hemléshet

Den borgerliga regeringen bestamde for ndgra ar sedan att fler jamforelser mellan landets kommuner skulle
vara ett satt att 6ka kvaliteten i den svenska halso- och sjukvarden och socialtjansten. Sveriges Kommuner
och Landsting, Socialstyrelsen, Vardféretagarna, Famna och socialdepartementet tog darfér 2006 initiativ till
att redovisa halso- och sjukvardens kvalitet och effektivitet under samlingsnamnet Oppna jamforelser. | maj
2012 publicerade Socialstyrelsen de forsta 6ppna jamforelserna mellan kommunerna om hur arbetet mot
heml6shet bedrivs.3°

Resultatet visade att en dvervaldigande majoritet, 75 procent, av kommunerna vid undersokningstillfallet sak-
nade en strategi for hur hemléshet i kommunen ska bekampas. | Stockholms lan hade bara 38 procent av de
svarande kommunerna och stadsdelsnamnderna i Stockholms stad en skriftlig plan. | de smd kommunerna
uppgav 7 procent att de hade en strategi. Flera kommuner patalade dock att de arbetade med att ta fram en
Overgripande plan och rutiner.

Socialstyrelsens undersokning visade aven att 39 procent av kommunerna hade en aktuell, skriftlig och pa
ledningsniva beslutad rutin for att forhindra vrakning bland barnfamiljer. | landets sma kommuner, med mindre
an 10 000 invanare, var siffran 18 procent.

Enligt undersdkningen hade 38 procent av kommunerna aktuella rutiner for hur extern samverkan med
bostadsbolag och hyresvardar bade pa évergripande och pa individuell niva ska ske. | de sma kommunerna
fanns sadana rutiner bara i 15 procent av fallen.

Socialstyrelsens Oppna jamforelser visade ocksa att manga kommuner saknar rutiner for att férhindra att
barn blir vrakta. Sex av tio kommuner saknade enligt undersokningen en aktuell, skriftlig och pa ledningsniva
beslutad rutin for hur socialtjansten ska forhindra att barnfamiljer vraks. Men jamforelserna visade ocksa pa
stora variationer. | Blekinge lan hade 80 procent av de svarande kommunerna rutiner, medan ingen kommun i
Jamtlands lan svarade att de hade nagon sadan rutin.

Den vanligaste insatsen i kommunerna ar att personer i hemloshet erbjuds andrahandskontrakt eller sa kall-

27 Stockholms stad (2012b).

28 Helsingborgs kommun (2012).
2% Uppsala kommun (2012).

30 Socialstyrelsen (2012a)
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lade sociala kontrakt. Det senare innebar att kommunerna hyr ut lagenheten men gar i borgen for hyran gen-
temot fastighetsagaren. Denna boendeinsats forekommer i mer &n varannan kommun i Sverige.3! Ovriga typer
av boendeinsatser i kommunerna ar vardboenden, kategoriboenden, traningslagenheter samt olika former av
mer akuta och kortsiktiga I6sningar, till exempel lagtréskelboenden och harbargen.3? Enligt Mats Blid ar dessa
mer eller mindre temporara boendeinsatser dock problematiska eftersom de resulterar i att manniskor i behov
av stod flyttas runt utan att permanenta lésningar uppnas.

2.5 Sveriges internationella ataganden i fragor om hemléshet

Det ar inte bara svensk lagstiftning som paverkar arbetet mot hemldshet. Sverige har genom aren gjort flera
ataganden inom ramen for EU-samarbetet och internationellt som i allra hogsta grad paverkar vilka rattigheter
svenska medborgare och manniskor fran andra lander som vistas i landet har. | det fortsatta arbetet for att
motverka hemldshet i Sverige ar det darfor viktigt att folja de initiativ som tas pa europeisk och internationell
niva.

Sverige har till exempel ratificerat flera FN-konventioner om barn och ungdomars rattigheter som paverkar
forhallandena i Sverige. | artikel 11 i den internationella konventionen om ekonomiska, sociala och kulturella
rattigheter har de lander som ratificerat konventionen skyldighet att tillférsakra "ratten for var och en till en
tillfredsstallande levnadsstandard for sig och sin familj, daribland tillrackligt med mat och klader, och en lamp-
lig bostad samt till standigt forbattrade levnadsvillkor.” Enligt artikel 12 i konventionen har var och en ratt till
basta mojliga fysiska och psykiska halsa.

Enligt FN:s konvention om barnets rattigheter ska staten tillférsakra varje barn utan undantag vissa rattig-
heter, daribland ratten att forvarva ett medborgarskap, ratten till basta mojliga fysiska och psykiska halsa,
ratten till utbildning och ratten till social trygghet och stdd i utvecklingen samt ratten att gora sin rost hord i
sammanhang som beror barnet. Bestammelser som ska tillgodose barnets basta har inforts i svensk lagstift-
ning, till exempel i socialtjanstlagen, foraldrabalken och utlanningslagen.

Den 1 december 2010 godkande den svenska regeringen "Strategi for att starka barnets rattigheter i
Sverige”.3® Strategin innehdller en rad principer for att starka de rattigheter som tillférsakras enligt barn-
konventionen. | strategin framhalls att kommuner och landsting har ansvaret for verksamheter som har med
barns levnadsvillkor och deras rattigheter att gora och att det behdvs samverkan och battre styrning for att
uppna malen.

2.6 Hemloshetsbekampning i andra delar av EU

Att motverka hemldshet ar utmaning i hela EU. | likhet med den svenska regeringens nationella hemléshets
strategi har flera lander pa senare ar utarbetat mer langsiktiga strategier och planer for att forhindra, mot-

verka och hantera hemléshet. Sddana planer har tagits fram i till exempel Norge, Danmark, Finland, Irland,
Storbritannien, Nederlanderna och Portugal.3*

Gemensamt for manga av strategierna ar inriktningen pa forebyggande insatser. Det kan handla om arbete for
att forhindra vrakningar, insatser for att ge manniskor stod i boendet eller att hjalpa personer som frislappts
fran fangelse eller institution att hitta ett fungerande boende.

Idén om "Bostad forst” har fatt faste aven i andra lander an i Sverige. Flera av de lander som tagit fram
strategier for att motverka hemldshet har inspirerats av tanken om att ett permanent, tryggt boende ar en
forutsattning for att manniskor ska kunna leva ett gott liv. Till exempel har modellen "Bostad forst” omsatts

i praktiken pa flera hall, dock med stora inbdrdes skillnader i utformning.3® Eftersom bostadsmarknaden, val-
fardssystemen och gruppen som lever i hemldshet skiljer sig &t mellan olika lander ar forutsattningarna for att
erbjuda tak over huvud mycket olika i de olika landerna.

Ratten till bostad ar ett amne som sedan ett par ar tillbaka diskuteras allt oftare runt om i Europa och i EU.
Diskussionen har pa senare tid delvis skiftat fokus, fran att ha handlat om en lagstadgad ratt till bostad till att
i 6kad utstrackning handla om hur det ska bli enklare att omsatta lagar och regler till verklighet.

31 Bild (2006).

32 |pid.

33 Sveriges regering (2010).

34 FEANTSA (2012).

35 McNaughton & Atherton (2011).



2.7 Detta gor Europeiska radet och Europaparlamentet for att motverka hemloshet

Trots att hemldshet ar en utmaning som beror flera traditionellt nationella politikomraden — arbetsmarknads-
politik, bostadspolitik och socialpolitik — pagar ett arbete inom ramen for EU-samarbetet for att paverka for-
hallandena for personer som lever i hemloshet i de enskilda medlemslanderna. Arbetet sker pa flera olika
nivaer och i olika forum.

Nar EU:s regerings- och statschefer traffades den 17 juni 2010 for att anta planen "Europa 2020” bekraftade
man att en av EU:s fem dverordnade mal ar att framja social delaktighet i EU, framfor allt genom fattigdoms-
minskning. Samtidigt tillades att det fortsatt ar medlemslanderna sjalva som faststaller sina nationella mal
utifran sina omstandigheter och dévriga prioriteringar.3® Ett icke-forpliktigande uttalande dessvarre med andra
ord. Det har dock tack och lov inte hindrat de europeiska institutionerna fran att férséka driva pa for en for-
andring.

Processen inom EU for att hantera hemldshetsproblematiken kallas for den 6ppna samordningsmetoden,
Open Method of Coordination (OMC). Det innebar att EU samordnar och uppmuntrar medlemslander till atgar-
der pa hemmaplan. Genom att anvanda gemensamma matinstrument och indikatorer och sa kallade policy-
slutsatser ar tanken att medlemslanderna ska lara av varandras insatser mot till exempel social utestangning.

| Sveriges senaste rapport fran 2009 framgar det att regeringen hade fyra centrala politiska mal fér perioden
2008-2010 for att bekampa fattigdom och social utestangning, malsattningar som i viss utstrackning var
desamma som under perioden 2006-2008:

Forbattra maojligheterna till social inkludering for aldre
Minska utestangningen av ungdomar

Minska sjukfranvaron

Starka sarskilt utsatta grupper

Den fortsatta prioriteringen att starka sarskilt utsatta grupper innebar bland annat 6kat stod till manniskor
med missbruksproblem och deras familjer samt fortsatt satsning pa den tidigare prioriteringen att bekampa
hemldshet och utestangning fran bostadsmarknaden.’

Aven Europaparlamentet har de senaste &ren pé olika satt uppméarksammat hemldéshet som en angelagen
politisk utmaning for EU och dess medlemslander. | september 2011 antog forsamlingen en resolution skriven
av Pervenche Berés och Karima Delli for utskottet for sysselsattning och sociala fragor dar man efterlyste en
EU-strategi for att motverka hemléshet.3®

Kort darefter skrev organisationen FEANTSA tillsammans med en rad frivilligorganisationer pa Europaniva ett
gemensamt brev till EU-kommissionaren Laszl6 Andor, ansvarig for sysselsattning, socialpolitik och inklude-
ring, och Koos Richelle, chef pa bistandsorganisationen EuropeAid. | brevet bad man dem att driva pa for att
EU-kommissionen skulle ansluta sig till arbetet med att utforma en hemloshetsstrategi for EU.3°

| september 2010 antog Europaparlamentet med blockdverskridande stdd en skriftlig deklaration dar flera
ledamoter, daribland Britta Thomsen, som representerar de danska Socialdemokraterna i Europaparlamentet,
efterlyser en EU-strategi for att motverka hemldshet.*®

36 Europeiska radet (2010).

37 Sveriges regering (2009).

38 Berés & Delli (2011).

3% Beers, Horemans, Renoux m fl (2011).

49 Thomsen, Lynne, Figueiredo, Delli & Proasiewiz, Jacek (2011).
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3. Hemloshetshekampning - Stockholms Stadsmission och dess erfarenheter

Stockholms Stadsmission kommer i sin verksamhet i kontakt med manniskor med olika utmaningar och behov
av stod i livet. Vid sidan av alla de man och kvinnor som lever i hemloshet eller lider av missbruk, hjalper orga-
nisationen ocksa barn och ungdomar som saknar vuxenstod. Stockholms Stadsmission moéter ocksa barnfa-
miljer i kris, ensamstaende mammor som inte far vardagsekonomin att ga ihop, unga vuxna som ar i behov av
terapi, unga féraldrar som behoéver stod och rad samt aldre som lever i ensamhet och social isolering.

Fakta: Det har ar Stockholms Stadsmission

Stockholms Stadsmission ar en ideell forening som funnits sedan mitten av 1800-talet. Verksamheten
finansieras med gavomedel fran enskilda givare, foretag, forsamlingar, fonder och stiftelser, bidrag fran stat,
kommun och landsting samt intakter fran vara sociala foretag. Malsattningen ar att komplettera statens och
kommunernas insatser for dem som lever i utsatthet i samhallet.

Verksamheten bestar av tre delar:

Den sociala verksamheten bestar av ett tjugotal sjalvstandiga enheter som driver verksamhet for barn
och unga, familjer, vuxna och aldre i utsatthet.

Sociala foretag inkluderar ett antal second hand-butiker och Grillska Husets konferens och festvaning,
café och restaurang samt bageri och brédbod.

Skolverksamheten bestar av folkhdgskola, gymnasieskola, gymnasiesarskola, komvux, yrkeshogskola
och Kanalenskolan.

3.1 Sociala verksamheter i Stockholms Stadsmissions regi

Klaragarden

Det har ar en dagverksamhet for kvinnor som lever i missbruk och hemldshet. Verksamheten arbetar for att
lindra akut néd genom att erbjuda mat, dusch- och tvattmaojligheter, samt att ge kvinnorna mod och mojlighet
att pa sikt sjalva forandra sin livssituation. Klaragarden erbjuder aktivitetsgrupper for att uppmuntra till posi-
tiva forandringsprocesser samt mojlighet till ombud som hjalper deltagaren i kontakten med myndigheter och
instanser, pa deltagarens uppdrag.

Stadsmissionens Center

Centret bestar av en dagverksamhet for vuxna i akut hemldshet, en ombudsverksamhet och Nattjouren.
Dagverksamheten tillgodoser akuta behov sdsom mat, sovplats, rena klader, dusch- och tvattméjligheter samt
gemenskap. Ombudsverksamheten stottar deltagarna i processen att forandra sina livssituationer och hjalper
dem att fa sina rattigheter tillgodosedda i kontakt med myndigheter och instanser. Nattjouren ar en uppso-
kande verksamhet som under kvallar och natter skapar relation med manniskor i utsatthet och hemléshet
och som befinner sig pa stadens gator. Nattjouren hjalper till med information, stéd och assistans for att till
exempel uppsoka vard eller komma in pa ett akutboende.

Crossroads

For att mota behoven hos den vaxande gruppen EU-migranter i hemldshet 6ppnades Crossroads rad- och
stodcenter den 1 mars 2011. Verksamheten syftar till att motverka social och ekonomisk utestangning bland
EU-migranter som lever i fattigdom, hemldshet och/eller arbetsloshet i Stockholm. Crossroads erbjuder mat,




dusch- och tvattmaéjligheter, varme och vila, samt aven rad och mer langsiktigt stéd som till exempel férmed-
ling av kontakt med myndigheter, individuell vagledning och kurser i bland annat svenska och datakunskap.
Crossroads ar ett samarbete mellan Stockholms Stadsmission, Arbetsférmedlingen, Fralsningsarmén och
Stockholms stad. Las mer om Crossroads verksamhet i kapitel 4.

Bostallet

Det har ar ett boende med stdd for manniskor som lever i hemléshet. Genom stdd och vagledning far varje
deltagare hjalp att bygga upp det externa natverk han eller hon behover for att férandra sin livssituation. Detta
gors genom tre olika boendeformer: Akut dygnet runt-boende, stodboende och traningslagenheter.

Bostad forst

Projektet, som startade i augusti 2010 och pagar i tre ar, ar ett metodutvecklingsprojekt i samverkan mellan
Stockholms Stadsmission, socialtjansten i Stockholms stad, Svenska Bostader AB och Lunds universitet.
Idén ar att manniskor som lever i akut hemloshet i forsta hand behdver ett lagenhetskontrakt, darefter indivi-
duellt anpassade stodinsatser. Las mer om Bostad forst i kapitel 2.

Norrtulls planeringshem

Det har ar ett korttidsboende fér man fran 20 ar som lever i hemldshet med en bakgrund i missbruk och/eller
psykisk ohalsa. Norrtulls planeringshem ar forsta steget efter en kortare eller langre tid av hemldshet. Upp-
draget ar att skapa forutsattningar, planera och genomfora insatser for att deltagaren ska komma vidare till
varaktigt boende och langsiktig behandling. Verksamheten drivs pa entreprenad av Stockholms Stadsmission
pa uppdrag av Stockholms stad.

Racksta stédboende

Ett boende som erbjuder stéd for manniskor fran 20 ar som lever i hemléshet med en bakgrund i missbruk
och/eller psykisk ohalsa och har ett langvarigt utanférskap. Uppdraget ar att skapa forutsattningar och ge-
nomfora insatser for att deltagare ska komma vidare till eget boende.

Racksta referensboende

Racksta referensboende ar ett drogfritt dygnet-runt-boende dar de boende ofta har kommit langre i forand-
ringsprocessen an pa Racksta stédboende. Uppdraget ar att stétta de boende och vara referens for en kom-
mande egen lagenhet. Badde Racksta stddboende och referensboende drivs pa entreprenad av Stockholms
Stadsmission pd uppdrag av Stockholms stad.

Ballsta boende

Malgruppen for Ballsta boende ar EU-migranter som befinner sig i Stockholm for att sdka jobb, men inte
innefattas av de sociala skyddsnaten i staden. Ballsta boende ger mgjlighet till ett subventionerat boende och
ar en viktig referens som 6kar chanserna till att hitta en egen bostad. Under sin vistelse far de boende hjalp,
stod och tips pa hur man kan ga till vaga for att hitta lagenhet i Stockholm. Verksamheten har plats for 26
boende.

Personligt ombud

Syftet med personliga ombud ar att stodja personer som ar éver 20 ar, lever i hemldshet, har en psykisk funk-
tionsnedsattning och har anknytning till Stockholms stads Enheten for hemldsa eller saknar stadsdelstillhorig-
het. Ombuden arbetar pa klientens uppdrag for att varje klient ska fa sina rattigheter tillgodosedda och kan till
exempel ge rad och stdd i kontakten med myndigheter. Ombuden granskar aven kritiskt samhallets insatser
for manniskor med psykiska funktionsnedsattningar och patalar systemfel.

Aldreverksamheten

Stockholms Stadsmissions aldreverksamhet ger ensamma aldre en majlighet att delta i olika aktivitetsgrup-

per, hembesdk och seniorkollo under var och sommar pa Stenfasta gasthem i Sérmland. Aldreverksamheten
och Stenfasta ger aldre, oavsett ekonomi, mojlighet att bryta ensamhet och isolering. Stockholms Stadsmis-
sion har med tiden sett ett behov av hjalp for aldre med situationer som de upplever som svara att hantera,

till exempel i kontakt med olika myndigheter.

Kallan - Fisksatra Rad- och stodcenter

Ett samarbete mellan Stockholms Stadsmission, Svenska kyrkan i Nacka, Muslimernas forening i Nacka och
S:t Konrads katolska forsamling. Kallan vander sig till manniskor med skiftande bakgrund och religion som vill
ha hjalp och vagledning att orientera sig i det svenska samhallet. Kallan ska framja social 6ppenhet, forandra
attityder i samhallet och motverka segregation. Verksamheten erbjuder samtalsstod och praktisk hjalp i kon-
takten med myndigheter, vardinrattningar och organisationer.
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Bullkyrkan

Stockholms Stadsmissions kyrka i Gamla stan gar under namnet Bullkyrkan. Har firas olika gudstjanster och
i samband med dem serveras frukost eller en enkel middag. Manga av besokarna lever i hemléshet och kom-
mer till Bullkyrkan for att soka gemenskap. Hemléshet handlar bade om en yttre och om en inre hemldshet.
Bada dessa aspekter méts i och genom Bullkyrkans verksamhet.

Traningsboende for unga

En bondeform som ger unga vuxna mojlighet att ta ett eget ansvar kombinerat med vagledning och coachning.
Malgruppen ar unga vuxna, 16-23 ar, som av ndgon anledning inte kan bo kvar i sina naturliga natverk, har
flyttat ut fran institution eller ar ensamkommande flyktingungdomar. Malet med traningsboendet ar att ungdo-
marna ska uppna den sociala och emotionella kapacitet som kravs for att skapa barande relationer och klara
ett eget boende.

Blixtjobb

Startades i slutet av 2011 som ett pilotprojekt och erbjuder manniskor i hemléshet som star langt ifran ar-
betsmarknaden tillfalligt avidnat arbete fran dag till dag under handledning. Blixtjobb vander sig framst till del-
tagare i Stockholm Stadsmissions sociala verksamheter som lever i hemléshet och som pa grund av missbruk
ar utestangda fran den ordinarie arbetsmarknaden.

3.2 Stockholms Stadsmissions erfarenheter av att mota manniskor i hemloshet

Varje dag moéter Stockholms Stadsmission, genom sina manga utbildningar och sociala verksamheter, cirka
1 000 personer. Det ar manniskor med skiftande bakgrund, utmaningar och behov. De som lever sina liv i
hemldshet ar inga undantag. Under det gangna aret sedan "Hemlds 2011” presenterades har Stockholms
Stadsmission identifierat flera tendenser, utmaningar och brister i det arbete som Stockholms stad och de
statliga myndigheterna utfor for att motverka hemldshet. De observationer som gors i detta avsnitt bygger pa
erfarenheter som Stockholms Stadsmissions medarbetare gjort under det gangna aret.

Fler EU-migranter lever i hemloshet i Stockholm

Stockholms Stadsmission marker att antalet utlandska medborgare i akut hemldshet blir allt fler. Det ar en
utveckling som pagatt under flera ars tid. EU/EES-medborgare utan uppehallsratt, tredjelandsmedborgare och
papperslosa som lever i hemldshet ar kategorier av manniskor som tyvarr upplevs oka i antal. Det har ar man-
niskor som star utanfor de offentliga stédsystemen och som hittills inte formellt har omfattats av Stockholms
stads tak-dver-huvudet-garanti.** Manga tvingas sova utomhus, nagot som Stockholms Stadsmission aldrig
kan acceptera. Alla manniskor har ett varde, oavsett ursprung, och Sverige bar ett humanitart ansvar for att
de som kommer hit i jakten pa en ny framtid inte far illa.

Utlandska medborgare i hemldshet trillar mellan stolarna

Stockholms Stadsmission har som ombud foér utlandsfédda personer i hemloshet i flera fall pa senare ar
upplevt ett mycket daligt bemo6tande fran enskilda myndighetspersoners sida. Orsaken tycks vara antingen
sprakforbistring eller bristande forstaelse for kulturella skillnader. Det finns ett mycket stort behov av ombud
som kan bistd personer med utlandsk bakgrund i deras kontakt med myndigheter och hjalpa till med praktiska
uppgifter, till exempel att fylla i blanketter och ordna ndédvandiga intyg.

Allt fler unga i hemloshet

Stockholms Stadsmission har under de senast tva aren sett en 6kning av antalet unga som lever i hemldshet.
Det handlar om unga som soker sig till akutboenden eller som annu inte begart hjalp fran det offentliga. Till
Stockholms Stadsmissions verksamheter for utsatta unga vuxna kommer unga som rymt hemifran eller blivit
utkastade. Men det finns ocksa unga som sover hos vanner, pa nattbussen eller i stolar pa Arlandas termina-
ler. Darutéver finns det unga som gar in i sexuella relationer med aldre man i utbyte mot husrum.

41 Regeringen och Miljopartiet enades i juni 2012 om att ge papperslosa viss tillgang till offentligfinansierad
vard. Enligt 6verenskommelsen kommer gomda och papperslosa barn fa ratt till samma vard som andra barn i
Sverige. Vuxna papperslosa, personer som aldrig sokt tillstdnd om att fa bo i Sverige och de som lever gomda
efter utvisningsbeslut, far ratt till samma vard som asylsdkande har. Det innefattar subventionerad modravard
som inte kan ansta och annan akutvard. Reglerna ar tankta att trada ikraft sommaren 2013.



Nar hemldshet forekommer bland barn och unga ar det i nastan samtliga fall ett resultat av andra problem i
den unga personens familjesituation. Inte desto mindre blir hemldsheten ett akut problem som maste l6sas
nar det val uppstar. Manga av de barn och unga i hemléshet som Stockholms Stadsmission méter upplever
hoga trosklar for att fa stod fran det offentliga. Det ar till exempel svart for socialtjansten att snabbt tillgodose
ungas behov av tak éver huvudet. Trots att det finns en bred samsyn om att nuvarande harbargen och andra
akuta I6sningar som riktar sig till vuxna personer inte ar lampliga for unga forekommer det, visar Stockholms
Stadsmissions erfarenheter, att unga i hemldshet hanvisas till harbargen och andra akutboenden for vuxna.

Hemldshet kan ocksa paverka forutsattningarna for unga att studera. Darmed riskerar situationen att fa be-
tydligt mer langsiktiga konsekvenser i den unga personens fortsatta liv. Stockholms Stadsmission har upplevt
att det forekommer att unga i aldern 18-20 ar, som lever i hemldshet, i praktiken utestangs fran fortsatta
gymnasiestudier. Hur kommunens regler for ekonomiskt bistand ar utformade ar avgérande. For att ha ratt till
forsorjningsstdd av Stockholms stad maste en person namligen sta till arbetsmarknadens férfogande. Det gal-
ler aven personer aldre an 18 ar som inte slutfért sina gymnasiestudier. Men enligt socialtjanstens praxis ska
unga som annu inte fyllt 20 ar och som fortfarande gar i skolan férsorjas av sina foraldrar. Det innebar att en
ung manniska som inte har en fungerande boendesituation och som annu inte slutfort sina gymnasiestudier
maste valja att lamna skolan for att i stallet soka arbete for att ha ratt till ekonomiskt stod. Enligt Stockholms
Stadsmissions erfarenhet ar det ovanligt att socialtjansten i Stockholms stad gor undantag fran den har
regeln.

Ekonomistyrning pa bekostnad av sociala hansynstaganden

Det ar inte bara personer med utlandsk bakgrund som lever i hemléshet i Sverige som har svarigheter att
komma till tals. Stockholms Stadsmission méter allt fler manniskor som borde ha ratt till stod och hjalp fran
det offentliga, men som bollas mellan olika myndigheter, framst Forsakringskassan, Arbetsférmedlingen och
den kommunala socialtjansten. Stockholms Stadsmissions personal upplever ocksa en brist pa flexibilitet
frdn myndigheternas sida som sannolikt hanger ihop med en dkad press pa handlaggarna att halla den egna
budgeten. Nar fler séker hjalp betyder det inte att verksamheterna far mer pengar. Det leder till mer restriktiva
beddmningar, och billigare insatser. Ekonomistyrningen inom socialtjansten tycks ha forstarkts ytterligare pa
senare ar. Stockholms Stadsmissions erfarenhet ar att det har inneburit att budgetramar i hégre utstrackning
styr vilka l6sningar och insatser som ar méjliga for manniskor i hemldshet, snarare an den enskilda mannis-
kans behov och rattigheter enligt socialtjanstlagen. Socialtjanstlagen anger att varje kommun har ansvar for
att de som vistas i kommunen far det stdéd och den hjalp som de behover. Socialtjanstens budgetramar bor
darfor inte vara avgorande for vilken hjalp som ar mojlig att ge.

Krav pa motivation och forandringsvilja leder fel

Stockholms Stadsmission upplever att socialtjanstens handlaggare arbetar utifran riktlinjer om att insatser
for personer som uppvisar hog grad av motivation och egen forandringskraft ska prioriteras framfor andra. Det
ar dock ett val med allvarliga konsekvenser, vilket inte minst blir tydligt i fragor om boende. Ett beslut fran en
handlaggare om att en person ska fa en plats pa ett lagtroskelboende i en eller tvd manader kan efter perio-
den féljas upp och utvarderas i syfte att se om personen i frdga uppvisat tillracklig motivation och vilja att for-
andra sin livssituation. Med "motivation” och "férandringsvilja” avses ofta att personen gar med pd att delta i
behandling for sitt missbruk och pa sa satt kvalificerar sig for ett drogfritt boende. Om handlaggaren bedémer
att personen inte uppvisar tillracklig forandringsvilja for att motivera ytterligare satsningar kan platsen pa lag-
troskelboendet forsvinna, vilket innebar att person i stallet tvingas soka sig till nattharbarge. Erfarenheten ar
att osakerheten och oron som detta skapar hos manniskor i hemldéshet motverkar ett mer langsiktigt arbete
for att bryta langvariga monster. Arbetssattet riskerar darmed att motverka syftet med hemldshetspolitiken.
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4. Hemlosheten vixer i globaliseringens spar

Under den senaste femarsperioden har hemldsheten i Sverige delvis skiftat utseende. | landets storre kom-
muner ar utvecklingen mest pataglig. Pa de stora gagatorna i Stockholm, Goteborg och Malmé syns numera
utlandsfédda manniskor som sover utmed husvaggarna eller fragar forbigdende om de kan avvara en slant till
mat eller husrum. | landets mindre kommuner har skiftet inte varit lika tydligt, aven om det pa manga platser
utanfor storstadsregionerna skett en forandring.

Men hur manga EU-migranter som lever i hemldshet i Sverige ar mycket svart att satta en siffra pa. Faktum
ar att ingen egentligen hittills haft en sarskilt bra uppfattning om hur situationen ser ut. Nar Socialstyrelsen
genomfor sina regelbundna kartlaggningar utelamnas EU-migranter till exempel helt, trots att det med storsta
sannolikhet ar den grupp i hemloshet som vaxer allra snabbast. Regeringen gav i april 2012 Socialstyrelsen

i uppdrag att som ett komplement till den nationella hemléshetskartlaggningen ta fram kunskap om hur
hemlbdsheten ser ut bland utrikes fodda personer som inte har permanent uppehallstillstand i Sverige. Det ar
forsta gangen det hander. Resultatet av arbetet ska rapporteras till Socialdepartementet senast den 31 maj
2013.

4.1 Stockholms Stadsmissions kartlaggning av hemloshet bland EU-migranter 2012

For att fordjupa kunskapen om situationen genomforde Stockholms Stadsmission varen 2012 tva enkatunder-
sokningar. Landets kommuner och de sex fristdende stadsmissioner som finns utanfér Stockholm ombads att
besvara en enkat om hemldshet bland EU-migranter.

Metod

Stockholms Stadsmission skickade ut tva enkatundersokningar under perioden maj—juli 2012. Sammanlagt
besvarades kommunenkaten av 137 av landets 290 kommuner, vilket ger en svarsfrekvens pa 47,2 procent.
Enkaten samt en unik sparbar lank till svarsformularet distribuerades per epost till respektive kommunsty-
relse. Inkomna svar kontrollerades sedan gentemot IP-adressregistret.

Samtliga sex stadsmissioner utanfor Stockholm besvarade organisationsenkaten (Goteborgs Stadsmission,
Kalmar Stadmis"sion, Linkopings Stadsmission, Skane Stadsmission, Uppsala Stadsmission och Vasteras
Stadsmission). Aven organisationsenkaten distribuerades per epost.

Fragestallningar, svarsalternativ samt resultaten av de tva enkatundersokningarna finns redovisade i
appendix 1-2.

Resultatet av undersokningarna tyder pa stora erfarenhetsskillnader i landet och pa ett osakert kunskapslage
om hemldsheten bland EU/EES-medborgare.

Bristande kunskap i kommunerna om EU-migranter i hemloshet

Bara sju av 137 kommuner (5 procent) uppgav att det hos dem fanns EU-migranter som lever i hemldshet:
Botkyrka, Gislaved, Malmé, Norrkdping, Nyképing, Osby och Ostersund. Knappt 52 procent svarade dock nej
pa fragan. Det resultatet stammer val éverens med tidigare studier som tyder pa att hemléshet bland EU-mig-
ranter hittills i forsta hand har varit en utmaning for storstadskommunerna.

Enkaten pekar ocksa pa en omfattande osakerhet om situationen som sadan. Nastan 47 procent av de 137
kommunerna uppgav att de inte visste om det inom kommunens granser fanns EU-migranter som levde i
hemldshet. Vad den hoga andelen vet ej-svar beror pa ar utifran enkatsvaren svart att saga. Resultatet skulle
kunna tolkas som att manga kommuner saknar en fungerande uppsokandeverkssamhet, men aven ses som
en bekraftelse pa att hemlésheten inte kanner nagra kommungranser och att manniskor férhallandevis snabbt
kan byta vistelseort.



Stadsmissioner moter regelbundet EU-migranter i hemloshet

Fem av sex stadsmissioner uppgav i enkaten att de dagligen kommer i kontakt med EU-migranter i hemlds-
het. Omfattningen varierar dock, fran nagra fa individer i Vasteras och Kalmar till ett 50-tal individer varje dag i
Goteborg. Stadsmissionerna i Goteborg, Skane och Uppsala upplevde att det hade skett en 6kning av antalet
EU-migranter i deras verksamhetsomrade under de senaste tolv manaderna. Papperslésa och asylsdkande ar
ocksa en grupp som samtliga stadsmissioner utom den i Vasterds uppger att man méter i sina verksamheter.
Utmaningen varierar dock. Medan kontakten ar begransad i Kalmar rapporterade Uppsala Stadsmission en
stor 6kning och berattade att mycket arbete laggs pa att ordna sovplatser och uppratta myndighetskontakter.

Bade stadsmissioner och kommuner hjalper personer som frivilligt vill atervanda

Samtliga stadsmissioner utom de i Linkdping och Vasteras hade under de senaste tolv manaderna hjalpt
eller bistatt EU-migranter att frivilligt atervanda till sitt ursprungsland. Stédet varierade, fran erbjudande om
ekonomisk hjalp, motivationssamtal och stédsamtal till hjalp att kontakta myndigheter eller ambassad. Skane
Stadsmission rapporterade att man hjalpt tio personer. Bland kommunerna var det bara 8 procent som upp-
gav att de gett stod.

Majoritet av stadsmissionerna positiva till statligt finansierade atervandandeprogram

Fyra av sex stadsmissioner tycker att stddet som svenska kommuner ger till EU-migranter i hemldshet ar otill-
rackligt. Lika manga av stadsmissionerna staller sig positiva till statligt finansierade program dar EU-migranter
i hemloshet far stdéd och hjalp med att dtervanda till sitt hemland. Ingen stadsmission svarade nej pa fragan
om det fanns ett behov av ett sddant program.

Bland kommunerna fick forslaget stdd av drygt 11 procent. 16 procent svarade nej, medan évriga kommuner
svarade att de inte vet.

Behov av fler informationssatsningar

Samtidigt som flera kommuner och stadsmissioner ser ett behov av stod till frivilligt atervandande, uppger
flera av de svarande att det finns ett behov av 6kad information till manniskor runt om i Europa som Overvager
att resa till Sverige for att leta arbete och bostad. | de dppna svaren efterlystes ocksa fortydliganden om vilka
rattigheter som gruppen EU-migranter har, bland annat i férhallande till socialtjanstlagen.

Fakta: Utlandsfodda i hemldshet i Sverige

EU/EES-medborgare: Personer med medborgarskap i nagot av EU:s 27 medlemslander eller Island,
Liechtenstein och Norge samt Schweiz har, till skillnad fran manniskor fran andra lander, ratt att vistas i
Sverige utan uppehallstillstand till f6ljd av reglerna om fri rorlighet.

Tredjelandsmedborgare: Personer som ar medborgare i ett land utanfér EU/EES. De har inte automa-
tiskt ratt att bosatta sig och arbeta i EU utan maste ansdka om uppehallstillstand. For vissa
tredjelandsmedborgare, exempelvis EU-medborgares familjemedlemmar och studenter, finns speciella
regler. Tredjelandsmedborgare som bott i ett EU-land under fem ar kan fa status som sa kallad varak
tigt bosatt. Det ger mojligheter att flytta till andra EU-lander.

Papperslosa: Personer som saknar tillstand att vistas i Sverige eller blir kvar i landet efter att giltighets
tiden for deras visum eller uppehallstillstand har gatt ut. Statslésa medborgare raknas inte hit, och
inte heller fattiga EU/EES-medborgare. Tillforlitlig statistik dver antal saknas, men uppskattningar redo-
visade av Socialstyrelsen tyder pa 10 000-50 000 personer.

Flyktingar: Personer som har valgrundade skal att vara radda for forfoljelse pa grund av ras, nationali
tet, religios eller politisk uppfattning, kon, sexuell laggning eller tillhorighet till viss samhallsgrupp.

Asylsokande: Personer som tagit sig till Sverige och ansdker om skydd i landet, men som annu inte
har fatt sin ansdkan avgjord. Eftersom Sverige har skrivit under FN:s flyktingkonvention ska landet
prova varje persons ansokan om asyl. Sverige ska ge asyl, uppehallstillstand, till en person om denne
ar flykting enligt konventionen eller ar alternativt skyddsbehdévande. Sverige omfattas ocksa av EU:s
gemensamma regler.

23



24

4.2 Vaxande hemloshet nar rorligheten inte foljs av 6kad 6ppenhet

Det finns flera forklaringar till att utlandsféddas andel bland dem som lever i hemldshet i Sverige ser ut att
Oka. Inte minst beror utvecklingen pa férandringar i var omvarld. Fran Europas fattigare delar soker sig allt fler
till lAnderna i norr i jakt pa arbete, bostad och en battre framtid for sig och sin familj. Den vaxande andelen ut-
landsfodda som lever i hemldshet beror ocksd pa handelser utanfor Europa och som en konsekvens av detta
vistas i Sverige i dag aven tredjelandsmedborgare och sa kallade papperslosa, personer som saknar giltiga
identitetshandlingar.

EU-migranter som lever i hemldshet ar inte ett unikt fenomen for Sverige. | alla EU-lander uppstar problem
nar viljan till 6kad rorlighet for medborgarna mellan medlemslanderna moter nationella regelverk, framst pa
arbetsmarknaden och bostadsmarknaden. Resultatet av denna utveckling ar i dag synbar i alla storre stoder i
Europa, inte bara i Stockholm, Goteborg och Malmé.

Grunden for den 6kade mobiliteten inom EU ar Roérlighetsdirektivet som ar en del av EU-ratten.*? | férhallande
till statens ansvar for medborgarna ar det en lagstiftning som i vissa fall stracker sig langre an den svenska
socialtjanstlagen, men som ocksa i flera stycken ar svartydd och inte sallan beroende av prévning i domstol
och praxis. Nar EU-minister Birgitta Ohlsson besdkte Crossroads i mitten av augusti 2012 gjorde Fralsningsar-
mén och Stockholms Stadsmission gemensam sak och kravde att EU-migranter skulle fa tillgang till sjukvard,
plats pa akutharbarge samt tilltrade till den rorliga arbetsmarknaden.

Utgangspunkten ar att det enbart ar EU/EES-medborgares vistelser som stracker sig langre an tre manader i
ett annat EU/EES-land som regleras. Det gor det svart for myndigheter och frivilligorganisationer att skaffa sig
en bild av narvaron av EU-migranter vid ett visst givet tillfalle, an mindre hur manga som lever i hemldshet.

Till skillnad fran arbetstagare och egenféretagare behéver EU/EES-medborgare som anses vara arbetsso-
kande dessutom inte registrera sig hos Migrationsverket. Migrationsverket kommer alltsa vanligtvis inte i
kontakt med de har manniskorna under deras vistelse i Sverige. Detta skapar flera utmaningar, inte minst

nar de svenska kommunernas socialtjanster ska informera sig om personens status. En majlighet for EU/
EES-medborgare som i métet med den kommunala socialtjansten uppmanas styrka sin status som arbets-
sokande, ar att registrera sig som arbetssokande hos arbetsformedlingen och aktivt s6ka arbete. | vanliga fall
kravs svenskt personnummer eller ett sa kallat samordningsnummer fran Skatteverket for att kunna bli regist-
rerad. EU/EES-medborgare som soker arbete kan dock skriva in sig manuellt. Da racker det att personen kan
uppvisa giltigt id eller pass.

| teorin innebar detta att arbetssékande EU/EES-medborgarna kan fa tillgang till svenska for invandrare, Sfi.

| praktiken kan emellertid ratten till faktiskt stod fran socialtjansten begransas till akutinsatser om personen
i frdga beddms befinna sig i Sverige endast tillfalligt. Enligt etablerad praxis inom socialtjansten kan det till
exempel handla om hjalp med resekostnader till hemlandet.*® Den arbetss6kande EU-migranten far darfor for-
lita sig pa att hitta en arbetsgivare som ar beredd att erbjuda arbete trots att personen saknar bade svenskt
personnummer och samordningsnummer.

Till skillnad fran ovriga inskrivna ar EU/EES-medborgare utan svenskt personnummer eller samordningsnum-
mer dessutom inte sokbara i Arbetsférmedlingens databas. Detta ger utlandska arbetssOkanden ett betydligt
samre utgangslage i sokandet efter lediga tjanster. Dartill osynliggdrs de nar svenska arbetsgivare soker
igenom formedlingens register i jakten pa kvalificerad arbetskraft. | drets hemldshetsrapport har Stockholms
Stadsmission identifierat denna strukturella diskriminering som ett av de hinder som snarast maste av-
lagsnas.

4.3 Politisk ovilja att ge EU-migranter tilltrade till arbetsmarknaden

I manga lander inom EU fanns det tidigt en radsla for att de 6kade mojligheterna till granséverskridande rorlig-
het skulle kunna missbrukas och att nagot som har kallats "social turism” skulle utvecklas. Det vill saga att
fattiga flyttar fran ett EU-land till ett annat land utan nagon fast sysselsattning for att utnyttja mottagarlandets
valfardssystem. Fragan har under arens lopp fatt stor uppmarksamhet i pressen. Vissa lander har i stor skala
utvisat romer som inte kunnat forsérja sig, vilket har lett till omfattande debatt. Aven i Sverige har politiker
uttryckt en oro Over social turism.

42 Europeiska unionens officiella tidning (2004).
43 Socialstyrelsen (2008).



Men som framgar i kapitel 1 saknar EU/EES-medborgare i hemldshet i manga fall den problematik som ofta
utmarker svenska medborgare som lever i hemldshet. Till skillnad fran svenskar i hemléshet har EU/EES-med-
borgare ofta varit vid god halsa och haft en uttalad vilja att arbeta nar de kom till Sverige forsta gangen.
Utmarkande for EU-migranterna ar snarare fattigdomen. Valet att bryta upp fran hemlandet har ofta bade
ekonomiska och sociala orsaker. Mannen, for EU-migranterna ar i en 6évervaldigande majoritet av fallen man,
soker sig bort fran arbetsloshet till Sverige i jakten pa arbete och en mojlighet att skapa sig en framtid. Detta
faktum betraktas i vissa politiska lager runt om i Europa inte som en mojlighet utan framst som ett potentiellt
hot mot inhemska arbetstagares arbetstillfallen.

Fakta: EU/EES-medborgares rattigheter i Sverige

EU/EES-medborgare kan arbeta upp till tre manader i landet utan att ans6ka om arbets- eller uppe
hallstillstand eller registrera sig hos Migrationsverket. Blir vistelsen i Sverige langre an tre manader ar
personen dock skyldig att registrera sig hos Migrationsverket. Under vissa forutsattningar har man
mojlighet att stanna langre an tre manader utan registrering. Speciella villkor galler for invanarna i de
nordiska landerna.

EU/EES-medborgare har ratt till den vard som behdvs pa grund av olycka, akut sjukdom eller liknande.
Medborgare i andra EU-lander har ratt till vard pa samma villkor som svenska medborgare och betalar
till exempel samma patientavgifter om de kan styrka sitt EU-medborgarskap.

EU/EES-medborgare utan svenskt personnummer eller samordningsnummer kan registrera sig hos
Arbetsformedlingen. Registreringen ar dock manuell vilket innebar att personen inte ar sokbar i Arbets-
formedlingens elektroniska databas.

4.4 Ett halvhjartat mottagande

En av dem som kommit till Sverige det senaste aret heter Stefan. Nar han lamnade sitt hemland Ungern i
mars 2012 hade han ingen aning om att han bara nagra veckor senare skulle std utan bostad i Sverige. Bil-
resan till Sverige var tankt som semester.

"Jag alskar att fotografera”, sager Stefan pa enkel engelska och berattar att hans mal var att besoka
Stockholm som turist och ta bilder av bland annat det kungliga slottet.

Planerna slogs dock 6veranda nar han pa vag genom Sverige blev ranad pa hela sin reskassa i narheten av
Jonkoping. Utan pengar till mat och bensin fortsatte han den kortare resan norrut till Stockholm. Dar bor han
nu i sin bil pa en parkeringsplats i Huddinge. Nagon familj att forlita sig pa har han egentligen inte. Han ar skild
sedan flera ar tillbaka och sina tre vuxna séner Gabor, Tomaz och Istvan har han bara stundtals kontakt med.

"De har sina egna liv”, sager Stefan och slar ut med armarna.

Stefan har varit i kontakt med den ungerska ambassaden i Stockholm och blivit erbjuden en flygbiljett hem till
Budapest. Men Stefan tvekar och har hittills tackat nej.

"Vad ska jag da géra med min bil? Dessutom ar Stockholm mycket sakrare. Jag kanner mig inte trygg i
Budapest langre.”

Shaun, som inte vill framtrada med sitt fulla namn, befinner sig i en liknande situation som Stefan. Visserligen
ar han bade yngre och kan enklare gora sig forstadd eftersom han kommer fran Storbritannien. Dessutom ar
han kraftigt byggd och borde inte ha nagra svarigheter att klara av ett arbete inom till exempel byggindustrin.
Men i likhet med Stefan fran Ungern saknar han bade arbete och bostad. Dessutom boérjar tilltron till en lju-
sare framtid tryta.

"Nar jag kom till Sverige och Stockholm sommaren 2011 fick jag till en boérjan bra kontakt med
handlaggaren pa arbetsférmedlingen. Hon skickade mig flera platsannonser och jag kontaktade samt
liga. Men fran alla fick jag samma besked: Vi soker inte utomnordiska medarbete just nu.”

Shaun suckar och tittar ner i bordet. Han berattar att det tar pd psyket att inte fa arbeta. P& senare

tid har han borjat fundera dver mojligheten att ta sig till Norge. Ryktet sager att det ska finnas arbetstill
fallen i Oslo.

"Hur lang tid tar det att dka dit?”, fragar han.
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4.5 Crossroads - en motesplats for EU-migranter som soker arbete

Stefan fran Ungern och Shaun fran Storbritannien passar inte in i den gangse bilden av manniskor som lever

i hemloshet. Stefan ar valkladd och arbetade lange som tjansteman pa ett foretag i Budapest. Shaun var tidi-
gare gift och hans vuxna dotter gar snart ut skolan hemma i norra England. Bada tva vill jobba, men far inte.
Istallet lever de numera i hemldshet i Stockholm. Pa formiddagarna beger de sig till dagcentret Crossroads for
att fa nagot att ata och dricka. Dar finns dessutom bade tvattmaskin och torktumlare som besodkarna far lana.

Idén till Crossroads har funnits lange. Under flera ars tid markte Stockholms Stadsmission genom sina sociala
verksamheter att gruppen EU/EES-medborgare och tredjelandsmedborgare som levde i hemloshet i staden
blev allt storre. Tilsammans med Fralsningsarmén, Foreningen Ny Gemenskap, Lakare i Varlden och Réda
Korset bestamde man sig for att forsdka gora nagot at problemet. Med finansiering fran Stockholms stad och
Europeiska socialfonden kunde Crossroads 2010 6ppna dorrarna. Verksamheten har kontinuerligt utvecklats
sedan starten och i dag ger man genom radgivning och stdd en valkommen hjalp i EU-migranternas vardag.

Fakta: Majoriteten av besokarna pa Crossroads ar man

Projekt EU-medborgare, som ar namnet pa det stodberattigade projektet, pagar mellan 2010 och
2013. Projektet finansieras av bade EU och de svenska medverkande aktorerna. 40 procent av med
len kommer fran Europeiska socialfonden och 60 procent fran de svenska parterna. En betydande del
av den svenska finansieringen kommer fran Stockholms stad.

93 procent av deltagarna ar man, 7 procent kvinnor.

Crossroads ar inrymt i rivningslokaler pa Nordenflychtsvagen pa Kungsholmen i Stockholm. Arto Moksunen,
enhetschef som lange arbetade i stadens kommunala forvaltning, berattar att manga av Crossroads besokare
har sokt sig till Sverige med forhoppningen att det ska finnas bade bostad och arbete har.

"De har manniskorna soker arbete i vilken form som helst. De flesta ar man i aldrarna 21-46 ar. Ofta ar
de val forberedda och i ryggsacken har de sitt CV, ibland 6versatt till flera olika sprak. Socialhjalp ar det
sista de vill ha”, sager Arto Moksunen.

Sedan starten 2010 har fler an 2 000 personer besokt Crossroads. Verksamheten haller 6ppet pa formidda-
garna mellan klockan 08.00 och 12.00. Har kan besdkarna ata frukost, dricka en kopp kaffe och traffa andra
i samma situation. P& eftermiddagarna finns det majlighet att boka personliga méten med nagon av de fem
vagledarna. Det kan handla om alltifrdn hjalp med att kontakta arbetsférmedlingen, Skatteverket och soci-
altjansten till att ringa till hemlandets ambassad i Stockholm. Ibland vill bes6karna bara ha nagon att prata
med.

Crossroads erbjuder diskussionsgrupper. Dessutom finns en ganska omfattande kursverksamhet med kurser i
ibland annat svenska, engelska, hur man soker arbete och matlagning.

Sju personer ar sammanlagt anstallda pa Crossroads. Tillsammans beharskar de elva sprak, en nédvandighet
da manga av besokarna inte kan engelska. Darutdver tillkommer fler an 190 volontarer, daribland larare som
ansvarar for de olika kurspassen.

Nybyggaranda

De flesta EU-migranter som kommer till Crossroads saknar den problematik som manga svenskar i hemlos-
het har. Fa lider av psykisk ohalsa eller missbruk. Arto Moksunen sager att det har varit forsvinnande fa som
uppvisat sadana problem, kanske en handfull av flera tusen besokare. | stallet ar en stor del av personerna
i gruppen bade arbetsvilliga och har lang yrkeserfarenhet. 70 procent har yrkesutbildning fran sitt hemland.
Hela 15 procent ar akademiker med erfarenhet framst fran it, bank och handel.

"Den typiska personen ar 30-40 ar, har yrkesutbildning, manga yrkesar i bagaget, ofta som byggarbetare
eller hantverkare. Ofta har han jobbat i flera andra lander innan han kom till Sverige. Inte sallan bor famil
jen kvar i hemlandet. Det ar valdigt starka manniskor”, sager Arto Moksunen.

Sedan finanskrisen har rérligheten ute i Europa tilltagit. LAnge dominerade besokare frdn Rumanien och
Polen, men sedan ett par ar tillbaka har man sett en 6kning fran Nordafrika. Manga av dem som kommer




arbetade fram tills den ekonomiska lagkonjunkturen slog till i Spanien, Frankrike och Italien. Utvecklingen ar
pataglig i Sverige, men aven i Danmark rapporteras om en 6kad tillstromning. Manga har stora férhoppningar
om att hitta arbete i de nordiska landerna.

Medan mojligheten till frivilligt dtervandande sannolikt skulle vara ett satt att hjalpa en del av EU-migranterna,
ar det ofta inget alternativ for unga arbetsvilliga man fran sédra Europa. Arto Moksunen pratar till och med om
en nybyggaranda i gruppen. Hemldshet till trots, att vinda hemat ar inte nagot alternativ for de flesta.

"Det &r rena Amerikamentaliteten. Atervander de lar forsta fragan fran hustrun vara varfér de kommer hem
tomhéanta. Sedan forekommer det ocksa att manniskor har skulder i hemlandet som de maste tjana ihop
till innan de kan atervanda”.

EU/EES-medborgarna kan skriva in sig pa Arbetsformedlingen. Handlaggningen ar dock manuell, vilket innebar
att de aldrig blir upptackta av potentiella arbetsgivare eftersom de da heller inte finns med i s6kdatabasen.
Dessutom saknar de tillgang till handledning och de olika aktiviteter som erbjuds. Att pa egen hand soka
arbete ar heller inte det lattaste. Annonserna i Arbetsformedlingens platsbank ar sallan pa engelska.

For att kringga Arbetsformedlingens strukturer har Crossroads vid flera tillfallen anordnat rekryteringsdagar
med arbetsgivare pa plats. Det hander ocksa att enskilda arbetsgivare pa egen hand tar kontakt med Cross-
roads. De flesta arbetsgivare kraver kunskaper i svenska, men det finns ocksa gott om arbetsledare som talar
bade ryska och polska. Pratar de arbetss6kande atminstone engelska brukar det l6sa sig.

Men trots att manga EU-migranter bade vill och sannolikt skulle kunna arbeta om de fick mojlighet star vissa
narmare arbetsmarknaden an andra. Bland den romska gruppen som kommer till Crossroads kan uppskatt-
ningsvis 30—-40 procent varken lasa eller skriva. Skulle de stanna i Sverige vore egen forsorjning sannolikt inte
aktuellt under lang tid. | stallet skulle de, i likhet med manga flyktingar, behdva satta sig i skolbanken i vuxen
alder.

Enligt Arto Moksunen gjorde skillnaden mellan besdkarnas utbildningsniva att manga romer lange hellre sokte
sig till andra stallen i Stockholm. Till exempel har Fralsningsarmén tagit emot manga romer, bland annat dem
som bor i sina bilar under Vasterbron. Under varen och sommaren 2012 noterades dock en kraftig 6kning av
antalet romer som soOkte sig till Crossroads lokaler. Vissa dagar kunde det handla om 40-45 personer, vilket
Arto Moksunen tror beror pa flera riktade informationskampanjer samt att Crossroads har rumansksprakig
personal.

Till skillnad fran flera andra verksamheter har Crossroads fa deltagare med missbruksproblem. De EU-migran-
ter som har olika typer av missbruksproblem tenderar att i stallet soka sig till Convictus Vantor, Fralsningsar-
mén pa Kammakargatan och Convictus Bryggan pa Roslagsgatan, enligt Arto Moksunen.

"De vill inte komma hit. De missbrukar for mycket, det syns pa dem, och da vill de ogarna vara till-
sammans med andra EU-migranter som saknar sadana problem.”

Aven kvinnorna &r i minoritet pa Crossroads. M&nga av dem besodker hellre Klaragarden, Stockholms Stads-
missions verksamhet for kvinnor.

EU-migranterna fortsatter valja Sverige

Trots att EU-migranternas utbildnings- och yrkesbakgrund varierar delar de erfarenheten av att leva i hemlos-
het. For de allra flesta har det inneburit en livsomvalvande férandring. Bara 8 procent av Crossroads besokare
levde i hemldshet i sitt hemland, enligt Crossroads egna besbdkarundersdkningar.

Arto Moksunen raknar med att det just nu befinner sig nagra hundra EU-migranter i Stockholm. Tillforlitlig sta-
tistik saknas. Av dessa sover ungefar 30 procent utomhus, enligt Crossroads egna siffror. Arto Moksunen tror
dock att andelen ar annu storre i verkligheten.

En redan stor grupp manniskor som lever i samhallets utkanter kan mycket val snabbt flerdubblas. Arto
Moksunen utesluter inte att ytterligare ett tusental personer kan valja att soka sig till Sverige under de nar-
maste aren. Sarskilt om krisen och arbetslosheten i sddra Europa skulle forvarras.

Det skulle forvarra hemldsheten ytterligare. En redan besvarlig situation skulle bli an svarare att utharda for

dem som ar utsatta. Vintertid skulle laget med storsta sannolikhet bli akut. Nar det var som kallast utomhus
vintern 2012 vistades inte mindre an 160 personer pa Crossroads pa dagarna.
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Ett satt att minska den akuta hemlosheten bland EU-migranter som diskuteras ar mojligheten att hjalpa
personer som lever i hemldshet att frivilligt atervanda till sitt hemland. Arto Moksunen kanner till Stockholms
stads atervandringskontor och beddmer att hjalp och stdd att dtervanda och foérséka skapa en ny livssituation
i hemlandet skulle vara ett alternativ for en del.

"Man skulle atminstone kunna hjalpa personer att tillfalligt aka hem, for att de inte ska tilloringa de kalla
vintrarna i Sverige”, funderar han.

Sa kan Crossroads vidareutvecklas

Sedan starten 2010 har Crossroads fyllt ett tomrum och blivit en moétesplats for européer som manga ganger
trots bade yrkeskunnande och arbetslivserfarenhet far kalla handen pa den svenska arbetsmarknaden. Projek-
tet, som ar unikt i sitt slag i Norden, har inspirerat. | bland annat Goteborg har den lokala stadsmissionen
planer pa att starta en egen motsvarighet till Crossroads.**

Arto Moksunen hoppas att verksamheten i Stockholm far fortsatt finansiering av staden och EU efter 2013.
Projektet behdver dock ges battre forutsattningar. Det behdver inte handla om att mer pengar skjuts till. Till ex-
empel borde arbetssdkande EU-migranter i likhet med alla andra bli inskrivna i Arbetsférmedlingens databas.
Dessutom vore det bra om Arbetsformedlingen regelbundet gjorde egna besdk pa Crossroads alternativt lat
en handlaggare arbeta pa Crossroads en del av sin arbetstid. Det skulle undanréja problem med sprakforbist-
ring och forbattra chanserna for besdkarna att hitta arbete.

4.6 Sa upplever andra frivilligorganisationer hemlosheten bland EU-migranter

Det ar inte bara Stockholms Stadsmission som dagligen méter EU-migranter i hemldshet. Flera frivilligorga-
nisationer, bade i Stockholm och i évriga landet, kommer regelbundet i kontakt med utlandsfédda personer i
behov av stdd och tak éver huvudet.

Fralsningsarmén

Fralsningsarmén méter regelbundet EU-migranter, framst i Stockholm, Géteborg och i Malmé. Merparten av
dem som lever i hemldshet forefaller dock finnas i Stockholm. Pa organisationens sociala center pa Lang-
holmsgatan vistas dagtid enligt uppgift ett 50-tal EU-migranter. Leif Oberg, som &r utvecklingschef pa Frals-
ningsarmén, beraknar att man i Stockholm sammanlagt kommer i kontakt med ett hundratal EU-migranter
varje dag.

Fralsningsarmén har ocksa verksamhet pa natterna. | vintras éppnades ett temporart boende i de befintliga
lokalerna pa Langholmsgatan. Login var enkel och bestod i stort sett enbart av madrasser pa ett golv. Det var
de ldga vintertemperaturerna i bérjan av 2012 som gjorde att Fralsningsarmén kande sig tvungen att uppratta
ett akutboende. Malgruppen var EU-migranter i hemldshet och merparten av de 25 personer som sov pa boen-
det pa Langholmsgatan var fran andra lander an Sverige. Akutboendet holl 6ppet till april 2012 och forsoket
ska nu utvarderas internt.

Fralsningsarmén upplever att antalet EU-migranter som lever i hemldshet i Stockholm har 6kat. EU-migranter
ar numera den huvudsakliga beséksgruppen. Fralsningsarmén har en anstalld som kan gora sig forstadd pa
romani, men hoppas kunna rekrytera en person frdn Rumanien som kan tala spraket flytande och som kanner
till situationen i landet.

Enligt Leif Oberg har manga som kommer till Sverige en férhoppning om att atminstone fa det béattre. Det ar
dessvarre i de flesta fall falska forespeglingar. Samtidigt ska man vara medveten om att livet i Sverige, trots
hemldshet, i vissa avseenden kan vara att féredra framfér den misar som ibland rader i hemlandet.

Fralsningsarmén anser att Sverige maste sakerstalla ett humanitart mottagande. Nar det ar rejalt kallt pa
vintern borde tak-Over-huvudet-garantin galla alla som vistas i Sverige, anser organisationen.

Man vill ocksa att Crossroads tillskjuts mer resurser. Verksamheten skulle kunna fungera som en férebild for
resten av landet for hur samverkan mellan offentligt och ideellt kan ordnas, anser Fralsningsarmén.

Ny Gemenskap

Ny Gemenskap, vars sociala verksamhet pa Kammakargatan i centrala Stockholm har 6ppet tisdag—séndag
varje vecka, besoks i snitt av 150-200 personer per dag. Under 2011 raknade man till sammanlagt 57 000
besok. Enligt Anna Malmaqvist, platschef pa Ny Gemenskap, ar cirka 30 procent av bestkarna en vanlig dag

EU-migranter. Pa helgerna ar andelen 50 procent.

44 Gelotte (2012).



Det finns atta sangplatser pa Kammakargatan som ar betalda av kommunen och avsedda fér personer med
missbruksproblem som godkants for ett program for planerat boende. Det finns ytterligare 12 sovplatser som
ovriga besokare, daribland EU-migranterna, kan nyttja. Konkurrensen om platserna ar hard. Nar lokalerna 6pp-
nar pa morgonen star det alltid en grupp och vantar pa garden.

De som inte far sovplats inomhus sover utomhus, i talt, under broar eller pa Centralstationen. Enligt Anna
Malmaqvist forekommer det ocksa att manniskor vandrar runt i staden pa natterna, forsoker varma sig pa
7-Eleven eller McDonalds, eller sa aker de runt med nattbussarna eller pa t-banan. Manga soker sig till buss-
terminalen i centrala Stockholm.

Till skillnad fran Crossroads tar Ny Gemenskap emot manga av de EU-migranter som saknar utbildning, en del
kan varken lasa eller skriva, eller som lider av olika missbruk.

Anna Malmaqyvist jobbade tidigare i Harndsand och tror att det skulle finnas betydligt battre forutsattningar att
gbra mer riktade atgarder for EU-migranter i de mindre kommunerna. EU-migranterna skulle dessutom sanno-
likt trivas battre i lite mindre samhallen. Stockholm ar en tuff stad, samtidigt som den anonymitet som finns
dar ocksa lockar manga.

Atervandandeprogram pa frivillig grund kan fungera, enligt Anna Malmavist. Men man bér vara medveten om
att manga av dem som tagit sig till Sverige gjort stora uppoffringar pa vagen. En del flyr dessutom sina hem-
lander och vill under inga omstandigheter resa tillbaka.

Hela Manniskan

Hela Manniskan kommer genom de sa kallade Ria-verksamheterna i kontakt med manga utsatta mannis-
kor varje dag. Sammanlagt finns organisationen representerad pa 60-65 platser i landet, framst i sma och
medelstora kommuner. Enligt Borje Carlsson, projektledare for Hela Manniskan i Jonkoping, handlar det dock
sallan om EU-migranter. Manga ar i stallet etablerade i Sverige och har ett langvarigt missbruk.

Men aven asylsokande och personer med permanent uppehallstillstand soker sig till Ria. Manga av dem med
utlandsk bakgrund saknar bade sysselsattning och en hallbar bostadssituation. Social isolering ar en realitet
for stora grupper. Bland besOkarna marks aven fattigpensionarer och papperslosa. Nagon statistik finns dock
inte tillganglig.

Besokarna pa Ria har mojlighet att traffa verksamhetens personal, men kommer ocksa for att traffa andra i
liknande livssituation. Det gar att fa mat, hjalp med att tvatta klader, duscha och kanske aven extrastod for
att kontakta olika myndigheter. Borje Carlsson sager att Hela Manniskan varje ar delar ut 12 000 matkassar
till behévande.

Svenska kyrkan

| Svenska kyrkans verksamheter férekommer valdigt manga méten med flyktingar, asylsékanden och aven
papperslosa. Men bilden ser olika ut pa olika platser. Besdken av utlandsfodda, bland annat EU-migranter fran
Kosovo, ar vanligast i de storre kommunerna Malmd, Landskrona och i viss man Lund.

Enligt Lena Stromberg-Larsson, stiftsdiakon i Lunds stift, har inslaget av framfér allt romer 6kat i Skane pa
senare ar. Manga i personalen har blivit valdigt tagna av de livséden de stoter pa. Lena Stromberg-Larsson
har sjalv besokt flera transitboenden och traffat familjer, ofta med sma barn, som vandrat runt i hela Europa.

Sedan 1,5 ar har Svenska kyrkan regelbundna traffar med Granspolisen. En av de fragor som diskuteras ar
hur ett ordnat frivilligt atervandande kan organiseras. Lena Stromberg-Larsson berattar att Granspolisen har
fragat om personal fran Svenska kyrkan skulle vara beredd att folja med pa sadana atervandanderesor. Det
har ar ett ganska nytt synsatt, berattar Lena Stromberg-Larsson, som tycker att det pa senare tid har skett
en forskjutning fran att forsoka gomma papperslosa till att i stallet forsdka arbeta for att hitta alternativ till ett
djupt utanforskap i Sverige. Enligt Lena Stromberg-Larsson har den svenska migrationsdebatten lange saknat
en serios diskussion om hur manniskor som pa frivillig basis vill ocksa ska kunna atervanda till sitt ursprungs-
land.

Bade stat och landets kommuner maste bli betydligt battre pd att se det civila samhallet och frivilligorganisa-
tionerna som viktiga resurser.

Svenska kyrkan i sddra Sverige kommer ofta i kontakt med ensamkommande flyktingbarn, bland annat i Orkel-
ljunga. Dar erbjuder man bade svenskundervisning och olika sociala verksamheter.
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Convictus

Till Convictus Bryggan Vantor kommer varje dag drygt 100 personer. Ungefar 10-15 procent av gasterna ar
EU-migranter, sager Dino Gerdin som ar foérestandare for verksamheten. | likhet med andra organisationer har
man under en langre tid noterat en snabb 6kning av den har gruppen, aven om andelen EU-migranter var som
storst for ett par ar sedan. P& Convictus Bryggan Vantor, som ligger i Hogdalens centrum i sédra Stockholm,
tillgodser man besokarnas basbehov. Dar finns toaletter, dusch, tvattmaojligheter och matservering. Dessutom
bedrivs flera olika projekt for att astadkomma en varaktig forandring i besokarnas livssituation. Regelbundna
samarbeten finns bland annat med Svenska kyrkan, Gatujuristerna och stadens socialtjanst.

Enligt Dino Gerdin kommer manga EU-migranter till Sverige pa jakt efter jobb och egen férsorjning. Manga ris-
kerar dock att tidigt hamna i missbruk. For Dino Gerdin ar det uppenbart att hemldsheten bland EU-migranter
kommer att besta sa lange den fria rorligheten i EU inte kombineras med ett fungerande mottagande. Dess-
utom maste sjukvarden bli battre.

Mer stod till frivilligt dtervandande skulle sakert hjalpa en del personer till en battre situation, tror Dino Gerdin.
Samtidigt upplever en del att det skulle vara en skam att resa hem.

Citykyrkan

For tredje vintern i rad 6ppnade S:ta Clara kyrka 2012 sina portar nattetid. Projektet Nattoppen kyrka, ett
samarbete mellan bland andra Citykyrkan och S:ta Clara kyrka, var ett satt att méta en utveckling dar allt fler
EU-medborgare hamnade i hemldshet. Sedan starten har behovet bara fortsatt att vaxa, enligt Claes Frank-
ner, pastor med ansvar for den sociala verksamheten samt Nattoppen kyrka. Mellan 15 och 20 personer har
varje natt under perioden 1 november-1 maj sokt sig till kyrkan. Dar erbjuds de ett enklare mal mat, ofta
soppa, samt en madrass att sova pa i stora kyrkosalen. Under natten finns tre personer fran Citykyrkan eller
nagot av de andra engagerade samfunden pa plats for att se till att ordningen uppratthalls. Klockan 06.30
vacks samtliga besokare for en enklare frukost. Besokarna kommer framst fran de éstra delarna av Europa:
Polen, Rumanien, Vitryssland och Ryssland.

Verksamheten fungerar bra, enligt Claes Frankner. En fortsattning ar nastan garanterad. Men nagot hallbart
alternativ till Stockholms stads tak-dver-huvudet-garanti ar det inte.

Claes Frankner sager sig inte ha nagot forslag till hur situationen for de manga EU-migranter som lever i hem-
I6shet ska losas. Flera av besoOkarna i Nattoppen kyrka berattar om yrkeserfarenheter och efter att Dagens
Nyheter skrev om verksamheten fér nagot ar sedan ringde en arbetsgivare som sokte arbetskraft.

4.7 Atervandringskontoret i Stockholm

Sedan mitten av 1980-talet har personer med permanent uppehallstillstand i Sverige, samt under vissa
omstandigheter deras anhoériga, ratt till ekonomiskt bidrag for att dtervanda till sitt ursprungsland. Bidraget
tacker i forsta hand resekostnader fran Sverige, men ger aven ratt till ett visst kontantbidrag for att personen
i frdga ska klara den forsta tiden i ursprungslandet. Beloppen ar mycket begransade.*® Efter det valdsamma
kriget pa Balkan pa 1990-talet genomférdes i Sverige sarskilda insatser for att ge personer fran det forna
Jugoslavien en mojlighet att atervanda hem. Roda Korsets projekt "Frivillig atervandring” dren 2007-2008 var
ett sddant exempel.*®

Stockholms stad har sedan varen 1997 bedrivit en egen verksamhet med syftet att erbjuda stdod och hjalp till
manniskor som frivilligt vill atervanda till sina ursprungslander.

45 Justitiedepartementet (1984).
46 Institutet for lokal och regional demokrati (2008).



Fakta: Stort tryck pa Atervandringskontoret
Stockholms stads atervandringskontor hjalper och ger ekonomiskt stod till manniskor som frivilligt vill
atervanda till sitt hemland. Verksamheten vander sig till personer med permanent uppehallstillstand,
men aven EU/EES-medborgare som lever i hemldshet i Stockholm kan fa stod.

Atervandringskontoret ger ekonomiskt stod, hjalper till att ordna bostad, uppratta kontakt med lokala
myndigheter samt i man av resurser letar efter arbete at den sdékande personen.

Atervandringskontoret i Stockholm hanterar arligen 80-85 arenden.

Verksamheten har begransade resurser och vantetiden att fa hjalp ar ibland lang.

For att fa stod att atervandra maste den s6kande ha ett personnummer och gallande identitetshandlingar.
Handlaggarna pa atervandringskontoret hjalper till i kontakten med ambassader nar det bedéms nddvandigt.
Den huvudsakliga malgruppen for verksamheten ar personer med permanent uppehallstillstand, men aven
EU/EES-medborgare som lever i hemldshet i Stockholm kan fa stdd, om an i begransad utstrackning. Enligt
Emina Krzovic, som ar samordnare for verksamheten, ar resurserna sma och pa senare tid har man endast i
begransad utstrackning kunnat hjalpa EU/EES-medborgare i hemldshet, bland annat personer fran Rumanien
och Portugal. Tredjelandsmedborgare har daremot i nulaget ingen majlighet att fa hjalp att atervanda.*”

Atervandringskontoret i Stockholm hanterar arligen 80-85 arenden. Cirka 14 procent av dem vars arenden
handlaggs atervander arligen pa ett satt som kan beskrivas som ordnat och framgangsrikt. Férutom att betala
for resan till ursprungslandet hjalper dtervandringskontoret aven till att ordna bostad, uppratta kontakt med
lokala myndigheter samt i man av resurser leta efter arbete at personen. Pa grund av att manga arenden ar
komplicerade, ibland ar det en hel familj pa fyra-fem personer som onskar hjalp att flytta tillbaka, tar hand-
laggningen ofta lang tid, ibland flera ar.

Sedan 2003 har Atervandringskontoret i samarbete med Europeiska flyktingfonden och kommuner i Bosnien
och Hercegovina inrattat nio kontor som heter Center for lokal utveckling och diaspora (CLUD). Kontoren drivs
av de kommuner dar de ar belagna.*® Dartill finns samarbeten med olika invandrarféreningar i Stockholm.

En del av Atervandringskontorets verksamhet gar ut pa att sdka projektmedel och driva konkreta projekt for
att framja utvecklingen i de forna hemlanderna i syfte att underlatta for den enskilde att atervandra. Sadana
verksamheter prioriteras av EU:s och statens bidragsgivning.*®

Under arens lopp har Atervandringskontoret hjalpt manga méanniskor att hitta ett satt att tervanda till sina
hemlander. Behovet ar dock betydligt stdrre an resurserna och pa senare ar har allt fler sokt kontakt med
verksamheten. Enligt Emina Krzovic star flera hundra personer i k6 i vantan pa att fa hjalp. Manga av de har
manniskorna vill atervanda till nagot av landerna pa Balkan.

4.8 Sa forsoker andra EU-lander hantera heml6shet bland EU-migranter

Den hemldshet bland EU/ESS-medborgare som har blivit allt mer pataglig i Sveriges stérre kommuner under
senare ar forekommer aven i manga andra EU-lander. Aven om flera av verksamheterna som vander sig till
manniskor i hemldshet ar snarlika skiljer sig metoderna och tillvagagangssatten for att hantera utmaningen.

Brittiskt stod till 6steuropéer att atervanda hem

| Storbritannien finns sedan nagra ar tillbaka flera projekt som kan hjalpa EU-migranter att atervanda till sina
ursprungslander. "The London Reconnection Project” ar ett exempel och vander sig till personer fran Central-
och Osteuropa som lever i hemldshet i London och som frivilligt 6nskar &tervanda till sina ursprungslander.
Projektet hjalper personen som vill dtervandra med att komma i kontakt med berérda myndigheter, ser till att
de far tak éver huvudet och tillgang till halso- och sjukvard nar sa behovs.%° The London Reconnection Project
har dock fatt kritik fran olika manniskorattsorganisationer for att det inte i tillrackligt stor utstrackning bistar

i arbetet med att skapa en ny tillvaro for de behdvande i sina ursprungslander. Projektet drivs av stiftelsen
Thames Reach som far sin finansiering fran den brittiska staten, Londons lokala myndigheter och fran EU:s

”

47 Krzovic (2012).

48 Stockholms stad (2010a).
49 Stockholms stad ( 2010b).
50 Thames Reach (2012a).
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socialfond.®* Thames Reach driver flera liknande projekt, daribland West London Reconnect, och har dessut-
om tagit fram en praktisk natbaserad handledning for organisationer som behdver rad och stod i hur atervan-
dandeprocessen fungerar.52

Nattharbarge for papperslosa i Kopenhamn

Enligt det danska forskningscentret for valfardsfragor, SFl, 6kar hemlésheten i Danmark. Den senaste maning-
en frdn 2011 angav att 5 290 personer levde i hemldshet vid méttillfallet. Aven antalet personer som sover
utomhus hade minskat jamfért med 2009, fran drygt 500 personer till 426. Men precis som i Sverige ingar
EU-migranter som lever i hemldshet inte i den officiella statistiken, trots att det med storsta sannolikhet ar
den snabbast vaxande gruppen. EU-migranter har vanligtvis inte tillgang till de danska sociala inrattningarna.

| ett forsok att mildra den utsatthet det innebar att sova utomhus startade Missionen blandt Hjemlgse (MBH)
infor vintern 2011, med ekonomiskt stod fran det danska social- och integrationsministeriet, ett nattharbarge
enbart for papperslosa. Nattely ar inrymt i Bavnehgj kyrka i Valby strax utanfér Kdpenhamn.

51 Thames Reach (2012b).
52 Routes home (2012).



5. Policyrekommendationer

Stockholms Stadsmission méter cirka 1 000 personer varje dag, genom sina manga utbildningar och soci-
ala verksamheter. Sedan organisationens grundande i mitten av 1800-talet har den varit en engagerad och
oskiljaktig del i arbetet for att mildra social misar och motverka utanférskap och utsatthet i Stockholms stad.
Stockholms Stadsmissions erfarenheter har genom aren inspirerat beslutsfattare och medverkat till forbatt-
ringar i stravan att skapa ett Stockholm som ser alla sina invanare.

Stockholms Stadsmissions forslag till Stockholms stad och Sveriges riksdag pa konkret handling ar foljande:

1) Infér en nollgrader-garanti i hela Sverige

Manniskor utan tak éver huvudet som utsatts for temperaturer under O grader Celsius riskerar att fa frost-
skador pa hud och vavnad. | Nederlanderna ar det lag pa att ingen ska behdva sova utomhus nar tempera-
turen understiger fryspunkten, det galler bade medborgare och EU-migranter. | Stockholm finns sedan 1999
en "tak 6ver huvudet-garanti” for personer i hemloshet. Den har hittills inte formellt gallt EU-medborgare.
Projektet "Vinternatt” som inleddes i manadsskiftet september-oktober 2012 och som syftar till att ge tak
Over huvudet at den har gruppen ar dock ett viktigt steg i ratt riktning. Inte heller finns det nagon nationell
lagstiftning i Sverige som motsvarar den hollandska.

Stockholms Stadsmission uppmanar Sveriges riksdag att fatta beslut om en nationell lagstiftning som garan-
terar alla personer som vistas i Sverige, inklusive EU-migranter utan uppehallsratt, ratten till tak éver huvudet.
Det innebar plats pa akutboende, inte mer langsiktiga boendeinsatser, nar det ar som kallast, i praktiken
under vintermanaderna.

Stockholms Stadsmission ber ocksa den svenska regeringen att framover verka for en EU-standard dar med-
lemslanderna blir skyldiga att tillhandahalla personer i hemldshet plats pa harbarge vid laga temperaturer.
Eftersom EU pa det sociala omradet har begransad kompetens skulle en sadan EU-lagstiftning vara i formen
av ett sa kallat minimidirektiv.

2) "Hemloshetsmiljard” till investeringar i billiga bostader

Pilgrimsgarden i Ballsta utanfor Stockholm ar ett boende for EU-migranter som letar arbete och énskar skapa
sig en framtid i Sverige. Projektet har varit framgangsrikt och boendeformen bor kunna inspirera till liknande
satsningar i andra svenska kommuner.

Stockholms Stadsmission uppmanar den svenska regeringen att avsatta pengar for byggandet av bostader av
samma slag som finns i Ballsta. Finansieringen skulle vara offentlig/statlig, men driftansvaret kan med fordel

axlas av kommunerna eller, om sa bedéms battre, av frivilligorganisationerna. En "hemléshetsmiljard” till byg-

gandet av nya kostnadseffektiva bostader skulle minska hemldsheten och skapa forutsattningar inte minst for
manniskor fran andra delar av EU att etablera sig i Sverige.

3) Oppna dérren till Arbetsférmedlingen

EU/EES-medborgare har i dag ratt att skriva in sig pa arbetsformedlingen och fa del av deras service for att
soka arbete i Sverige. Det sker dock manuellt och den sokandes uppgifter lagras inte i Arbetsformedlingens
elektroniska register.

Stockholms Stadsmission kraver att EU-migranter som registrerar sig pa Arbetsformedlingen i likhet med
svenska arbetssokande ska foras in i den elektroniska databasen. EU-migranter som registrerar sig bor ocksa
fa tillgang till Arbetsformedlingens olika arbetsmarknadsprogram.
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Okad rorlighet dver nationsgranserna ar ett uttalat politiskt mal i EU och Sverige. Miljontals EU/EES-medbor-
gare lever redan i dag i ett annat EU-land an sitt ursprungliga och det finns ingen anledning att tro att viljan att
flytta i jakten pa arbete kommer att minska framéver. Det ar darfor enligt Stockholms Stadsmission oaccepta-
belt att EU-migranter som i dag soker sig till Sverige inte behandlas pa ett likvardigt satt som svenska arbets-
sdkanden.

4) Ge EU-migranter ratt till arbetsmarknadsinriktad Sfi-undervisning
Sprakkunskaper ar i Sverige en nyckel till arbete. Enligt gallande regelverk har dock enbart personer som ar
folkbokforda i Sverige ratt att delta i kommunernas svenskundervisning for invandrare.

Stockholms Stadsmission uppmanar Sveriges regering att utreda mojligheten att ge EU-migranter som klassifi-
ceras som arbetssokande, inte ar registrerade hos Migrationsverket och saledes saknar uppehallsratt, inte ar
folkbokforda eller inskrivna hos Skatteverket, ratt att delta i Svenska for invandrare (Sfi-undervisning) alterna-

tivt i en sarskild arbetsmarknadsinriktad Sfi.

5) Ekonomiskt stod for ett tryggt atervandande

Rorligheten i Europa och varlden 6kar. Manniskor flyttar i allt hdgre utstrackning, inte sallan flera ganger under
en livstid. Denna cirkulara migration lar fortsatta, men kraver en ny syn pa invandring och integration, aven i
Sverige. | flera europeiska lander finns det sedan nagra ar tillbaka statligt och kommunalt finansierade initiativ

i syfte att hjalpa EU-migranter att atervanda till sina ursprungslander. | Sverige finns det fa projekt som stodjer
frivillig atervandring. EU-migranter som saknar uppehallsratt, inte hittar arbete i Sverige och tvingas till hemlds-
het har i dag ibland ratt till dvernattning, matpengar och en biljett hem till sitt ursprungsland. Bedomningen gors
emellertid av den enskilda handlaggaren i kommunens socialtjanst. Nagot nationellt regelverk existerar inte.

Stockholms Stadsmission efterlyser offentligt finansierade atervandandeprogram, som férutom ekonomiskt
stod for frivillig hemresa ger stod i upprattandet av kontakt mellan myndigheter och organisationer i Sverige
och ursprungslandet i stravan att skapa forutsattningar for en ny framtid i ursprungslandet.

6) Infor en fungerande bostadsgaranti

Akutboenden som harbargen kommer aven i framtiden att behdvas for manniskor i akut behov av en tillfallig
sovplats. | dag har dock harbargen utvecklats till permanenta boenden fér manniskor i hemléshet, som natt
efter natt tvingas koa for en plats. Langvarigt boende pd harbarge skapar destruktiva livsmoénster och forstar-
ker utanférskapet i samhallet for den enskilde. | stallet for att utveckla sarlésningar for manniskor i hemléshet
bor en ny politik utgad fran allas ratt att bli inkluderade pa den ordinarie bostadsmarknaden.

Stockholms Stadsmission anser att en ratt till permanent bostad for alla ocksa kraver en aktiv bostadspolitik,
som tar mer hansyn till manniskor med social problematik. Vi anser att forsokslagenheter bor inga i nya de-
taljplaner och i allt bostadsbestand. Manga av dagens akutboenden bér omvandlas till trygga, mer langsiktiga
dygnet-runt-boenden dar manniskor i hemldshet kan garanteras plats.

7) Starkare lagskydd mot vrakning av barn

Socialstyrelsen har betonat att det inte ar férenligt vare sig med FN:s barnkonvention eller med socialtjanst-
lagen att barn vraks. Varken konventionen eller lagen har dock i praktiken inneburit ett effektivt skydd mot
vrakningar av barn.

Stockholms Stadsmission kraver att lagskyddet mot vrakningar av barn skarps sa att inga barn far vrakas,
vare sig fran den ordinarie bostadsmarknaden eller fran den sekundara bostadsmarknaden.

8)Tvinga bostadsbolagen att sanka kraven pa nya hyresgaster

Utvecklingen mot allt hégre formella intradeskrav pa den ordinarie bostadsmarknaden maste brytas. Om
nodvandigt bor tvingande lagstiftning inforas for att bostadsbolagen ska acceptera hyresgaster som annars
riskerar att sta bostadsldsa.

Stockholms Stadsmission anser att i den man en viss inkomst ska vara ett krav for att accepteras som ny
hyresgast bor forsérjningsstdd raknas som inkomst, och snarare an fullstandig skuldfrihet bor det racka med
en sedan sex manader paborjad avbetalningsplan.

9) Personligt ombud fér manniskor i hemléshet - bade unga och aldre

Situationen for manniskor i hemldshet liknar den for personer som lider av psykisk ohalsa i det att de ofta
hamnar i klam mellan myndigheter som gor olika bedémningar, samtidigt som de pa grund av sin egen utsatt-
het har svart att havda sin ratt. For psykiskt sjuka finns ett framgangsrikt system med personliga ombud som



agerar pa individens uppdrag och tar ansvar for att dennes rattigheter tillgodoses.

Stockholms Stadsmission foreslar att uppdraget for personligt ombud vidgas till att ocksa inkludera mannis-
kor i hemldshet, enligt den definition av hemldéshet som upprattats av Socialstyrelsen. Darmed skulle ratts-
skyddet och majligheten till effektiva insatser kraftigt forbattras for manniskor som lever i hemléshet. Mojlig-
heten att fa ett personligt ombud bér galla alla manniskor i hemldshet, oavsett alder.

Ett personligt ombud ska std pa individens sida i kontakter med alla myndigheter, aven den egna kommunen.
Men i dag drivs personligt ombud-verksamheten av kommunen med stod av ett riktat statsbidrag. Det innebar
att de anstallda ombuden hamnar pa dubbla stolar. Stockholms Stadsmission har till exempel erfarenhet av
att en kommun gett direktiv att de personliga ombuden inte ska hjalpa individen att dverklaga myndighetsbe-
slut.

For att ett personligt ombud ska kunna ta till vara individens manskliga och medborgerliga rattigheter bor
uppdraget i stallet utforas av fristdende aktorer, som frivilligorganisationerna, pa direkt uppdrag av Socialsty-
relsen. Det skulle ocksa ge regeringen storre mojlighet att driva pa utvecklingen i kommunerna.

10) Ge socialtjanstens handlaggare nya riktlinjer

Stockholms Stadsmission anser att det behdvs nya riktlinjer for socialtjanstens handlaggare som uttryckligen
slar fast att intentionerna i socialtjanstlagen ar déverordnade den interna ekonomistyrningen inom forvaltning-
en. Det behover ocksa tydligare slds fast att evidensbaserade metoder ska anvands. Om en socialsekreterare
bedOmer att en viss insats ar den basta for individen ar det den insatsen som ska beviljas. Till exempel bor
det vara majligt for den som bor i bostadsratt att atminstone i kortare perioder fa forsorjningsstdd utan att
behova salja sin bostad.

11) Sakerstall ratt till gymnasieutbildning for unga éver 18 ar i hemloshet

Unga i hemldshet mellan 18 och 20 ar hamnar i ett glapp mellan rattighetssystemen dar de kan tvingas till
hemldshet och tvingas avsluta paboérjade gymnasiestudier for att i stallet soka ett arbete.

Stockholms Stadsmission kraver att socialtjansten i Stockholm far nya riktlinjer sa att unga 18-20 &r har en
tydlig ratt till forsorjningsstod under tiden de fullfdljer sina gymnasiestudier i de fall familjen inte kan fullfolja
sitt forsorjningsansvar. Riktlinjerna bor ocksa kompletteras sa att dessa unga har ratt till ett tryggt eget bo-
ende utanfor familjen.
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Appendix 1: Grundmaterial enkat till landets stadsmissioner (utanfor Stockholm)

Goteborgs Stadsmission

Hur manga EU-migranter kommer er organisation uppskattningsvis i kontakt med varje dag?
Svar: 50 personer

Upplever er organisation att det skett en 0kning av antalet EU-migranter i ert verksamhetsomrade under de
senaste 12 manaderna?

Svar: Ja

Har er organisation under de senaste 12 manaderna hjalpt eller bistatt EU-migranter som frivilligt vill ater-
vanda till sitt ursprungsland?

Svar: Ja
Om ja, hur manga individer handlar det om?
Svar: 4
Om ja, hur har stodet sett ut?
Svar: Erbjudande om ekonomisk hjélp, motivationssamtal, stédsamtal.

Enligt er organisation, ar det stod som svenska kommuner ger till EU-migranter som lever i hemldshet
tillrackligt?

Svar: Nej.

Vad skulle staten eller kommunerna behodva gora for att minska hemldsheten bland EU-migranter som vistas i
Sverige?

Svar: Tillfélliga boenden, réattighetscenter, stdd i kontakter med myndigheter. Tillgénglig information om
rattigheter och skyldigheter i Sverige innan man reser till Sverige.

Finns det behov av statligt ekonomiskt stod for inrattandet av frivilliga atervandandeprogram pa kommunal
niva for EU-migranter?

Svar: Vet ej.
Hur har kontakten med papperslésa personer eller asylsokande, det vill saga inte EU/ESS-medborgare,
svenska medborgare eller tredjelandsmedborgare, som lever i hemloshet sett ut for er organisations del under
de senaste 12 manaderna?

Svar: Aterkommande kontakter, matkassar och resekort.
Kalmar Stadsmission
Hur manga EU-migranter kommer er organisation uppskattningsvis i kontakt med varje dag?

Svar: Véldigt fa. Vi kanske pratar om 1 person i manaden i snitt.

Upplever er organisation att det skett en 0kning av antalet EU-migranter i ert verksamhetsomrade under de
senaste 12 manaderna?

Svar: Nej.



Har er organisation under de senaste 12 mdanaderna hjalpt eller bistatt EU-migranter som frivilligt vill ater-
vanda till sitt ursprungsland?

Svar: Ja.

Om ja, hur manga individer handlar det om?
Svar: 1.

Om ja, hur har stodet sett ut?
Svar: Myndighetskontakter.

Enligt er organisation, ar det stdd som svenska kommuner ger till EU-migranter som lever i hemldshet
tillrackligt?

Svar: Ja.

Vad skulle staten eller kommunerna behova gora for att minska hemldsheten bland EU-migranter som vistas i
Sverige?

Svar: Vi lever och bor i en liten kommun dér stédet och arbetet som gérs fran myndigheter syns fungera till-
fredsstéllande.

Finns det behov av statligt ekonomiskt stdd for inrattandet av frivilliga atervandandeprogram pa kommunal
niva for EU-migranter?

Svar: Vet €.
Hur har kontakten med papperslésa personer eller asylsokande, det vill saga inte EU/ESS-medborgare,
svenska medborgare eller tredjelandsmedborgare, som lever i hemldshet sett ut for er organisations del under
de senaste 12 manaderna?

Svar: Tva personer har vi haft kontakt med.
Linkopings Stadsmission
Hur manga EU-migranter kommer er organisation uppskattningsvis i kontakt med varje dag?

Svar: Inget svar.

Upplever er organisation att det skett en 6kning av antalet EU-migranter i ert verksamhetsomrade under de
senaste 12 manaderna?

Svar: Nej.

Har er organisation under de senaste 12 manaderna hjalpt eller bistatt EU-migranter som frivilligt vill ater-
vanda till sitt ursprungsland?

Svar: Nej.

Om ja, hur manga individer handlar det om?
Svar: Inget svar.

Om ja, hur har stodet sett ut?

Svar: Inget svar.
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Enligt er organisation, ar det stdd som svenska kommuner ger till EU-migranter som lever i hemldshet
tillrackligt?

Svar: Nej.

Vad skulle staten eller kommunerna behova gora for att minska hemldsheten bland EU-migranter som vistas i
Sverige?

Svar: Ha ordnade former for boende. Det &r en rérlig grupp sa det kan bli krock med vistelsebegreppet.

Finns det behov av statligt ekonomiskt stod for inrattandet av frivilliga atervandandeprogram pa kommunal
niva for EU-migranter?

Svar: Ja
Hur har kontakten med papperslésa personer eller asylsokande, det vill saga inte EU/ESS-medborgare,
svenska medborgare eller tredjelandsmedborgare, som lever i hemldshet sett ut for er organisations del under

de senaste 12 manaderna?

Svar: Vi har daglig kontakt med olika personer i gruppen. Frédmst i ordnade former, men vi ser att man
missat helhetsgreppet.

Skane Stadsmission
Hur manga EU-migranter kommer er organisation uppskattningsvis i kontakt med varje dag?
Svar: 5 personer.

Upplever er organisation att det skett en 6kning av antalet EU-migranter i ert verksamhetsomrade under de
senaste 12 manaderna?

Svar: Ja.

Har er organisation under de senaste 12 manaderna hjalpt eller bistatt EU-migranter som frivilligt vill ater-
vanda till sitt ursprungsland?

Svar: Ja.
Om ja, hur manga individer handlar det om?
Svar: 10 personer.
Om ja, hur har stodet sett ut?
Svar: Hjalp i kontakt med ambassad, konsulat och i ett fall utlénningspolisen.

Enligt er organisation, ar det stdd som svenska kommuner ger till EU-migranter som lever i hemldshet
tillrackligt?

Svar: Inget svar.

Vad skulle staten eller kommunerna behova gora for att minska hemldsheten bland EU-migranter som vistas i
Sverige?

Svar: Hjélp med kontaktnét nar det géller (frivilligt) atervdndande.

Finns det behov av statligt ekonomiskt stod for inrattandet av frivilliga atervandandeprogram pa kommunal
niva for EU-migranter?

Svar: Ja



Hur har kontakten med papperslosa personer eller asylsokande, det vill saga inte EU/ESS-medborgare,
svenska medborgare eller tredjelandsmedborgare, som lever i hemldshet sett ut for er organisations del under
de senaste 12 manaderna?
Svar: | perioder stor tillstrémning av EU/ESS-medborgare som séker sig till var 6ppna dagverksamhet.
Svart emellanat pa grund av sprakférbistringar. Vi har hjélpt till i kontakt med konsulat och ambassad
med skiftande resultat avseende hjélp att atervanda till hemlandet (frivilligt). Férsék till att informera
personerna i frdga om hur socialférsakringssystemet ar uppbyggt och att de i de flesta fall inte har rétt
till ekonomiskt bistand osv.
Uppsala Stadsmission
Hur manga EU-migranter kommer er organisation uppskattningsvis i kontakt med varje dag?

Svar: 5-10 personer.

Upplever er organisation att det skett en 6kning av antalet EU-migranter i ert verksamhetsomrade under de
senaste 12 manaderna?

Svar: Ja.

Har er organisation under de senaste 12 manaderna hjalpt eller bistatt EU-migranter som frivilligt vill ater-
vanda till sitt ursprungsland?

Svar: Ja.
Om ja, hur manga individer handlar det om?
Svar: 2 personer.
Om ja, hur har stodet sett ut?
Svar: Mest praktisk hjalp i form av klader och mat infér resan.

Enligt er organisation, ar det stdd som svenska kommuner ger till EU-migranter som lever i hemldshet till-
rackligt?

Svar: Nej.

Vad skulle staten eller kommunerna behova gora for att minska hemldsheten bland EU-migranter som vistas i
Sverige?

Svar: Hjélp med barnen, framfér allt sovplatser behévs. Okad samverkan med oss i frivilligorganisationerna.
Erbjudande om tolkstod.

Finns det behov av statligt ekonomiskt stdd for inrattandet av frivilliga atervandandeprogram pa kommunal
niva for EU-migranter?

Svar: Ja.
Hur har kontakten med papperslosa personer eller asylsokande, det vill saga inte EU/ESS-medborgare,
svenska medborgare eller tredjelandsmedborgare, som lever i hemldshet sett ut for er organisations del under

de senaste 12 manaderna?

Svar: Vi ser en stor 6kning. Ingen samverkan med migrationsverket. Mycket arbete med ordna sovplatser,
myndighetskontakter mm.

Vasteras Stadsmission
Hur manga EU-migranter kommer er organisation uppskattningsvis i kontakt med varje dag?

Svar: 0-1 person.
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Upplever er organisation att det skett en 6kning av antalet EU-migranter i ert verksamhetsomrade under de
senaste 12 manaderna?

Svar: Nej.

Har er organisation under de senaste 12 manaderna hjalpt eller bistatt EU-migranter som frivilligt vill ater-
vanda till sitt ursprungsland?

Svar: Nej.

Om ja, hur manga individer handlar det om?
Svar: Inget svar.

Om ja, hur har stodet sett ut?
Svar: Inget svar.

Enligt er organisation, ar det stod som svenska kommuner ger till EU-migranter som lever i hemldshet till-
rackligt?

Svar: Nej.

Vad skulle staten eller kommunerna behova gora for att minska hemldsheten bland EU-migranter som vistas i
Sverige?

Svar: Hitta en plan och skapa rutiner att hantera EU-migranter.

Finns det behov av statligt ekonomiskt stdd for inrattandet av frivilliga atervandandeprogram pa kommunal
niva for EU-migranter?

Svar: Ja.
Hur har kontakten med papperslosa personer eller asylsokande, det vill saga inte EU/ESS-medborgare,
svenska medborgare eller tredjelandsmedborgare, som lever i hemldshet sett ut fér er organisations del under

de senaste 12 manaderna?

Svar: Inget svar.



Appendix 2: Grundmaterial enkat till Sveriges kommuner

Fraga 1: Har kommunen en tak-Over-huvudet-garanti for personer som lever i hemloshet?

Fraga 2: Finns det i kommunen EU-migranter som lever i hemldshet?

Fraga 3: Om ja, hur manga individer handlar det uppskattningsvis om?

Fraga 4: Hur manga av dessa lever i akut hemldshet, d v s sover utomhus eller i offentliga utrymmen?

Fraga 5: Har kommunen under de senaste 12 manaderna gett ekonomiskt stod till EU-migranter som frivilligt
vill atervanda till sina ursprungslander?

Fraga 6: Om ja, hur manga individer handlar det om?

Fraga 7: Vad skulle staten eller kommunerna behdva gora for att minska hemldsheten bland EU-migranter som
vistas i Sverige?

Fraga 8: Enligt kommunen, finns det behov av statligt ekonomiskt stéd for inrattandet av frivilliga atervandan-
deprogram pa kommunal niva for EU-migranter?

(Bokstav inom parentes hénvisar till langre éppet svar som finns redovisade efter tabellen).

Eslévs kommun Ja Vet ej Nej Vet gj
Melleruds Nej Vet ej Nej Vet gj
kommun

Halmstads Nej Vet ej Nej Vet gj
kommun

Emmaboda Nej Vet ¢j Nej Vet ej
kommun

Kils kommun Nej Vet gj Nej Vet gj
Lomma kommun Ja Nej Nej Vet ej
Ostersunds Ja Ja 1-3 pers. | Ingen Ja 1 pers. (@) Nej
kommun

Hogsby kommun Nej Vet gj (b) Nej Vet gj
Karlstads Ja Vet ¢j Nej Vet €j
kommun

Gallivare Nej Vet gj Nej (c) Nej
kommun

Hultsfreds Nej Nej Nej (d) Vet gj
kommun

Gislaveds Ja Ja Fnil Ingen Nej (e) Vej ej
kommun pers.

Ljusnarsbergs Nej Vet ej Vej ej
kommun

Horby kommun Nej Nej Nej Ja
Stenungsunds Ja Nej Nej () Ja
kommun

Ljusdals kommun Ja Nej Nej Nej
Tidaholms Nej Nej Nej Ja
kommun

Kumla kommun Nej Nej Nej Ja
Leksands Nej Nej Nej Vet gj
kommun
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Munkfors Ja Nej Nej Ja
kommun

Morbylanga Nej Nej Nej Vet ej
kommun

Sundsvalls Nej Vet ej Nej Vet gj
kommun

Boras stad Nej Vet ej (8) Nej (h) Vet gj
Lindesbergs Nej Nej Nej Nej
kommun

Motala kommun Ja Vet ej Vet gj
Flens kommun Nej Vet ej Nej Vet gj
Essunga kommun Nej Vet ej Vet gj
Nacka kommun Ja Nej Nej Vet gj
Danderyds Nej Vet ej Nej Vet gj
kommun

Ystad kommun Ja Nej Nej Vet gj
Helsingborgs Nej Vet ej Nej Nej
kommun

Hallefors Nej Nej Nej Vet gj
kommun

Mjélby kommun Ja Nej Nej Vet gj
Hallsbergs Ja Nej Nej Vet gj
kommun

Strangnas Nej Vet gj Nej Vet €]
kommun

Nykopings Ja Ja Vet €] Ja Nej
kommun

Vara kommun Ja Nej Nej Vet ej
Huddinge Nej Nej Nej Vet ej
kommun

Skovde kommun Ja Vet ¢j Nej Vet ej
Lunds kommun Ja Vet ¢j (i) Nej Vet ej
Vasterviks Ja Vet gj Nej Vet gj
kommun

Lulea kommun Nej Nej Nej Vet ej
Arvika kommun Nej Nej Nej Nej
Arjeplogs Nej Nej Nej Nej
kommun

Malmo stad Nej Ja (J) (k) Ja 5 pers. h Vet €j
Fagersta kommun Nej Vet ¢j Nej Vet €j
Falu kommun Nej Vet ¢j Vet ¢j Vet €j
Harryda kommun Nej Nej (m) Nej Vet gj
Taby kommun Ja Nej Nej Vet €]
Timra kommun Nej Nej Nej Vet ej
Vaxjé kommun Nej Vet €j Nej Vet gj
Karlskrona Nej Nej Nej Vet gj
kommun

Tyres6 kommun Nej Vet ej Nej (n) Vet gj
Kristinehamns Nej Nej Nej Nej
kommun

Ornskoldsviks Nej Nej Nej Vet gj
kommun

Gagnefs kommun Nej Vet €] Nej Nej
Salems kommun Nej Nej Nej (0) Vet gj




Vansbro kommun Nej Nej Nej Nej
Vaggeryds Nej Vet ej Nej Vet €]
kommun
Kristianstads Nej Nej Nej
kommun
Vetlanda kommun Nej Nej Nej Vet €j
Amals kommun Nej Nej Nej Vet e
Savsjé kommun Nej Vet €j Ja Cab Vet gj Vet €j
pers.
Heby kommun Nej Vet ej Nej Vet gj
Vimmerby Nej Vet ej Nej Nej
kommun
Orebro kommun Nej Vet gj Nej Vet gj
Nybro kommun Nej Nej Nej Vet gj
Sala kommun Nej Nej Nej Vet gj
Landskrona Ja Nej Nej Ja
kommun
Tranas kommun Nej Nej Nej Vet gj Nej
Partille kommun Ja Vet ej Nej Vet gj
Trosa kommun Nej Vet ej Nej () Vet gj
Borlange kommun Ja Nej Nej Ja
Ockelbo kommun Nej Vet ej Nej Vet €]
Bastads kommun Ja Nej Nej Vet gj
Soderhamns Nej Nej Nej Vet €]
kommun
Uddevalla Nej Nej Nej Nej
kommun
Botkyrka kommun Nej Ja 20-tal Vet gj Nej Vet gj
pers.
Eksjo kommun Nej Vet ej Nej Vet €]
Osby kommun Ja Ja 1 Nej Vet gj
Eda kommun Nej Nej Nej Vet €j
Eskilstuna Nej Vet ¢j Nej Vet €j
kommun
Sundbybergs stad Nej Nej Nej Nej
Kiruna kommun Ja Nej Nej Vet €j
Hallstahammars Nej Nej Nej Vet ej
kommun
Osterakers Nej Vet gj Nej (s) Ja
kommun
Staffanstorps Ja Vet gj Ja Familj, tva Vet gj
kommun vuxna och
fyra barn.
Avesta kommun Nej Nej Ja
Vaxholms stad Nej Vet gj Nej Vet €]
Karlskoga Ja Vet €j Nej Vet gj
kommun
Linkdpings Nej Vet gj Nej Vet gj
kommun
Finspangs Ja Nej Nej Vet €]
kommun
Askersunds Nej Nej Nej Vet gj
kommun
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Norrkopings Ja Ja Kanske | Ingen
kommun en pers.
Nordanstigs Nej Nej Nej Nej
kommun
Hoganas Nej Vet gj Vet gj Vet ej Ja 1 Vet ej
kommun
Ekeré kommun Nej Vet gj Nej Vet €]
Jonkopings Ja Vet gj (t) Nej (u) Nej
kommun
Vingakers Ja Vet ej Nej Nej
kommun
Svenljunga Ja Vet €j Nej (V) Vet gj
kommun
Lysekils Ja Nej Ja Familj, (w) Ja
kommun mamma

och 3

barn
Markaryds Nej Nej Nej (x) Ja
kommun
Osthammars Nej Nej Nej Ja
kommun
Ludvika Ja Nej Nej
kommun
Hassleholms Nej Vet gj Nej Nej
kommun
Hylte kommun Ja Nej Nej Nej
Katrineholms Nej Vet ej Vet ej Nej Vet €j Vet ej
kommun
Klippans Nej Vet gj Nej Vet gj
kommun
Grums kommun Ja Vet gj Ja 2 (2 Ja
Upplands-Vasby Ja Vet gj Ja Fatal Ge Nej
kommun adekvat

informa-
tion

Gnosjo kommun Nej Vet ej Nej Vet ej
Kopings kommun | Nej Nej Nej Vet ej
Torsby kommun Ja Vet €j Nej Vet €]
Arboga kommun Nej Nej Nej Vet gj
Saters kommun Nej Nej Nej Vet gj
Gotene kommun Nej Vet gj Nej Vet gj
Alvsbyns kommun | Nej Nej Ja 1 Vet gj
Gnesta kommun Nej Nej Nej Nej
Ale kommun Nej Vet €] Ja Vet ej
Nykvarns kommun | Nej Nej Nej Vet ej
Umea kommun Ja Nej Nej Vet gj
Malung-Salens Ja Nej Nej Vet €j
kommun
Vilhelmina Nej Nej Nej Vet ej
kommun
Arvidsjaurs Nej Nej Nej Vet gj
kommun




Lekebergs Nej Nej Nej Vet gj
kommun
Mullsjé kommun Nej Nej Nej Vet ej
Hofors kommun Nej Vet gj Nej Vet €]
Sandvikens Nej Nej Nej Vet €]
kommun
Overkalix kommun | Ja Nej Nej Ja
HO66rs kommun Nej Vet gj Nej Vet gj Vet gj
Robertsfors Nej Nej Nej Vet gj
kommun
Alingsds kommun | Nej Vet €j Nej @) Vet ej
Dals-Eds kommun | Nej Nej Nej Vet gj
Boxholms kommun | Nej Nej Nej Vet inte | Nej
Alvesta kommun Nej Vet gj Nej Vet gj
Hudiksvalls Ja Vet gj Nej Ja
kommun
Bollebygds Nej Nej Nej Ja
kommun

a) Vet ej, da hemldshet gallande dessa personer inte ar nagon politisk fraga inom var kommun, har fragan

f)

g)

inte tagits upp inom socialférvaltningen eller bland vara politiker.

Hogsby ar ingen kommun som personer valjer att komma till om de ar hemlésa. Om vi har hemlésa i var
kommun kommer de hit och bor hos bekanta och vi ser inte till dem alternativt skaffar sig ett eget boende
som de sjalva bekostar pa nagot vis.

Staten: Forsoka att se till att de som kommer pa ett seridst satt och de facto soker jobb och jobbar har
och har forutsattningar att klara av det.

Tydlig information om situationen innan personerna kommer till Sverige.

Snabba upp beslutsprocessen kring beviljande av uppehallsratt och att avvisa personer som inte har ratt
att vistas har.

Oka bostadsbyggandet for att minska hemldsheten éverhuvudtaget och. Inratta kommunala bostadsfor
medlingar for att organisera bostadsfragorna battre.

Vi har tak éver huvudet garanti for invanare med missbruksproblem, akutboende. Ingen EU migrant har
bott dar.

| var kommun finns ingen kodning som gor att man latt skulle "hitta dem”, men vi tror inte att vi har nagra
hemlbsa i gruppen om de inte fatt avslag och ska aka tillbaka till hemlandet.

Vi far rapporter fran diakonin att de ibland moéter (hemldsa) migranter. Dock oklart varifran de kommer och
om de "bor” i Lund eller tar sig hit dagtid fran andra mindre orter. Annu ingen som ansékt om boende eller
bistand i 6vrigt hos socialférvaltningen.

Social jour som har kontakt med dessa personer har svarat att de inte vet hur mang som ar hemlésa, men
de "gissar” att det finns hemlosa.

Se svar pa fraga 3. Gruppen har inte aktualiserats som ett "problem” inom hemldshetsarbetet.

Informera battre om skyldigheter/rattigheter for EU-medborgare.

m) Har endast forekommit sporadiskt.
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Skapa forutsattningar for att det byggs fler bostader at alla samt verka for 6kat antal arbetstillfallen.
Minska bostadslosheten generellt for alla grupper.
Svart att saga. Vi ar Sveriges minsta kommun och har inte det problemet, an sa lange.

Ingen tak-Over-huvudetgaranti i kommunen men alla som vistas i kommunen har tak éver huvudet och
kommer att ha sa.

Medverka till att det byggs flera bostader.
Erbjuda statliga boenden i avvaktan pa att individen atervander till sitt hemland.

Inom socialtjansten har vi inte kannedom om ngn EU-migrant som lever i hemldshet. Darmed inte sagt att
det inte finns ngn och detta ar forklaringen till svaret pa fraga 2.

Vi upplever inte att det finns nagot stort problem med hemldshet bland Eu-migranter. Daremot anser vi

att det finns en otydlighet vilka rattigheter som denna grupp har. Vi efterlyser tydligare riktlinjer/uttalanden
av vilka regler som galler for EU-medborgare i forhallande till socialtjanstlagen och socialférsakrings-
systemen.

Vi ar en liten kommun och har inte upplevt dessa problem. Dessa manniskor soker sig nog mera till de
storre staderna.

Tydliggora olika aktorers roll. Forsakringskassan utbetalar barnbidrag, skolan skriver in barnen och social
tjansten avslar ratten till bistand, helt utifran gallande lagar. Oklarheter om uppgifter kring familjerna - se
kretessbrott att kontakta granspolisen!?

Mer information till EU-migranter om de regler som galler for uppehall langre an 3 manader.

Statlige ekonomiskt stod till kommunerna for att minska hemlésheten.

Tydligare riktlinjer, arbeta fram handlingsplaner.

Det behévs storre kunskap kring vad som géller. Fragan behdver lyftas samtidigt i olika myndigheter. Aven
FK och migrationsverket.

Tydliggdra ansvaret mellan EU-staterna
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