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Forord

Denna rapport dr en slutredovisning for det Vinnovafinansierade utvecklingsprojektet
” Affarsmodell for logistiksystem for dverskottslivsmedel - Pa vig mot en cirkulidr ekonomi for
matsvinn”. Projektet genomfordes fran oktober 2017 till augusti 2018 i samarbete mellan
Stockholms Stadsmission, Linkopings universitet och Bring Frigo.

Syftet med detta projekt har varit att framta koncept och affirsmodell for ett nationellt
logistiksystem for redistribution av funktionellt livsmedelssvinn. Utvecklingen har skett i néra
dialog med systemets anvidndare: sociala organisationer, livsmedelsbranschen och
transportsektorn. En affirsmodell &r en forutséttning for att mojliggora langsiktig hallbarhet for
en storskalig och effektiv 16sning f6r 6verskottslivsmedel 1 Sverige.

Vi vill rikta ett stort tack till alla de foretag och organisationer som under projektets gang
bidragit med input och feedback: Aon, Arla, Arvid Nordquist, Atria, Axfood, Bergendahls,
Brave Business 2030, Coop, CSCMP, Elvenite, Findus, Food2Change, Frilsningsarmén, GS1,
Hela Manniskan, Know IT, Kronfagel, Lantménnen, Lansforsdkringar, Lidl, Martin & Servera,
Menigo, Polar Cape, PostNord, Raddningsmissionen, PwC, Svensk Dagligvaruhandel, Svenska
Retursystem, Sveriges Stadsmissioner, Virmestugan Helsingborg och Unilever.

Vidare vill vi tacka forskare och examensarbetare vid Linkdpings Universitet som medverkat
inom ramen for projektet och som bl.a. medverkat vid arbetsmoten, stottat med kunskap kring
uppbyggnad av affarsmodeller, samt hjilpt till i framtagande av olika former av information.
Vi vill ocksa tacka anstillda inom Stockholms Stadsmission som har bidragit med information
och kunskap om befintlig redistribution, kommunikations stdd, inputs pa méten och workshops
samt praktiskt hjédlp i samband med dessa.
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Kapitel 1: Cirkular ekonomi, utbud och efterfragan

Genom redistribution av overskottslivsmedel kan ideella sociala organisationer stodja
mdnniskor i utsatthet samtidigt som ett sddant system minskar matsvinnet och bidrar till
uppfyllandet av ambitiosa mal for detta satta pa FN, EU och regeringsniva. Vidare bidrar
redistributionen till att kunna uppna flertalet agenda 2030mal, sasom 1. Ingen fattigdom, 2.
Ingen hunger, 3. Hdlsa och vilbefinnande, 8. anstindiga arbetsvillkor och 13. Bekdmpa
klimatfordndringarna. I denna del beskriver vi hur redistribution av overskottslivsmedel kan
bidra till att uppna samhdillets hallbarhetsmal samt visar pa behovet av nationella losningar
for att na fler personer i utsatthet med mat. Hdr visar vi vara slutsatser efter att ha kartlagt
utbud och efterfragan.



Cirkuldr ekonomi for matsvinn, -6kar hallbarheten pa manga satt

Enligt FNs Agenda mal 12.3 (ett delmal i 12: Ansvarsfull konsumtion och produktion) ska
matsvinnet halveras i alla delar av livsmedelskedjan innan ar 2030. Bada EU och svenska
regeringen har antagit detta mal och har tagit fram egna strategier for att na detta. I den svenska
regeringens “Handlingsplan f6r minskat matsvinn ar 2030” beskrivs innovationer och
branschoverskridande samarbeten som tva avgorande punkter for att na malet.

Att minska matsvinnet genom redistribution av Overskottslivsmedel ingar i EUs Circular
Economy Action Plan. EU anviénder termen redistribution av dverskottslivsmedel om sociala
ideella organisationers arbete med att distribuera dtbar mat som annars var avsedd att sldngas,
till ménniskor i utsatthet. Kopplat till detta har EU utvecklat vigledning for matdonationer
(Guidelines for food donation) och under 2017-2020 pagar ett pilot projekt om redistribution
av Overskottslivsmedel med syftet att oka redistributionen i medlemslinderna'. Det EU-
finansierade forskningsprojektet REFRESH som 16per fran juni 2015 — juni 2019, har som mal
att genom forskning bidra till att minska matsvinnet. Inom projektet har det utvecklats en
hierarki for matanvindning (Food Use Hierarchy), baserad pa EU’s hierarki for avfall
(prevention, minimisation, reuse, recycling, recovery, disposal). Figur 1 visar en version av
denna hierarki dér vi dven latit oss inspireras av andra organisationers och forskningsstudier
modeller, bl.a. den norska mathierarkimodellen. Budskapet dr detsamma i alla modellerna:
producerad mat ska dtas, och i forsta hand av minniskor. Forst ndr matsvinnet inte &r
funktionellt dr andra tillvigagangssitt lampliga sdsom att anvidnda det som djurmat eller
energiatervinning.

Funktionellt
livsmedelssvinn

. Atervinna (Recycle)
’ Till djurfoder

Energidtervinning (Recover)
@ Energiproduktion

Undvikbart
livsmedelssvinn

Minst 6nskvéard 16sning

Slanga (Disposal)
Landfyllnad etc.

. I Oundvikligt
livsmedelssvinn
Figur 1. Mathierarkin illustrerar EUs riktlinjer for hur livsmedelssvinn ska omhdndertas.

World Resources Institute (WRI) beskriver vad de anser som en “best practice” forstaelse av
mal 12.3 for att uppna storsta mojliga virde (avseende kostnadsbesparingar, effektiv
resursanviandning och minskat miljopaverkan). I WRIs tolkning av matsvinnshierarkin ses bada
forebyggande och redistribution som en integrerad del av virdekedjan och som det mest
effektiva sittet att na agenda 2030 malet 12.3.

Ett nationellt redistributionssystem kan bidra till flera av FNs Agenda 2030 mal. Ovan har det
12 malet behandlats dédr minskandet av svinnen (mal 12.3) &r en viktig del i mal 12. Ansvarsfull

Uhttps://ec.europa.eu/food/sites/food/files/safety/docs/fw_eu-platform_20171107_sub-fd_pres-02.pdf
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konsumtion och produktion. Redistribution har #dven en stor potential att minska
klimatpaverkan (mal 13) tillsammans med andra miljomal genom att sikerstilla att den
miljopaverkan som produktionen gett upphov till inte varit forjdses, och ett effektivare
omhindertagande som kan medfora ett minskat produktionsbehov. Det finns dven inom dessa
losningar stora mojligheter att erbjuda arbetstrining, vilket vi kommer att beskriva djupare i
kapitel 2. Genom att mgjliggora for ménniskor som kommit utanfor arbetsmarknaden en
mojlighet att komma tillbaka bidrar 16sningen till att uppna agenda 2013 malet 8 kring bra
arbeten och ekonomisk utveckling. Maten redistribueras till personer som befinner sig i social
och ekonomisk utsatthet. Tillgangen till gratis eller billig mat 6kar bada fysisk och psykisk
vialmaende (mal 3: god hélsa och vilbefinnande) samt minskad fattigdom (mal 1) och minskad
hunger (mal 2). Figur 2 nedan illustrerar hur redistributionslosningen i sina olika delar kan bidra
till uppfyllandet av flertalet agenda 2030 mal.

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Livsmedelsindustrin Manniskor i utsatthet

. 1,5%* av Sveriges befolkning (SCB, 2018) *Eu-
Livsmedels- Handeln emigranter och papperslosa ej inkluderade
produktion (Centrallager)

1 3 BEKAMPA KLIMAT-

NO [
FORANDRINGEN 7 GOOD HEALTH

POVERTY [ 4 AND WELL-BEING

4

Figur 2. lllustrering av hur redistributionslosningens olika delar och bidrar till att na sex av
agenda 2030 mdlen.

Ett stort antal ideella sociala organisationer i Sverige jobbar idag med redistribution — de flesta
dock smaskaligt och lokalt. Det finns ett behov av att utveckla en resurseffektiv
distributionslosning for att mojliggora for stora volymer livsmedelsdverskott att na det stora
antal ménniskor i behov av gratis eller billiga livsmedel. Syftet med detta projekt har varit att
framta koncept och affirsmodell for ett nationellt logistiksystem for redistribution av
funktionellt livsmedelssvinn.

Hur stort ar utbudet?

Vi har studerat ett flertal internationella och nationella forskningsstudier och utredningar for
att bilda oss en uppfattning kring hur stort det funktionella livsmedelssvinnet dr. Det har visat
sig att uppgifterna varierar stort beroende pa studie, vilka livsmedel som inkluderas, vilken del
av livsmedelskedjan som det fokuseras pa, olika definitioner av vad svinn dr etc. Den slutsats
vi kunnat dra dr att det funktionella livsmedelssvinnet dr mycket stort inom bdde produktion
och handeln och att det i dagsliget inte finns nagot som talar for att tillgang pd funktionellt



livsmedelssvinn skulle kunna vara en begrdnsande faktor vid utveckling av ett nationellt system
for redistribution.

Det finns ett mycket stort matsvinn i Sverige. Det dr det svart att hitta entydiga siffror pa hur
stort detta 4r. En anledning ir att det till skillnad frin i Norge® saknas en svensk matsvinns-
definition som bada myndigheter och livsmedelsbranschen dr Gverens om. Se Norges definition
i figur 3. En annan anledning &r att Naturvardsverket, pa grund av utformningen av EUs direktiv
bara méter den totala matavfallsméngden och inte det onddiga matavfallet/matsvinnet.

3. Definisjon av matsvinn
Felgende definisjon av matsvinn ligger til grunn for avtalen og maling av resultatene:

"Matsvinn omfatter alle nyttbare deler av mat produsert for mennesker, men som enten
kastes eller tas ut av matkjeden til andre formal enn menneskefede, fra tidspunktet nar
dyr og planter er slaktet eller hestet.”

Som felge av denne definisjonen regnes som matsvinn ndr nyttbare deler av mat
produsert for mennesker ender som blant annet dyrefér.

Figur 3. Den i Norge vedertagna definitionen av matsvinn.

Inledningsvis undersokte vi de studier som gjorts i syfte att uppskatta matsvinnets storlek, bade
nationellt och internationellt. Siffrorna varierar stort. Enligt naturvardsverket uppgick
matsvinnet (onddigt matavfall) inom livsmedelsindustri och handel till 230 000 ton i 2012. 1
2014 ligger siffran pa ca 70 000 ton. Anledningen till den stora sidnkningen var framst att
definitionen pa vad matsvinn dr forandrats 6ver tid. I naturvardsverkets 2016 méttning skiljer
man inte lingre pa onoddigt och oundvikligt matsvinn, men méter matavfallet i stort. Detta pa
grund av naturvardsverket mitning ingar i EUs avfallsférordning. 1 flertalet studier som gors
saknas en tydlig definition av vad som avses med matsvinn. I en bred internationell studie som
samlar resultaten fran flertalet studier uppges att mellan 10-50% av allt livsmedel som
produceras i virlden slings® och att det stora intervallet beror pa att storleken varierar mellan
olika studier. De frimsta skilen till att siffrorna varierar stort dr bl.a. att de studerar olika former
av svinn och flertalet av studierna anger inte vilken form av svinn de studerat.

En forsvarande faktor dr att det som #r oanvindbart svinn i ett led av kedjan, sasom
persikokdrnor hos hushallen, kan vara funktionellt i tidigare led i livsmedelskedjan. I var studie
har det framst varit av intresse att studera méngden funktionellt svinn som uppstar i produktions
och grossistleden. Eftersom det dr inom dessa led det finns behov av en nationell (till skillnad
fran en lokal) 16sning for redistribution. Hur stor andel av svinnet som uppstar i dessa led ir
dven det nagot som varierar stort mellan olika studier, men #ven beroende av vilka ldnder
studierna gjorts. Forutom en 6vergripande trend att svinnet dr storre i hushallen hos i-ldnder i
jamforelse med u-lidnder, varierar uppgifterna stort. Exempelvis en finsk studie som uppger att
10% av svinnet uppstér inom livsmedelsproduktionen och 14% i handlarledet*, en studie som

2 Norsk bransjavtale om reduksjon av matsvinn:
https://www.regjeringen.no/contentassets/1c911e254aa0470692bc311789a8f1cd/matsvinnavtale.pdf

3 Parfitt, J.; Barthel, M.; Macnaughton, S., Food waste within food supply chains: quantification and potential for
change to 2050. Journal article: Philosophical Transactions of the Royal Society B. Biological Sciences, 2010
Vol.365 No.1554 pp.3065-3081 Link: http://rstb.royalsocietypublishing.org/content/365/1554/3065

4 Juha-MattiKatajajuuri KirsiSilvennoinen HannaHartikainen LottaHeikkili AnuReinikainen, Food waste in the
Finnish food chain, Journal of Cleaner Production, Volume 73, 15 June 2014, Pages 322-329
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anger att i i-linder uppstar 39% av svinnet inom livsmedelsproduktionen och endast 5% i
handlarledet’. En annan studie av Europa anger att 5% uppstér i livsmedelsproduktionen och
11% i handelsledet’. Enligt Naturvardsverket’ uppstdr 6% av det svenska svinnet i
livsmedelsproduktionen och 2% 1 handlarledet. Skillnaden mellan ldnder kan till viss del
forklaras av deras olika livsmedelsproduktion men variationen kan till stor del dven forklaras
av de olika tillvigagangssitt pa vilka studierna genomforts.

For att fa en fordjupad bild av hur mycket livsmedel som idag sldngs har ett flertal
atervinningsenheter i landet kontaktats. Denna undersokning har dock inte genererat nagra
siffror da det #r svart att sirskilja andelen funktionellt svinn. Uppfattningen dr dock att det ror
sig om mycket stora mangder. Inom ramen for projektet har vi dven identifierat att det finns en
for initiativets hindrande aspekt i att foretag ibland far betalt for svinn som exempelvis gar till
biogasproduktion och att i de fall det finns en fungerande logistiklosning for detta dr det risk att
dven funktionellt svinn foljer med i detta flode.

Hur stor ar efterfragan?

Statistik avseende fattigdom och hemloshet visar pa att det finns ett stort behov av billiga eller
gratis livsmedel. 1,3 % av den svenska befolkningen lever i allvarlig fattigdom fast att dessa
personer de dr en del av viilfardssystemet, har ett hem och lever pa forsorjningsstod. En annan
malgrupp i behov av billig mat dr svenska medborgare som lever i hemloshet och ofta ocksa
missbruk och psykisk ohdlsa, samt utsatta EU-medborgare, tredjelandsmedborgare och
irreguljdra migranter. Mer dn 5000 svenska medborgare lever i hemloshet i Sveriges 10 storsta
stdder enligt social styrelsens egen statistik och mer dn 25 000 odokumenterade migranter, EU-
medborgare och tredjelandsmedborgare befinner sig i Sverige idag.

Det finns fattigdom i Sverige. 13 % av den svenska befolkningen lever enligt socialstyrelsen i
relativ fattigdom?®, hirunder 15 % av alla barn. EU definierar denna stora grupp som ménniskor
som lever i risken att hamna i fattigdom.

En nagot mindre grupp 1,3 % lever i allvarlig fattigdom eller som EU betecknar det ’severe
material deprivation™. Det handlar om individer och familjer som lever p& langvarigt
ekonomiskt bistand eller forsorjningsstod som det ocksa kallas. Ekonomiskt bistand &r enligt
socialtjdnstlagen egentligen ett tillfdlligt stod. Bland de som hamnar i en kris som gor att de ir
berittigade till ekonomiskt bistand, tar manga sig ur sin utsatta livssituation efter en rimlig tid.
Det finns dock en grupp som glider in och ut ur ekonomiskt bistand regelbundet, och andra som
aldrig tar sig ur den sociala och ekonomiska utsattheten. Da det ekonomiska bistandet inte alls

3 Nadia Mirabella, Valentina Castellani, Serenella Sala, Current options for the valorization of food
manufacturing waste: a Review, Journal of Cleaner Production 65 (2014)

® M.Kummu, H.de Moel, M.Porkka, S.Siebert, O.Varis,P.J.Ward Lost food, wasted resources: Global food supply
chain losses and their impacts on freshwater, cropland, and fertiliser use, Science of The Total Environment,
Volume 438, November 2012, Pages 477-489, https://doi.org/10.1016/j.scitotenv.2012.08.092

" Matavfall i Sverige, Uppkomst och behandling 2014, RAPPORT 8765 « JUNI 2016, Naturvardsverket

8 dvs att man lever pa under 60 % av median-inkomsten. EUs statistikorgan talar om att denna grupplever i risken
att hamna i fattigdom.

% Severe material deprivation refers to a state of economic strain and durables, defined as the enforced inability
(rather than the choice not to do so) to pay for at least four of the beneath-mentioned items: unexpected expenses,
afford a one-week annual holiday away from home, a meal involving meat, chicken or fish every second day, the
adequate heating of a dwelling, durable goods like a washing machine, colour television, telephone or car, being
confronted with payment arrears (mortgage or rent, utility bills, hire purchase instalments or other loan payments).
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ar tillrickligt for att forsorja en person (eller en familj) under en ldngre period slits den enskildes
materiella situation ned: hen tvingas leva for dagen och vanliga investeringar som vinterskor,
glasogon eller liknande gar inte att bekosta med langvarigt ekonomiskt bistand.

Fattigdom i Sverige handlar inte om att manniskor dor av svilt, utan om att ga hungrig.
Pengarna ricker helt enkelt inte till. For ménniskor som lever i fattigdom kan en gratis matkasse
eller en mojlighet att handla mycket billig mat i en ”social livsmedelsbutik” (fran engelskans
social supermarket), sdisom matmissionen-butikerna i Sverige, goéra en enorm skillnad och bidra
till den begrinsade hushallsbudgeten réicker langre. Vidare kan den mojliggora att personer ges
en mojlighet att dta mer eller mer varierad mat. I forlingningen minskar dven den ekonomiska
stressen for dessa utsatta personer. For personer i hemloshet dr maltiden de éter i den sociala
verksamheten ofta dagens enda maltid.

Vi har inom ramen for studien identifierat att en mycket stor del av de som lever i fattigdom
kan nas med insatser som fokuseras pa landets storsta stider. Tabell 1 nedan illustrerar hur
manga som kan nas om den nationella 16sningen i ett forsta skede fokuserar landets tio storsta
kommuner. Eskilstuna och Kalmar kommun har lagts till da det hér finns stadsmissioner som
driver verksamheter som syftar till att stddja utsatta grupper med gratis mat.

Stockholms Lin 2308 143 24 524 2994
Stockholm Kommun 949 761 10 875 1699
Goteborg Kommun 564 039 17 412 1333
Malmo Kommun 333 633 15421 1172
Uppsala Kommun 219914 3801 154
Linkoping Kommun 158 520 4419 243
Orebro Kommun 150 291 2776 51
Visteras Kommun 150 134 3636 2717
Helsingborg Kommun 143 304 3416 161
Norrkoping Kommun 140927 4749 213
Jonkoping Kommun 137481 1 490 79
Eskilstuna Kommun 104 709 3340 43
Kalmar Kommun 67451 770 43

Tabell 1. Exempel pa antalet ménniskor pa langvarigt ekonomiskt bistand och i hemloshet i
landets storsta kommuner. Killa: Socialstyrelsen.

Utsatta EU-medborgare, tredjelandsmedborgare och irreguljara migranter ingar inte i ovan
statistik. Uppskattningsvis lever ca 25 000 odokumenterade migranter, EU-medborgare och
tredjelandsmedborgare i Sverige idag. Denna siffra forvintas oka de kommande aren.
Majoriteten av dessa méanniskor befinner sig i storre stader. En del har tillgang till ett kok, och
for dem dr billiga eller gratis livsmedel ett av de mest centrala stdden. Andra uppskattar en
tillagad méltid och den social samvaro som en maltid i en social verksamhet innebir. Aven for
dessa grupper kan denna maltid vara dagens enda varma maltid.
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Kapitel 2: Redistribution i Sverige:
volymer, logistik och distributionskanaler

Kartldggningen av befintlig redistribution i Sveriges 10 storsta stdider visar att behovet av mat
till méanniskor i utsatthet dr mycket storre dn redistributionen av livsmedelssvinn i dagsléiget.
Efterfragan hos mottagarmalgrupperna dr ddrfor ingen begrinsande faktor for utvecklingen
av ett nationellt logistiksystem. Kartldggningen visar ocksa att sociala ideella aktorer nar
malgrupperna via matservering i sociala verksamheter, matkasseutdelning och sociala
matbutiker. Distributionsmodellerna ser dock olika ut i olika stdder och bland olika sociala
ideella aktorer. Manga kan hantera storre volymer mat med befintliga logistiska system, men
en stor okning i volymen donerat livsmedel krdver okade investeringar i mottagningslogistiken
och distributionskanaler samt ett digitalt systemstod. Exemplen pa distributionskanaler med
kostnadsposter visar att sociala matbutiker dr det mest kostnadseffektiva sdttet att fa ut stora
volymer livsmedel till ett stort antal ménniskor. Ett lager medfor stora driftskostnader, men kan
ocksa vara en forutsdittning att kunna ta emot stora volymer och forse flera olika
distributionskanaler med livsmedel.
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Redistributionen av 6verskottslivsmedel ser mycket olika ut i olika stdder och bland olika
sociala ideella aktorer. De olika lokala 16sningarna dr baserade pa de lokala forutsittningarna
sasom behovet bland malgrupperna, samarbeten med livsmedelsforetag, resurser och
mojligheter till nyinvesteringar samt samverkan mellan lokala ideella sociala aktorer.

Det dr inget nytt att ideella organisationer tar emot donerat livsmedel, men ett kat fokus pa
matsvinn och ett 6kat behov av mat har de senaste aren lett till utvecklingen av nya modeller
for bada varumottagning och distributionskanaler for att na en allt storre och mer varierad
malgrupp i behov av mat. Forutom att bidra till minskat matsvinn och okad tillgang pa mat for
minniskor i utsatthet, erbjuder de flesta ideella sociala aktorer i Sverige arbetstrining for
ménniskor som star utanfor arbetsmarknaden inom deras redistributionsverksamheter.

Kartlaggning av dagens redistribution

Inom projektet har vi genomfort en kartliggning av de storsta redistribuerande aktorerna i
Sveriges tio storsta stader. Organisationer som har deltagit i kartlaggningen dr: Hela Ménniskan
Jonkoping och Norrkoping, Frilsningsarmén, Food2Change, Rdddningsmissionen, Sveriges
stadsmissioner och Virmestugan Helsingborg. Enligt kartliggningen redistribueras det arligen
ca 1 400 ton 6verskottslivsmedel av ideella sociala organisationer i Sveriges 10 storsta stider.
Dirtill kan tilliggas All Win'® som redistribuerar &verskott fran butiker till kyrkor och
hjalpverksamheter i Malmo, Goteborg och Stockholm och hanterar ca 1000 ton per ar. Totalt
distribueras overskottslivsmedel motsvarande mer dn 13 000 maltider per dag i Sveriges 10
storsta stdder. Se tabell 2 for en redovisning av alla insamlade uppgifter.

1 Stockholm  Stadsmission, matkasse 6468 15,85 ton/vecka
Frélsningsarmén  matservering 824,2 ton/ar
Food2Change social matbutik
2 Goteborg Stadsmission, matservering 2662 6,72 ton/vecka
Frilsningsarmén,  matkasse 349,44 ton/ar
Rédddningsmission,
Food2Change
3 Malmo Stadsmission, matkasse, 332 5,1 ton/vecka
Food2Change matservering 61,2 ton/ar
4 Uppsala Stadsmission matkasse 450 1,2 ton/vecka
matservering 62,4 ton/ar
5 Visteras Stadsmission, matkasse 132 Information
Frilsningsarmén,  matservering saknas
Food2Change
6 Orebro Stadsmission matkasse 120 0,35 ton/vecka
matservering 18;2 ton/ar

10 AllWin #gs av den Allménnyttiga Stiftelsen Gemensamt Engagemang, och redistribuerar svinn fran butiker till
kyrkor och andra ideella aktorer i Malmo, Goteborg och Stockholm.
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7 Link6éping  Stadsmission matservering 82 Information
saknas
8 Helsingborg Virmestugan matkasse 55 Information
matservering saknas
9 Norrkoping Hela Ménniskan ~ matkasse Information  Information
matservering saknas saknas
10 Jonkoping Hela Ménniskan  social matbutik 160 1 ton/vecka
matkasse 52 ton/ar
Totalt 10 10 450 26,77ton/vecka
storsta stider 1 392 ton/ar
16 Eskilstuna Stadsmission matkasse 210 1,25 ton/vecka
matservering 65 ton/ar
30 Kalmar Stadsmission Matservering 108 0,2 ton/vecka
26 ton/ar

Tabell 2. Organisationer, distributionskanaler och volymer av redistribuerad mat i landets tio
storsta stdder.

Tre olika sorters distributionskanaler

Enligt projektets kartliggning dr de tre vanligaste distributionskanalerna matservering i sociala
verksamheter, utdelning av matkassar och sociala matbutiker. Dessa beskrivs mer i detalj
nedan.

Matservering i sociala verksamheter har varit det vanligaste sittet att na ménniskor i utsatthet
med mat. Sociala verksambheter riktar sig ofta mot specifika malgrupper och erbjuder olika typer
av stod. Vissa sociala verksamheter erbjuder gratis mat, medan andra tar ett symboliskt pris
som t.ex. 20 kr for en lunch. Vissa riktar sig till de allra mest utsatta: manniskor i hemloshet
och/eller missbruk och ménniskor som star utanfor systemet och helt utan forsorjning. I en
social verksamhet far de mojligheten att fa dagens kanske enda maltid i kombination med annat
bas-stod som t.ex. en dusch, rena kldder eller en sidng att vila i under nagra timmar. Andra
sociala verksamheter riktar sig till médnniskor som lever i psykisk ohélsa och ensamhet. Har dr
erbjudandet om mat eller fika ofta en ingang till andra aktiviteter som samtalsstod, social
samvaro och gemenskap.

Logistiken for att fa maten till de sociala verksamheterna ser olika ut. I vissa fall hdmtar
personal eller volontdrer i verksamheten Overskottsprodukter i nérliggande mataffir eller
bageri. Det har dock blivit allt vanligare maten distribueras till den sociala verksamheten fran
ett lager varifran en samordning sker till olika distributionskanaler.

Matkasseutdelning har 6kat mycket under de senaste aren. En forklaring &r att ideella sociala
organisationer allt oftare blir kontaktade av familjer och individer for vilka det dr den
ekonomiska utsattheten — och inte den sociala utsattheten — som dr utmaningen. For dem éar
gratis eller billiga livsmedel en stor hjdlp och ett indirekt ekonomiskt stod. I vissa fall &r
matkassarna gratis och 1 andra fall betalas ett symboliskt pris eller en prenumerationsavgift.
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Vissa matkasseverksamheter drivs i sociala verksamheter som erbjuder andra typer av stod,
t.ex. stod till barn och familjer. Verksamheten har da matkasseutdelning en specifik dag i
veckan och matkassarna packas av personal pa plats, baserad pa familjens storlek och eventuella
dieter.

De senaste aren har det dock etablerats nya renodlade matkasseverksamheter som har egna
lokaler och har 6ppet flera dagar i veckan. Vissa fokuserar enbart pa det akuta basbehovet, och
delar bara ut matkassar, medan andra har ett mal om att pa sikt bidra till en fordndrad
livssituation for deltagarna, och erbjuder forutom matkassar ofta ocksa ekonomisk radgivning,
kostradgivning och matlagningstips. Organisationen Food2Change har utvecklat ett helt tredje
matkassekoncept i samarbete med livsmedelsbutiker, dir matkassar delas ut av volontérer till
medlemmar direkt i butiken.

Sociala matbutiker (ocksa kallad social supermarkets) ér ett nytt fenomen i Sverige. Den forsta
av sitt slag var Matmissionen som Oppnade i Stockholm 2015, och i dag finns det tva
Matmissionen-butiker 1 Stockholm och DeLa-butiken 1 JonkOping som drivs av Hela
Minniskan Jonkoping. Sociala matbutiker erbjuder personer som lever i ekonomiskt utsatthet
att genom ett medlemskap fa mojlighet att kopa livsmedel till mycket reducerat pris (max 1/3
av vanligt butikspris). Sociala matbutiker drivs som sociala foretag vilket innebir
forsdljningsintdkterna bidrar till att betala driftskostnaderna och att eventuell vinst
aterinvesteras i verksamheten.

De flesta sociala ideella aktorer erbjuder ocksa arbetstrianing for personer som star utanfor
arbetsmarknaden i redistributionsverksamheterna. Modellerna kan dock variera. Inom
Stockholms Stadsmission finns det alltid en yrkescoach som ger yrkesstddet och en handledare
som bidrar till den personliga utvecklingen pa plats. Arbetstrdningen stricker sig fran tre
manader till ett ar, och malet &r att personen i arbetstraning gar vidare till utbildning eller jobb.
Stockholms Stadsmission tar ut ett anordnarbidrag fran kommunen for deltagare i
arbetstrdningen.

Kapacitet i matbankernas varumottagning

Ett logistiksystem for mottagning och vidare distribution av Overskottslivsmedel till ideella
sociala aktorer kallas ocksa for en matbank (food bank pa engelska). En matbank bestar av ett
lager diar omlastning kan dga rum samt en eller flera bilar. Matbanken kan ses som B2B (foretag
till foretagskontakt) for de sociala aktorer som jobbar med malgrupperna i behov. En matbank
som pa ett strukturerat sétt forser flera ideella aktorer i samma omrade med 6verskottsprodukter
kallas ocksa for en central matbank. Fordelen med centrala matbanker dr de som konsekvens
av ett stort ndtverk av mottagande sociala verksamheter kan ta emot stora volymer matsvinn
(dven stora volymer av samma produkt).

Logistiken for varumottagningen ser olika ut i de svenska stidderna och dven mellan olika ideella
sociala aktorer. Matcentralen 1 Stockholm &r den enda centrala matbanken 1 Sverige. Dock
samverkas det pa andra sitt i manga andra stidder. I Goteborg har sociala ideella aktorer bildat
ett redistributionsnétverk och i Linkdping hor organisationerna av sig till varandra om de har
fatt in en stor donation. I atta av Sveriges tio storsta stdder finns det ett lager for mottagning
och hantering av donerat livsmedel. Dessa har dven en bil som hdmtar och levererar livsmedel
ut till olika sociala verksamheter. Lagret kan variera mycket i storlek och tillginglighet men
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ofta handlar det om ett torrvarulager med kylskap och frysboxar. Fa aktorer driver lager med
kyl- och frysrum. Bara en stad har ett lager pa 1000 m2, med kyl och frysrum. Fyra av de tio
stiderna har ett lager pd mellan 175 och 200 m2, medan tre stider har ett lager pi 60 m? eller
mindre. I tva stider arbetar de ideella aktorerna med direkt distribution utan lager, dvs. att de
himtar och levererar maten direkt till en eller flera sociala verksamheter. Alla som har svarat
pa enkiten anger att de har ett behov av mat som &r storre dn vad de i dagslidget kan erbjuda.
Sociala ideella aktorer i 8 av 10 stidder anger dessutom att de skulle kunna ta emot mer mat @n
de gor i dagsldget med befintlig logistik, men att en vésentlig 6kning i volymer ocksa skulle
bidra till 6kade driftskostnader och/eller kridva investeringar.

Kostnader for olika distributionskanaler

Aven om ideella sociala organisationer ombesorjer redistributionen finns det flertalet
oundvikliga logistikrelaterade kostnader som uppstar eftersom hanteringen maste skotas
professionellt och enligt befintliga lagar och regler. For att fa en uppfattning kring dessa
kostnaders storlek har vi uppskattat de kostnader som kridvs for att driva matbankslager,
matbanksbil, matkasseverksamhet, samt en social matbutik. Uppgifterna dr hdmtade fran
Stockholms Stadsmissions befintliga verksamheter med kompletterande uppgifter f{or
matkasseverksamheten fran Eskilstuna Stadsmission. Notera att i exemplen nedan ingar enbart
drifts och i vissa fall etableringskostnad. Kostnaderna for kommunikation och utveckling har
inte inkluderats da dessa dr mycket svara att uppskatta for enskilda aktiviteter.

Matbankslager: Exempel fran matbankslager i Stockholm med en area
pa 1000 m?. !!

Driftskostnad: 2 500 000 kr/ar (hdr inkluderas hyra, el, 16n for
koordinator samt deltidsanstilld handledare, kontor, renhall, underhall
samt en OH pa 8 %)

Forsdljningsintikter: 126 000 kr/ar (fran anordnarbidrag for den
arbetstraning som dger rum i enheten)

Matbanksbil: Exempel matbanksbilen Stockholm!2,

Driftskostnad: 744 000 kr/ar (hér inkluderas hyra for bil, bensin, 16n till
chauffor, hyra av kontor, forbrukning, underhall samt en OH pa 8 %)

Forsiljningsintdkter: 234 000 kr/ar (fran anordnarbidrag for arbetstrianing
samt transportavgift)

! Matbankslagret forser 2 matmissionen butiker och 24 sociala verksamheter med livsmedel.
12 Kapacitet att redistribuera upp till 100 ton/ar till sociala verksamheter med matkasseutdelning eller matservering
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Matkasseverksamhet: Exempel Matlaget Eskilstuna (med sponsrad bil)

Driftskostnad: 1025000 kr/ar (hér inkluderas hyra, el, bildrift samt
service, 16n for tva deltidsanstillda, forbrukning, underhall,
administration samt en OH pa 8 %)

Forsiljningsintdkter: 65 000 kr/ar (fran anordnarbidrag for arbetstraning
samt prenumerationsavgifter)

Social matbutik: Exempel Matmissionen Ragsved

(Etableringskostnad: 1,7 miljon)

Driftskostnad: 3 756 000 kr/ar (hir inkluderas hyra och el, bil och bensin,
~\ 16n till fem anstillda, renhallning, férbrukning, kontorshyra, underhall,
( A kassasystem inklusive bank, franchiseavgift samt en OH pa 8 %)

Intdkter: 3 744 000 kr/ar (fran forsidljning av mat motsvarande ca 28

Social matbutik ton/manad och anordnarbidrag for arbetstrianing)

Kraven pa livsmedelssdkerhet inom redistribution

Kraven pa siker livsmedelshantering genom egenkontrollprogram och rutiner for sparbarhet,
giller for alla som slédpper ut livsmedel pa marknaden, och ddrmed ocksa ideella sociala aktorer
som jobbar med redistribution. Alla distributionskanaler ska ha ett egenkontrollprogram med
rutiner avseende hygien, temperaturkontroller samt faroanalyser och atgirdsplan. I takt med att
flera sociala ideella aktorer borjar arbeta med redistribution och wutveckla sina
distributionskanaler, kan det finnas stora fordelar 1 att dela kunskap och erfarenheter kring hur
den ideella sektorn kan uppna sékra livsmedelsrutiner i sin redistribution.

I takt med att logistiken utvecklas och storre volymer distribueras till flera olika aktorer krivs
ocksa en utveckling av kommunikationen samt rutinerna for sparbarhet och produktlarm, och
systemstod 1 samband med detta. I dagsldget sker ofta kommunikationen via mail och telefon
och registrering av produkter manuellt. I ett nationellt logistiksystem dér stora donationer ibland
snabbt ska fordelas mellan flera sociala aktorer och levereras till olika stidder, finns det behov
av en digitaliserad process. Digitaliseringen kan effektivisera rutinerna och mojliggora en snabb
informationsdelning samt sikerstilla sparbarheten vid exempelvis produktlarm. Aven runt
utvecklingen av ett sadant system kan det finnas fordelar i att den ideella sektorn samverkar.
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Kapitel 3: Samordnade redistributionslosningar
i Europa, Norden och Sverige

Jamfort med resten av Europa dr vi i Sverige sena med nationell samordnad redistribution via
centrala matbanker. Den svenska modellen avviker fran bade den danska och den norska
modellen. I Danmark dr den nationella matbanken en egen ideell forening som levererar mat
till ideella sociala verksamheter. I Norge dger de fem storsta sociala ideella organisationerna
den nationella matbanksorganisationen och dessa organisationer dr ofta de som dven driver
de lokala matbankerna. Det finns likheter mellan dagens losning i Sverige och den brittiska
matbanken FareShare som den sdg ut pa 90-talet. Sedan dess har den blivit en egen ideell
organisation. I denna del av rapporten beskriver vi ett antal initiativ i Europa, Norden och
Sverige, vilka aktorer som dr involverade, mdngden redistribuerad mat, samt hur olika
losningar finansierats.
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Redistribution i en europeisk kontext

Centrala matbanker, dvs. matbanker som levererar Overskottslivsmedel till manga sociala
ideella aktorer, dr inget nytt fenomen i Europa och Norden. Den forsta europeiska matbanken
etablerades i Frankrike i 1984 och inom en tioars-period fanns det matbanker i Spanien, Italien,
Irland, Portugal, Grekland och Polen. Idag representerar Federation of European Foodbanks
(FEBA) matbanker i 24 ldnder, en medlem fran varje land, som tillsammans redistribuerar
niarmare 300 000 ton funktionellt livsmedelssvinn till mé@nniskor 1 utsatthet. Sverige &r ett av 7
europeiska linder som inte ir medlem i eller projekt till FEBA'3. I slutet p4 80-talet etablerades
ocksa de forsta sociala matbutikerna i Frankrike och idag finns det mer @n 1000 butiker i
Europa'®. Inom ramen for vart projekt har vi inspirerats och tagit del av information framst fran
fyra europeiska ldnder. Matbankerna 1 dessa fyra linder kommer att presenteras ndrmre nedan.

Fareshare i Storbritannien

Den brittiska matbanken, FareShare, etablerades 1994 i London av den ideella sociala
organisationen Crisis som arbetar for ménniskor i hemldshet. Under 90-talet etablerade Crisis
flera regionala matbanker runt om i Storbritannien, for vissa av dessa anvindes social franchise.
2004 blev FareShare en egen ideell organisation och idag bestar FareShare av 21 matbanker
2016 redistribuerades cirka 12 500 ton 6verskottslivsmedel till ver 1000 sociala verksamheter
i Storbritannien. FareShare har flera ganger utnamnds till Charity of the year. FareShare har ett
huvudkontor i London och en arlig budget pa 5769 000 £. Majoriteten av kostnaderna dr
kopplade till drift av de 21 matbankerna. De centrala stodfunktionerna som kommunikation och
insamling kostar uppskattningsvis 607 000 £ arligen. Matbankerna drivs ofta av lokala ideella
sociala organisationer pa uppdrag av FareShare, bara fyra drivs av Fareshares egen personal.

FedevareBanken i Danmark

Danmark var forst i Norden nér de 2008 etablerade FedevareBanken i Kopenhamn. Den danska
matbanken &r en ideell forening som idag driver tre centrala matbanker i Képenhamn, Kolding
och Arhus. 12 kylbilar och en sképbil levererar dagligen livsmedel till mer én 200 sociala
verksamheter som erbjuder matservering. Under 2017 levererade FedevareBanken totalt 914
ton mat, motsvarande 1 828 000 maltider. Maten levererades av FadevareBankens mer #n 180
frivilliga chaufforer.

Drifts- och administrationskostnader for FadevareBanken var 2017 pa ca 10 miljoner DKK.
Driften finansierades huvudsakligen via stod fran stiftelser (t.ex. Veluxstiftelsen, A.P. Moller
stiftelsen, Oak Foundationen) och monetért stod fran livsmedelsforetag (3,5 miljoner).
FadevareBanken far ocksa offentligt stod och logistikavgifter betalas av de mottagande sociala
verksamheterna. Pa sikt dr malet att driften ska finansieras frimst via samarbeten med
livsmedelsforetag och genom de logistikavgifter de mottagande sociala enheterna betalar.

Matsentralen i Norge

Under 2013 etablerades den forsta centrala matbanken, Matsentralen, i Oslo pa initiativ av
livsmedelsbranschen, Matdepartementet, Coop Norge, ICA, Nortura, Kavlifondet,
NorgesGruppen och TINE. Efterhand har 4dnnu fler aktorer tillkommit i1 samarbetet.
Matsentralen Oslo dgs idag av Kyrkans Bymisjon, Frelsesarmeen, Bla kors, Evangelisentret
och IOGT Norge. Ar 2017 redistribuerade Matsentralen i Oslo 1 270 ton mat, motsvarande 2

13 Tillsammans meq .Finland, Ruminien, Kroatien, Bosnien-Hercegovina, Kosovo och Lettland.
14 Frankrike (820), Osterrike (81), Belgien (66), Schweiz (23), Luxembourg (10), Ruménien (3), Sverige (3)
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540 000 maltider. De ideella sociala aktorerna himtar sjidlva maten pa Matsentralens lager.
Driftskostnaderna i 2017 uppgick till 3,7 NOK. 53 % av finansieringen kom fran
livsmedelsbranschen medan resterande kom fran stiftelser (vissa med koppling till
livsmedelsbranschen), myndigheter och mottagande sociala verksamheter. Matsentralen Oslos
budget for 2019 &r fortfarande inte fullt finansierad.

2017 etablerades paraplyorganisation Matsentralen Norge som &r en ideell férening som har
fem centrala matbanker i Oslo, Bergen, Trondheim, Bodg och Tromsg som medlemmar och
flera #r pa ingang. I Matsentralen Norges styrelse sitter representanter fran lokala Matsentraler,
representanter fran stora sociala ideella organisationer samt en representant fran
Dagligvarehandelens Miljgforum och en representant fran MatVett. Matsentralen Norge har en
anstélld och forutom att fungera som stod for befintliga och nya matbanker jobbar den anstillde
med olika utvecklingsprojekt.

Matcentralen i Stockholm

2015 etablerades Matmissionen, Nordens forsta sociala matbutik, i Stockholm i ett samarbete
mellan Stockholms Stadsmission och Axfood, och med ett tiotal livsmedelsforetag som
medfinansidrer. Idag finns det en social franchise-modell av Matmissionen-konceptet, som gor
det mojligt for andra ideella sociala aktorer att etablera Matmissionen-butiker. I 2016
etablerades den fOrsta centrala matbanken som levererar mat till flera ideella sociala
organisationer i Stockholm.

I matbanken och Matmissionen-butikerna kan upp till 25 personer delta i arbetstrining. Ar 2017
redistribuerades det totalt 565 ton mat och resultatet for att driva matbanken och de numera tva
sociala matbutikerna uppgick till minus 4 miljoner SEK. Matmissionen-butikerna drivs som
sociala foretag och finansieras till stor del utifran forséljning av varor och arbetstrining, medan
matbanksbilen och lagret till stor del finansieras via insamlade medel och transportavgifter fran
mottagande sociala verksamheter. Detta resulterar i en hybridbaserad finansieringsmodell som
bestar av bade forsiljning (av livsmedelsprodukter, transporttjinster och arbetstridning) och
insamlade medel.

Matcentralen i Stockholm, som illustreras i figur 4 nedan, bestar av ett matbankslager, tva
Matmissionen-butiker och en matbanksbil som levererar mat till sjutton sociala verksamheter
som erbjuder matservering eller matkasseutdelning till behovande. Atta av de sociala
verksamheterna hamtar sjédlv livsmedlet fran lagret medan de Ovriga far detta utkort.
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Figur 4. Exempel pa samordnad redistribution med central matbank i Stockholm.
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Kapitel 4: Vardeskapande i ett nationellt system

I denna del uppskattar vi det samhdillsmdssiga virdeskapandet inom redistributionen. Vdra
kalkyler visar att vdrdet som skapas langt overstiger kostnaderna for att driva systemet.
Exemplen pd utvecklingsmajligheter i en stor och en mellanstor stad visar att man genom en
storre tillgang pa oOverskottsprodukter och enklare investeringar, skulle kunna J&ka
vardeskapandet reellt. Investeringar och oOkat livsmedelsinflode genom ett nationellt
logistiksystem maste gd hand i hand, fram for allt i de mellanstora stéiderna ddir inflodet fran
de lokala donatorerna (ofta butiker) dr begrdnsad.
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Vardeskapandet — Exempel Matcentralen Stockholm 2017

Vi har vid uppskattandet av det virde som genereras i en redistributionslosning utgatt fran
exemplet Matcentralen i Stockholm och dess verksamhet under aret 2017. De aspekter som
tagits hansyn till 4r matbankslagret, en matbanksbil och tva matmissionen-butiker (dir den
andra butiken 6ppnades i mars 2017). Driftkostnaderna minus forséljningsintakter var i 2017 4
miljoner.

Det som vi uppskattat som det virde som systemet genererar dr dels de minskade utsldppen av
vixthusgaser (COz). De minskade utsldppen &r baserade pa berdkningen i PwCs utvirdering
av Matmissionen'>. Vid berikningen av virdet av att méinniskor gr frin offentligt forsorjning
till 13glonejobb har vi utgtt fran Fryshusets rapport ”Att vara med i leken'¢. I denna rapport
beriknas vad samhillet sparar pa att en person i etableringsfasen kommer i jobb. Berdkningen
visar att genom att en person gar fran offentlig forsorjning till laglonejobb sparar samhallet
minst 181 000 kr/ar. Slutligen, virdet av maten som redistribueras inom Matcentralen. Tittar
man pa Matmissionens intdkter ligger de pa ca 10 kr/kg nir de siljs till medlemspris (en
tredjedel av vanligt butikspris), alltsa motsvarande 30 kr/kg. Dock finns det ocksa (fa) kunder
som handlar till vanligt butikspris. Pa uppdrag av den danska matbanken gor @konomer Uden
Grenser en arlig analys av Fgdevarebankens effekter. De estimerar att virdet pa maten som
distribueras till ca 21,93 DKK/kg. Vi kan dérfor utan att ta i for mycket utga fran 22 SEK/kg i
Matcentralen. Under aret 2017 redistribuerades totalt 565 ton mat och fem personer i
arbetstrining gick vidare till jobb. Ytterligare sex personer fortsatte i utbildning. Resultatet fran
vara berdakningar framgar av tabell 3.

Minskade CO; emissioner 565 ton * 1 300 kr/ton = 734 500kr/ar
Fran arbetstréning till jobb 181 000 kr * 5 = 905 000 kr/ar
Forsdljningspris redistribuerad mat 565 ton * 22 kr/kg = 12 430 000 kr/ar
Total 14 069 500 kr/ar

Tabell 3. Uppskattade viirden som genererats under ar 2017 for Matcentralen Stockholm

Att dven beakta vid uppskattning av det virde som systemen genererar dr att majoriteten av den
omhéndertagne maten annars hade gatt till lagre nivaer i mathierarkin (se figur 1) t.ex. till
biogas. Vi har inom projektet forsokt att undersoka omfattningen av och virdet pa det matsvinn
som omvandlas till biogas, bland annat genom kontakt med biogasanldggningar och
genomlysning av livsmedelsforetagens hallbarhetsrapporter, men har inte lyckads fa tillgang
till bra siffror.

15 hitps://www.stadsmissionen.se/sites/default/files/files/Matmissionens%20Effektutvirdering%202017.pdf

16 Besparingar och intikter till offentlig sektor 181 kr/invid/ar fér en person pé etableringsersittning som gar till
ett laglonejobb. Killa: https:/institutet.fryshuset.se/files/2016/08/Socioekonomisk-Analys-Vuxna-immigranter-
Juli-2016.pdf
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Maijligt utvecklingsscenario- Stor stad

I uppbyggnaden av ett scenario for en storre svensk stad har vi utgatt fran Malmo som exempel.
Skane Stadsmission som dr mycket aktiva i Malmo har nyss flyttat till storre lagerlokaler, dér
de kan ta emot och hantera stérre volymer och distribuera det till sociala verksamheter som
tillagar och serverar maten eller delar ut matkassar. Verksamheten med lager, en bil och tva
anstillda kostar ca 1 680 000 kr arligen att driva. Det distribueras ca 260 ton per ar och maten
distribueras till 320 personer i veckan via matkassar eller maltider i sociala verksamheter.

Som vi sag i tabell 1 dr fattigdomen stor i Malmo, och diarmed ocksa behovet av gratis eller
billig mat. En utveckling mot en etablering av en Matmissionen-butik, i kombination med det
befintliga lagret och fortsatta leveranser till sociala verksamheter skulle dirfor vara en ldmplig
16sning i Malmo. Detta skulle uppskattningsvis totalt kosta 5 400 000 kr per ar samt
uppskattningsvis 1,7 miljoner i etableringskostnader for en ny butik (kostnaden &r starkt
beroende av butikens storlek). Systemet kan ge arliga intiikter pd 3 774 000 kr!” (uppskattat
utifran forsiljning av livsmedel och anordnarbidrag for arbetstridning). Kostnaderna skulle
ddrmed ligga pa ca samma niva som idag (1 626 000 kr/ar), med skillnaden att man skulle kunna
hantera minst 33 ton mat i manaden och kunna na uppskattningsvis 3500 unika individer per
manad samt mojliggora plats for 15 personer i arbetstraning. Med tanke pa den omfattande
livsmedelsproduktion och handel som finns i Skane skulle det finnas savil tillrackligt med
livsmedelsoverskott som variation pa produkterna. Virdeskapande for en stor stad sasom
Malmo framgar av tabell 4.

Minskade CO; emissioner 396 ton * 1300 kr/ton 514 800 kr/ar
Fran arbetstréning till jobb 2 personer * 181 000 kr 362 000 kr/ar
Forsdljningspris redistribuerad mat 396 ton * 22 kr/kg 8 712 000 kr/ar
Totalt 9 588 800 kr/ar

Tabell 4. Uppskattade viirden som kan erhallas av en redistributionslosning i en storre stad.

Majligt utvecklingsscenario- Medelstor stad

I uppbyggnaden av ett scenario for en medelstor svensk stad har vi utgatt fran Eskilstuna som
exempel. Eskilstuna Stadsmission driver en matkasseverksamhet i en killarlokal med kylskap
och frysboxar. Verksamheten har en sponsrad bil och tva deltidsanstillda. Hér redistribueras ca
5 ton mat i manaden (60 ton/ar) och 140 minniskor nas varje vecka via matkasseverksamheten,
medan 70 personer nas varje vecka via matservering. Det kostar ca 1 000 000 kr/ar att driva
verksamheten.

Aven Eskilstuna karakteriseras av stor fattigdom (se tabell 1). Mer 4n 3300 personer lever p
langvarigt socialbidrag medan dver 13 000 lever i risk att hamna i fattigdom (13 %). For att
kunna oka redistributionen av 6verskottslivsmedel kriavs nya och mer ldmpliga lokaler samt ett
storre livsmedelsinflode. I dagsldget himtas majoriteten av maten i lokala butiker och hir kan
kvaliten och volymerna variera vildigt mycket fran en vecka till ndsta. Det finns fa
livsmedelsbutiker, producenter och grossister 1 Eskilstuna och en utdkning av
matsvinnsverksamheten ir diarfor ocksa beroende av ett nationellt logistiksystem och leveranser

17 Baserad pa redistribution av 33 ton mat i ménaden, 396 ton/ar
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fran t.ex. ett centrallager i Stockholm. En utvecklingsmdjlighet i Eskilstuna #r att kombinera
Matmissionen-butik och lager i samma lokaler. Butiken skulle forslagsvis kunna ha kortare
oppettider dn de som finns i Stockholm for att motivera ett lagre antal medlemmar. Detta skulle
dven gora det mojligt att hamta och leverera livsmedel i sociala verksamheter pa formiddagen
och driva butik pa eftermiddagen. Med ett livsmedelsinflode pa 15 ton i manaden skulle det
vara mojligt att driva butik samt na de mest utsatta med gratis maltider eller matkassar via
sociala verksamheter. Verksamhetens omfattning medger att det skulle kunna erbjudas plats for
tio personer i arbetstraning och totalt skulle ca 2 600 ménniskor i utsatthet kunna fa ta del av
livsmedlen. Verksamheten skulle uppskattningsvis ha 2 940 000 kr/ar i driftskostnader men
samtidig intdkter pa ca 2 160 000 kr/ar. Verksamheten skulle ddrmed fa en arlig kostnad pa 780
000 kr. Dock skulle det krdvas en etableringsfinansiering pa uppskattningsvis 1,5 miljon for
den nya butiken med lagret. Virdeskapande for en medelstor stad sasom Eskilstuna framgar av
tabell 5.

Minskade CO; emissioner 180 ton * 1000 kr/ton 180 000 kr/ar
Fran arbetstréning till jobb 1 personer * 181 000 kr 181 000 kr/ar
Forsdljningspris redistribuerad mat 180 ton * 22 kr/kg 3960 000 kr/ar
Totalt 4 375 000 kr/ar

Tabell 5. Uppskattade viirden som kan erhdllas av en redistributionslosning i en medelstor stad.

En, fran ett logistiskt perspektiv, bra och mojligen dnnu billigare 16sning kunna vara att etablera
verksamheten 1 Eskilstuna kommuns cityterminal for samordnarvarudistribution som ligger 1
direkt anslutning till aterbruksgallerian ReTuna. En dialog kring mojligheterna for detta har
forts under projektets gang. Dock medfor en sadan 16sning att ett antal praktiska utmaningar
rorande exempelvis juridiska avtal maste 6verbryggas
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Kapitel 5: Tankbara utvecklingstrategier for ett nationellt
redistributionssystem

Inom projektet har vi kommit fram till framgangsfaktorer och utvecklingsstrategier for ett
nationellt logistiksystem for redistribution. I detta kapitel beskrivs ett antal sadana, bland annat
fordelar i att anvinda det befintliga nationella logistikflodet och behovet av etablerade
kommunikationskanaler mellan systemets alla anviindare, tydlighet kring varumdrkesfragor
samt central koordinering bland mottagare. Andra utvecklingsaspekter dr att lyfta
redistributionsfragan till agendan i affdrsuppfoljningar sa den mdts, foljs upp och
kommuniceras internt och externt, samt fortsatt utvecklingsarbete mellan logistiksystemets
anvdandare. I kapitlet presenteras ocksa strategier for expansion och tillvixt pa bade lokal och
nationell niva.
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Behovet av 6verenskommelser och utnyttjande av befintliga resurser

Ett nationellt logistiksystem for redistribution kriver samverkan mellan systemets anvindare:
livsmedelsforetag som har ett svin, logistikforetag som kan transportera produkterna och som
ska hantera kunders eller eget svinn, samt ideella sociala aktorer.

Det finns idag strukturella rikstickande transportnédtverk med terminalpunkter som hanterar
identifierade logistikbehov utifran avsindare fran en punkt till spridning av volymer till
mottagare over hela Sverige. Tillvixtstrategin kan utga fran den kollektiva livsmedelstrafiken
som bygger pa samlastningsproduktion for minskad miljopaverkan, bittre kostnadseffektivitet
samt totalt minskat antal transportfordon i samhallet.

En strategi ar att varudgare (donator) och nitverkstransportor tillsammans med aktuell ideell
social aktor skapar en “forutsdgbarhet” i redistributionsmodellen. Precis som i vanlig
distribution identifieras behov och forvidntningar genom att besluta mojliga kopdagar,
leveransdagar, deadlinetider, kontaktpersoner for beslut och 6vrigt. Samma mekanismer géller
1 ett redistributionssystem. Tillsammans mellan handelspartners skapas en plan for
transportbehovet avseende vad, hur och nir.

En mojlighet som ett nitverk kan ge dr t ex. att fa en storre enskild doneringsvolym att delas
upp till mindre behovsanpassade volymer till flera mottagare (exempelvis dr en container
dumplings svart for en enskild mottagare att ta emot) i en sk Split-Point. Omvint kan dven ett
nitverk nyttjas till en konsolideringspunkt av flera donatorsvolymer till en samlad sluttransport
till en mottagare.

En forutsittning for att de sistndmnda funktionerna ska fungera ér det att det finns en etablerad
central styrning, nagot som Stockholms Stadsmission redan har erfarenhet av genom lokal
samordning i Stockholm. Detta for att underldtta kommunikationen och hantera fragor som
’ny” varuédgare, sparbarhet, mottagares mottagningsmojlighet etc.

Framgangsfaktor for att oka redsitributionen &r att donationshinder sasom varumairkesfragor
och mandatfragor sikerstéllas parterna emellan. Vid t ex ett haveri/transportskada i pagaende
distribution maste det ga att fatta snabba och korrekta beslut for att ett livsmedel inte ska passera
t.ex. bast-fore-datum eller i vintan pa beslut inte hanteras i ritt temperaturzon. Far producenten
som dr den faktiska varudgaren donera t ex fryst kund-chokladkaka till den lokala ideella sociala
organisationen? Vem har mandat att fatta vilka beslut? Detta maste vara reglerat i
handelspartnernas Gverenskommelse. Pa sikt kan dessa fragor dven diskuteras pa er
overgripande niva och branschrekommendationer kan tas fram.

En annan tillvixtaspekt dr att lyfta redistributionsfragan till agendan i affarsuppfoljningar.
Nyckeltal och mitpunkter kan skapa ©kat fokus och tillvixt avseende redistribution av
livsmedel och kan kommuniceras internt savil som externt. Som en forlingning av detta bor
det utvecklas en central bokningsstyrning for dverskottsprodukter med en tydlig erséttnings-
och finansieringsmodell, girna kopplat till ett produktregistreringssystem. Denna kan ta fram
statistiskt underlag som leder till information om systemets virdeskapande. Atgirder, nyckeltal
och effekter kan presenteras i t.ex. hallbarhetsredovisningar.

En sista tillvaxtaspekt &r fortsatt utvecklingsarbete for alla intressenter inom
redistributionssystemet, bland annat for att utveckla best practice” inom logistiken. Precis som
workshops inom detta projekt har lett till ny kunskap, fokus pa olika hinder for redistribution
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samt tillvixtfaktorer bor det &dven 1 framtiden finnas forum dir ideell sektor,
livsmedelsbranschen och logistiksektorn kan fortsétta diskussionen.

Bakomliggande riktlinjer for expansion

Vid expansion finns det ett antal riktlinjer som bor beaktas, vilka illustreras i figur 5. Flertalet
av dagens lokala l16sningar sasom matkassar kriver mycket handpaldggning och ir darmed
sillan resurseffektiva 1 jimforelse med exempelvis sociala matbutiker. De resurser som krivs
per maltid ska med fordel vara sa lag som maojligt for att kunna hjélpa sa manga som mojligt.
For att fa resurseffektivitet dr det dven av stor relevans att anvianda outnyttjad kapacitet och
samordna flodena, lokalt genom en samverkan mellan lokala ideella sociala aktorer och pa en
nationell niva via befintlig livsmedelslogistik.

Stockholms Stadsmission och andra sociala ideella aktorer ser som sin roll att forst hjédlpa
ménniskor i storst utsatthet. Detta stiller krav pa distributionslosningar som riktar sig till de
som dr mest utsatta och kanske inte har mgjlighet att sjilv tillreda mat eller betala for den, d.v.s.
att anvédnda distributionskanaler baserade pa matservering och gratis matkassar via sociala
verksamheter. Samtidigt finns det ett allt storre behov av mat till minniskor som &r en del av
vilfardssystemet, men dnda lever i fattigdom, och dirmed ett behov av att utveckla
distributionskanaler dir man pa ett effektivt sdtt nar sa manga som mojligt. Vidare finns det
sociala ideella aktorer i Sveriges stdder som idag moter ménniskor i utsatthet. Manga erbjuder
exempelvis matkassar och lagade maltider. Dessa lokala krafter bor utnyttjas och stodjas fullt
ut av tillvéxtstrategin for att mojliggora lokal expansion av system for redistribution. Vad vi
kan se dr att dessa bakomliggande riktlinjer visar pa ett behov av att anvinda alla former av
distributionskanaler.

-Butik fore Firdiglagad mat och kassar
Resurseffektivitet -Samordna flédena & anvinda
outnyttjad kapacitet

Na sa manga behovande
som mojligt

-Borja med de storsta stdderna

Na de i storst behov -Firdiglagad mat

-Fardiglagad mat & Matkassar
-Kommuner som stodjer initiativet

Anvinda lokala krafter

Figur 5. Bakomliggande riktlinjer (till vinster) att ta vid beaktande vid expansion och hur dessa
paverkar utformningen av den nationella distributionslosningen (till hoger).
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Utover detta har vi funnit stod i en vetenskaplig artikel som bland annat undersokt
framgangsfaktorer att driva och vidareutveckla system for redistribution av funktionellt
matsvinn'®. De framgéngsfaktorer de identifierat r:

*  Stordrift (ekonomiska skalférdelar, synergier)

* Branding (rykte och kdnnedom)

* Bygga kompetens

* Bygga medvetenhet (matsvinn generellt)

* Positivt fokus i kundméten

Vi har vid utvecklandet av systemet dven tagit i beaktande vanliga barridrer for sociala
affirsmodeller sasom anvindaracceptans, introducerandet av ny teknik samt utmaningen att na
fa finansiell hillbarhet!®. Vi aterkommer till dessa framgéngsfaktorer i rapportens slutkapitel.

Strategier for nationell tillvaxt

Vi har inom ramen for projektet identifierat och diskuterat ett antal olika sétt for befintliga
system att vidxa nationellt. Fyra realistiska tillvéxtstrategier har identifierats, se figur 6.
Tillvixten kan ske enligt en av dessa strategier eller 1 en kombination mellan olika strategier.

ke
&2

Figur 6. lllustrering av fyra tdnkbara strategier for tillvixt pa en nationell niva.

De fyra strategierna, som askadliggors i figur 7, ér:

1. Genom distribution fran befintlig terminal/central matbank i Stockholm till
kranskommuner. Hir sker tillvixten som “ringar pa vattnet” sa langt kapaciteten i
befintlig terminal dr mojlig, det finns en 16sning for distribution mellan terminal och

18 Aschemann-Witzel, J., De Hooge, L.E., Rohm, H., Normann, A., Bossle, M.B., Grgnhgj, A. & Oostindjer, M.
(2017), "Key characteristics and success factors of supply chain initiatives tackling consumer-related food waste
— A multiple case study", Journal of Cleaner Production, 155, 33-45.

19 Boons, F. & Liideke-Freund, F. (2013), "Business models for sustainable innovation: state-of-the-art and steps
towards a research agenda", Journal of Cleaner Production, 45, 9-19.
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nirliggande kommuner och nérliggande kommuner har kapacitet att mottaga och
vidaredistribuera livsmedel.

2. En till terminal for regional uppsamling av donerad mat. Det rader en obalans
mellan Sveriges population och var livsmedelsproduktionen dger rum. Vidare sker stor
import av livsmedel genom Malmo, Helsingborg och framforallt Goteborg. Detta talar
for en terminal i Sodra Sverige som samlar ihop dessa floden. Den sddra terminalen kan
anvindas for att distribuera ut 6verskottslivsmedlet till landets sodra del. For att
balansera ut sortimentet kommer det behovas transporter mellan de bada terminalerna.
Liampligen anvédnds overkapacitet i ett logistikforetags befintliga terminallosning.

3. Uppstart av butiker i form av ex franschiselosningar. Sociala matbutiker dr den mest
resurseffektiva logistiklosningen for redistribution av funktionellt livsmedelssvinn.
Utifran information kring dagens tva butiker och statistik dver fattigdom ser vi en
mojlighet for att starta upp butiker 1 ytterligare 5-10 stdader. Dock kriver etablering av
en butik ett relativt stort, varierad och stindigt livsmedelsinflode.

4. Logistikforetag anvinder outnyttjad resurs for att transportera i befintligt nét. I
de fall logistikforetag har en stor midngd obalanserade floden mellan tva regioner och
det finns ett behov av att redistribuera maten i denna riktning kan denna resurs anvéandas
for redistribution. Detta forutsitter att det finns en vél fungerande struktur med en lokal
matbank och etablerade lokala distributionskanaler med exempelvis matkassar, social
matbutik eller maltider.

Mojliga I6sningar for lokal distribution

Vi har inom ramen for projektet identifierat och diskuterat ett antal l0sningar for lokal
distribution eftersom detta &dr en forutsittning fOr att vara en del av ett nationellt logistiksystem.
Val av 16sning dr framst beroende av tre aspekter, vilka beskrivs nirmre nedan.

Stadens storlek ar en viktig aspekt for vilken form av 16sning som dr ldmplig. Genom att
inledningsvis fokusera landets storsta stidder ser vi en mojlighet att na ut till en stor andel av
landets behovande. Genom att undersoka stadens storlek i kombination med andelen fattiga, se
tabell 1, ser vi att nagra av landets ca 10 storsta stdder kan ha ett tillrickligt stort underlag for
att motivera en butik med tillhérande matbankslager. Dock kriver detta som tidigare nimnt en
viss volym och variation pa 6verskottsprodukterna.

En annan viktig aspekt som identifierats @r den lokala mottagningskapaciteten och
distributionskanalerna hos ideella sociala aktorer. I en del stider finns det aktdrer som redan
idag hanterar stora volymer mat och distribuerar via olika kanaler, se exempel i kapitel 2, medan
livsmedelshanteringen inte dr lika utvecklat andra stader (se tabell 2). I de stider dér det finns
begrinsad mottagningskapacitet och outvecklade distributionskanaler dr det inte heller 1impligt
att etablera en central matbank.

En tredje aspekt som kan paverka utformningen av lamplig 16sning dr kommunens stod. Har
ser vi att de kommuner som har samordnad varudistribution kan spela en avgorande roll i
framtiden. De flesta kommuner dir landets 30 storsta stidder ingar har idag infort samordnad
varudistribution. Detta innebdr att kommunerna har, ofta i upphandlad form, ett eget
logistiksystem med mottagningsterminal och distributionsbilar som kor ut varor till
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kommunens olika verksamheter. Vi ser en stor stordriftspotential att i framtiden utveckla dessa
system till att @ven inkludera redistribution av funktionellt livsmedelssvinn till kommunens
mest utsatta invanare. Detta dr dock inget som sker Over en natt utan kriver dels ett starkt
engagemang runt ett social och miljomaéssigt hallbarhetstink och vilja frain kommunens hall,
men dven att befintliga avtal 16per ut och nya upphandlingar av logistiktjanster genomfors dér
det utdkade logistikbehovet inkluderas.

Utifran dessa tre aspekter har vi skissat pa olika l6sningar for redistribution av livsmedel, se
figur 7. Som framgar av bilden sa ser vi det idag inte som lampligt att satsa pa medelstora stider
som saknar utvecklade distributionskanaler och stod fran kommunen. I de fall kommunen
stiller sig positiv till att pa sikt inkludera redistributionen av livsmedelssvinn i den samordnade
varudistributionen foresprakar vi detta. For de storre stiderna med en hog andel fattiga kan en
social matbutik eller central matbank vara ett stopp pa befintliga distributionsslingor.

Fa lokala initiativ (matkassar/kok) Manga lokala initiativ (matkassar/kak)

Social butik
{matkasse och

Social butik

Storre stad
top 10:ish

e

Top 10-30 :ish

&

Social

butik @

=
Figur 7. Lamplig utformning pd lokala distributionslosningar dr bl.a. beroende av antalet
lokala initiativ, stadens storlek och andelen fattiga, samt kommunens stod.

Ej kommunstéd

Medelstad | Storre stad | Medelstad
top 10:ish

Top 10-30 :ish
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Kapitel 6: Logistik kostar och vem ska betala?

Vi har inom detta projekt fokuserat pa affdrsmodellen for ett nationellt logistiksystem for stora
volymer overskottslivsmedel. En forutsdttning for att det nationella systemet dr att det finns
effektiva och sdkra lokala distributionskanalerna som nar malgrupperna. En okad
redistribution krdver ddrfor dven okade investeringar i de lokala distributionskanalerna. Det
leder till behov av dedikerad avlonad personal med overgripande livsmedelsansvar, storre/nya
lokaler eller upprustning av befintliga lokaler samt lokala distributionskanaler.
Personalkostnader, lokaler samt transporter dr hdr de storsta kostnadskomponenterna vilket
beskrivits i tidigare kapitel (se kapitel 3). Hiir kommer vi att ga djupare in pa att forklara varfor
de nya losningar medfor en okad logistikkostnad samt ge ett forslag pa en framtida
kostnadsmodell, eller social prissdttningsmodell som vi ocksa kallar denna. Vi avslutar med en
diskussion kring vem som ldmpligen betalar for denna logistik genom att identifiera systemets
kunder och de virdeerbjudanden dessa kan erbjudas genom att stodja ett redistributionssystem.

33



Ett nationellt distributionssystem kostar mer

Oavsett vilka tillvdktstrategier som viljs och hur lokala I6sningar utformas kommer ett
nationellt system innebira att fler logistikresurser behévs och diarmed okade kostnader for
logistiken. Dagens donatorer stodjer ofta en distribution lokalt men framtidens donatorer
behover dven stodja de transporter och terminaler som mojliggor en nationell spridning av det
funktionella livsmedelssvinnet, se illustration i figur 8.

Dagens lokala I6sning:

Framtidens nationella 16sning:

Figur 8. Illlustration av den extra logistik som behovs i ett nationellt system.

Som illustrerat uppkommer det nya kostnader i form av nationella transporter och lokala
centrala matbanker/terminallosningar samt distributionslosningar (lila i figuren). Aven okade
administrationskostnader tillkommer, bada personalkostnader i samband med koordinering av
logistiken samt systemstdd for informationsdelning och sparbarhet. Uppskattade kostnader for
lokal varumottagning finns beskrivit i kapitel 2. Kostnader for nationella transporter har vi
forsokt uppskatta nedan.

En kostnadsmodell for nationella transporten

For att illustrera en alternativ prissittning for logistikkostnaderna for redistribution har vi
utvecklat ett generellt forslag pa en preliminér kostnadsmodell, se figur 9. Grundtanken bakom
modellen &r att logistikforetag inte ska tjdna pengar pa att transportera redistribuerade varor
men samtidigt ska inte detta innebdra en extra kostnad for logistikforetagen. En strdvan har
darfor varit att pa ett mycket overgripande och schematiskt plan forsoka fanga logistikens
verkliga kostnader. Sjdlvklart dr kostnadsmodellen inte sann for varje enskild transportldnk da
den verkliga kostnaden 4r beroende av ett flertal andra faktorer utdver de som tagits med i
modellen, sasom balanserade floden, tillvixtstrategier etc. Men den kan anvidndas som en
startpunkt for en forhandling, den aktuella kostnaden alltid 4r en 6verenskommelse mellan tva
parter. Samspelet mellan intressepartnerna utifran prisperspektivet innebér for donator, central
donationsmottagare, leveransmottagare och transportor att man alltid stimmer av aktuellt pris
med vald transportdr samt vem som é&r fraktbetalare.

Syftet med denna kostnadsmodell dr framst att fa en Okad forstaelse och medvetenhet i
ekonomisk hallbarhet samt att synliggéra principerna som bygger pa volym och stricka.
Principerna bygger pa tva regler dir kostnaden okar linjart med 6kat avstand samt att kostnaden
per kilo minskar exponentiellt desto mer sdndningsvikten okar. Principerna resulterar i att man
enklare exempelvis ska kunna gora en ekonomisk berdkning och ta beslut for logistiken av
donationen utifran stricka och volym.
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Utdver volym och stricka finns det for modellen tva olika kostnadsuppligg:
* Liten transport, dvs tva pallar eller mindre, innebér en inhdmtning, terminalhantering,
fjdrrtransport, terminalhantering och distribution.
e Storre transport, dvs tre pallar eller mer, definieras oftast som ett partigods dir en
positioneringskostnad uppstar (framkorningskostnad) samt transport fran avsiandare till
mottagare.

Transportpriser Sverige (Indikation)

ciE

Tempererad transport Ej tempererad transport
(Kyld, 4-8 grader eller fryst -18 grader) (Obs! var medveten om frostrisk vintertid)

Intervall, KG, fran vikt Intervall, KG, fran vikt

1480 2220 3700 5 740

Under 100 km 2,0 14 1,0 0,7 0,5 Under 100 1,7 12 0,8 0,6 0,5
101-200 km 21 1,5 T 0,8 0,6 101-200 1,8 1,3 0,9 0,7 0,5
201-300 km 20 1,7 17 0,9 0,7 201-300 1,9 1,4 1,0 0,8 0,6
301-400 km 23 1,7 i 0,9 0,7 301-400 1,9 15 1,0 0,8 0,6
401-500 km 2,4 1,8 s 1,0 0,7 401-500 2,0 1,6 1,1 0,8 0,6
Sek/Pall alt rullbur anan Sek/Pall alt rullbur

1
Under 100 km 725 518 363 268 196 Under 100 km 616 440 309 228 167
101-200 km 772 568 401 297 218 101-200 km 656 483 341 252 185
201-300 km 832 627 446 330 242 201-300 km 707 533 379 280 206
301-400 km 840 635 451 334 246 301-400 km 714 540 384 284 210
401-500 km 890 684 488 362 268 401-500 km 756 581 415 307 228
Sek/Sandning Antal Pall Sek/Sandning Antal Pall
Avstand 1 2 4 6 10 Avstand 1
Under 100 km 725 1.036 | 1453 | 1610 | 1.962 Under 100 km 616 880 1235 | 1369 | 1.667
101-200 km 77 1137 | 1605 | 1781 | 2175 101-200 km 656 966 1365 | 1514 | 1.849
201-300 km 832 1.254 | 1782 | 1.980 | 2.425 201-300 km 707 1.066 | 1515 | 1.683 | 2.061
301-400 km 840 1.270 | 1.805 | 2.006 | 2.465 301-400 km 714 1.079 | 1534 | 1.705 | 2.095
401-500 km 890 1367 | 1951 | 2170 | 2.679 401-500 km 756 1162 | 1659 | 1.844 | 2.277

Exempel: Tempererad transport av 2 pallar fran Norrkdping till Stockholm. Avstand pa 170 km = priset upptill 200 km. Alltsa 627 sek/pall gdnger 2 pall = 1254 SEK

Figur 9. Generellt forslag pa en prelimindr kostnadsmodell for redistribution som kan
anvdndas som en utgangspunkt i kostnadsforhandlingen mellan olika parter.

Vem ska betala och varfor?

En forsta fraga som man lampligen stéller sig nér det blir en fraga om betalning dr vem gynnas
av systemet, eller vem dr kunden? Traditionellt finner vi kunden i slutet av forsorjningskedjan,
dvs mottagaren. I fallet med redistribution av livsmedelsoverskott dr mottagarna personer i
behov och dessa nas via de ideella aktorerna. Verksamheten hos de ideella aktorerna drivs
vanligtvis med insamlade medel.

Det dr inte rimligt att dessa grupper kan betala da de inte har de finansiella tillgangarna. Det
blir till att leta efter andra kunder och grupper som gynnas av redistributionen. Ur ett
affarsmodellsperspektiv kan man se kunden som den som har mgjlighet att generera intédkter
till eller besparingar for systemet, vilka illustreras i figur 10. Det framtida logistiksystemet och
dess utveckling kan, i likhet med matbankerna i Danmark, och Norge, finansieras av de
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donerande livsmedelsforetagen, logistikforetag och andra finansidrer sasom stiftelser eller
donationer fran privatpersoner, kommunalt stod, inkomster for salda tjanster (arbetstraning och
transportavgifter) och salda livsmedel till reducerat pris. I dagsldget finansieras de lokala
redistributionsverksamheterna  genom de ideella  sociala  aktorernas  generella
insamlingsverksamhet som riktar sig mot foretag, stiftelser och privatpersoner och som
finansierar social verksamhet.

&0 . & - \
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/ . % §F .8 & &
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L &7 & S & &
58 & F5 0 & g S
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Overskotts- || donatorer || donatorer arbets- lokala lager, arbets- i fattigdom || sociala
livsmedel traning butiker etc. marknaden aktorer
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Figur 10. Identifiering av kundgrupper som har en mojlighet att generera intdkter till systemet.

Vardeerbjudande for olika kundgrupper

Som framgar av figur 11 4r det ett flertal kundgrupper som kan generera intékter till systemet.
Vi ser de lokala och kommunala aktorerna som en potentiellt mycket viktig kundgrupp for
framtida system. Redistributionssystemet kan generera inte bara stora miljobesparingar utan
dven pa ett lokalt plan drastiskt forbattra levnadsvillkoren for en mycket utsatt grupp méanniskor.
Detta dr vdrden som ligger helt i linje med den strdavan vi ser i de flesta av landets kommuner.
Att stodja en redistributionslosning kan i likhet med att kommuner exempelvis gar dver till
samordnad varudistribution vara ett mycket effektivt sitt att med relativt lite resurser kraftigt
forbattra kommunens miljoavtryck och stodja utsatta invanare. I likhet med detta finns det
flertalet stiftelser pa bade lokal och nationell nivd som har en stark strdvan att stodja
verksamheter som kan uppvisa stora effekter for miljon eller ménniskors livsvillkor. Vi ska inte
heller glomma bort den stora paverkan enskilda lokala individer eller foretag kan fa genom att
engagera sig och bidra med t.ex. lokaler, kompetens, nitverk eller finansiering och pa s bidra
till redistributionssystemet.

Ett viarde som framkommit under de seminarier vi haft, och som delas av de flesta potentiella
kundgrupperna, dr viardet som deras stod ger genom stolta och engagerade medarbetare, samt
mojligheten att fa god publicitet samt mojlighet att stirka foretagets varumirke och image. Till
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bidragsgivarna finns dven ett tydligt mervirde i att pa ett effektivt och framgangsrikt sétt fa
tillbaka ménniskor pa arbetsmarknaden. En kundgrupp som vi identifierat som den som har
mest att tjdna pa initiativet dr livsmedelsforetagen.

Under projektets gang har ett stort fokus legat pa livsmedelsforetagen. Dels for att vi velat 6ka
deras forstaelse for och engagemang for fragan, men dven att 6ka var forstaelse for deras
situation, upplevda utmaningar eller hinder for donation av livsmedel och dess hantering av
detta, samt hur de virdesitter en medverkan 1 ett initiativ sasom en nationellt
redistributionslosning. Inom ramen for projektet har ett examensarbete?® genomforts med syfte
att bland annat kartligga nuvarande och potentiella livsmedelsdonatorers syn pa initiativet och
de virden de kan se med detta. Ett flertal aspekter som nuvarande och potentiella matdonatorer
lyfte fram som viktiga aterges i en tabell i detta arbete, se figur 11. Bland de mest centrala
aspekterna lyftes hallbarhetsaspekterna fram, att minska foretagets fotavtryck pa ett effektivt
sitt. En annan viktig aspekt var marknadsforingsvirdet och att arbetet sags som en mojlighet
att stirka foretagets image. Enkelhet och ett effektivt sétt att bli av med svinnet lyftes dven det
fram som viktiga faktorer.

Foretag/Faktor 11224 |5|6|7 889 Totalt
Snabba svar X kil LSS 5
Warumarke LSS S 3
Kyl-ffryskedja X KX XX X8
Héllbath et KRR K| R X X8
PR LRSS AR RS 5]
Kapacitet X AR X 4
Flexibilitet XX KX | X 5
Ekonomi X X 2
Enkelhet X X EIX|X[H|6
Trevliga ks X 2
Sociala fragor KRR |X X 5
Skapar internt engagemang X|X|X XX 5
Seriss organisation X|X|X X X|&
Besik pd Matcentralen X w2
Arbetstraning e 1
Livsmedelssikerhet XX K|X|X |5
Geografi XX X 3

Figur 11: Exempel pa virdeskapande faktorer hos livsmedelsforetag. Kdlla: Tabell 17 i Sundin
och Wasteson, 2018.

Detta dr nagra exempel pa viarden som tar utgangspunkt i vid fortsatta vidareutveckling av
viardeerbjudanden till livsmedelsdonatorer. Exempelvis arbetas det kontinuerligt for att
kvantifiera de hallbarhetsvinster systemet genererar, vilket dven illustrerats i tidigare delar av
denna rapport. Dessa virden kan utgora en central del i viardeerbjudandet da foretag har en
mojlighet att utifran sina donationer till ett fungerande logistiksystem vara en bidragande faktor
till den okade sociala och miljoméssiga hallbarhet systemet genererat. Att virdeerbjudandet

20 Sundin och Wasteson, 2018, Hur kan virde skapas for livsmedelsforetag genom redistribution av
livsmedelssvinn till vilgérande dandamal?, Examensarbete i logistik pa institutionen for ekonomisk och
industriell utveckling, Tekniska hogskolan vid Linkopings universitet, ISRN: LIU-IEI-TEK-A-18/03030-SE
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innehaller mitbara miljomassiga och sociala vinster #r dven nagot som forskare?!-?? lyfter fram
som en aspekt som skiljer sociala affirsmodeller fran traditionella affirsmodeller.

2l Bocken, N.M.P., Short, S.W., Rana, P. & Evans, S. (2014), "A literature and practice review to develop
sustainable business model archetypes", Journal of Cleaner Production, 65, 42-56.

22 Boons, F. & Liideke-Freund, F. (2013), "Business models for sustainable innovation: state-of-the-art and steps
towards a research agenda", Journal of Cleaner Production, 45, 9-19.
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Kapitel 7: En affairsmodell vaxer fram

Pd flertalet stdillen i denna rapport har vi redan berort flera av de grundkomponenter som utgor
en affdarsmodell. I detta kapitel ges en dvergripande beskrivning av vad som dr viktigt att ta i
beaktande vid utformning av en affdrsmodell for ett nationellt redistributionssystem for
overskottslivsmedel, hur arbetet bor organiseras samt vilka aktorer man bor involvera i

utvecklingsarbetet.
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En affarsmodell kan beskrivas som ”Det sitt en organisation erbjuder virde till ett eller flera
kundsegment och den arkitektur foretaget har, dess partnernitverk for att skapa, marknadsfora
och leverera virden, for att generera Ionsamma och héllbara intikter”>.

Vid uppskalning av hallbara affirsmodeller &r det viktigt att dven véardeerbjudandet skalas upp
for maximerade sociala och miljomissiga fordelar’*. Dessutom giller det att hitta ritt kanaler
och nya (ibland ovanliga) partners samt att sikerstilla rorliga (ex franchise eller licenser) eller
fasta (M&A) avgifter for uppskalning. Stockholms Stadsmission har exempelvis tagit fram en
franchiselosning for Matmissionen-butiken samt diskuterar 16pande mojliga samarbeten med
logistikforetag for att i likhet med “’licenser” anvédnda deras outnyttjade kapacitet i exempelvis
befintliga terminaler.

Utmirkande for den sociala affarsmodellen &r bland annat att involverade aktorer tar ansvar for
bade de egna och lokalorganisationens intressenter utan att skifta socialekonomisk borda pa
sina leverantorer. Vidare lyfter forskare fram vikten av att den lokala organisationen motiverar
leverantorer att ta ansvar for deras konsumtion, samt att det sker en ldmplig fordelning av
kostnader och fordelar.?>* Som konkret exempel, att endast donera mat utan att vilja stodja att
denna mat hamnar ritt och hanteras pa ett professionellt sitt kan ses som ett sitt att delvis skifta
en borda pa andra aktorer. Flertalet av dessa aspekter har inkluderats i kommunikationen med
befintliga och potentiella donatorer och samarbetspartners och &r viktiga utgangspunkter i
dialogen med kunder och i utvecklandet av kunderbjudandet.

Vi har redan i denna rapport beskrivit den logistikrelaterade resursbas som kridvs for att
mojliggora redistributionen, samt de kostnader denna dr forenad med. Vi har dven redogjort for
mojliga kunder och virdeerbjudanden. Nedan kommer istillet vikten att ligga pa den del av
affarsmodellen som ror foretagets arkitektur” och de nitverk som behovs for att mojliggora en
expansion. Ett forslag till framtida affarsmodell illustreras i figur 12 och de olika rollerna
beskrivs ndrmre nedan.

I samband med vara workshops har det framkommit att foretag inte vill binda sig till att endast
samarbeta med en ideell social organisation. De ser att ett nationellt system i forlingningen
maste baseras pa gemensamma krafter. En tinkbar framtidsutveckling dr dérfor att en styrgrupp
med det Overgripande strategiska ansvaret for systemet identifieras. Styrgruppen bir det
overgripande ansvaret for de 16sningar som implementeras, dven om forslag pa utvecklingar
och koncept kan komma fran den operativa ledningen, referensgruppen eller styrgruppen.
Stockholms Stadsmission dr med sin erfarenhet och nuvarande systemlosning en viktig part i
denna grupp, men hér ser vi dven en styrka i att andra ideella sociala organisationer liksom
branschorganisationer finns representerade. Ocksa ndr det kommer till att involvera
livsmedelsbranschen ser vi en styrka i att producenterna och handeln i stort dr representerade i
styrgruppen. Antigen genom branschorganisationerna (SvDH, LF, DLF), eller genom att flera
stora aktorer fran produktion och handel finns representerade. Hér kan det vara intressant att

2 Osterwalder, A., Pigneur, Y. & Tucci, C.L., (2005). Clarifying business models: Origins, present, and future of
the concept.

2 Bocken, N.M.P., Short, S.W., Rana, P. & Evans, S. (2014), "A literature and practice review to develop
sustainable business model archetypes", Journal of Cleaner Production, 65, 42-56.

% Boons, F. & Liideke-Freund, F. (2013), "Business models for sustainable innovation: state-of-the-art and steps
towards a research agenda", Journal of Cleaner Production, 45, 9-19.

% Bocken, N.M.P., Short, S.W., Rana, P. & Evans, S. (2014), "A literature and practice review to develop
sustainable business model archetypes", Journal of Cleaner Production, 65, 42-56.
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titta pa utvecklingen av Matsentralen Norge. Dir var det flera stora aktorer inom
livsmedelsbranschen som tog initiativ till etableringen av Matsentralen i Oslo, och de
finansierade bland annat en inledande férundersokning samt renoveringen av lagret via mycket
fordelaktiga lan. I dagsldget finansierar foretag och stiftelser inom livsmedelsbranschen mer dn
50 % driftskostnaderna i Matsentralen Oslo. Att flera stora aktorer, trots det att de dagligen &r
varandras konkurrenter, engagerade sig 1 utvecklingen och etableringen av en central matbank
i Oslo samt liknande 16sningar i andra delar av landet har varit en framgangsfaktor i Norge. Det
finns ocksa flera exempel pa att den svenska livsmedelsbranschen tillsammans har utvecklat
effektiva, hallbara och innovativa nya 16sningar nir det funnits behov. Svenska Retursystem &r
ett exempel. SRS dgs av Svensk Dagligvaruhandel (SvDH) och Dagligvaruleverantorers
Forbund (DLF). Ett annat exempel &dr den frivilliga ursprungsmirkningen Fran Sverige.
Initiativet till miarkningen kom fran Livsmedelsforetagen (LI), Svensk Dagligvaruhandel och
Lantbrukarnas Riksférbund (LRF), som gemensamt startade och dger Svenskmirkning AB.
Mirkningen anvinds idag av ett stort antal livsmedelsproducenter och handlare.

Det finns dock en fara i att involvera exempelvis livsmedelsforetag i denna grupp. Detta kan,
vilket skett for andra initiativ, uppfattas som detta foretags 16sning och att andra foretag inte
vill samarbeta om exempelvis deras konkurrenter sitter i styrgruppen. Vidare finns det en risk
att foretag styr utvecklingen, medvetet eller omedvetet, mot nagot som ar mer gynnsamma for
dem. Exempelvis att 1osningar utformas pa ett sitt att de exempelvis blir mer fordelaktigt for
stora foretag jimfort med mindre eller foretag lokaliserade i1 storstadsregioner jamfort med
producenter i glesbygd. Om f6retag blir representerade i styrgruppen dr det darfor otroligt
centralt att de tillsammans utgdr en bas som dr representativ for branschen i stort. Vidare ska
det finnas tydliga policy for att undvika att sdrintressen gynnas.

Enskilda livsmedelsforetag har dirmed en mycket central roll att spela i den referensgrupp som
formas kring initiativet. Vidare kan referensgruppen fa en mycket central funktion i och med
att de kan utveckla och foresla exempelvis olika 16sningsforslag. Referensgruppen kan darfor
fa en betydligt mer central funktion 4n bara radgivande. Redan idag har Stockholms
Stadsmission en referensgrupp som bland annat bidrar med radgivning, erfarenheter men dven
kunskap om branschen. Denna referensgrupp ser vi girna en stor bredd av olika foretag, (bade
livsmedels- och logistikaktorer), men @ven myndigheter, beslutsfattare, jurister, It-féretag etc.

Den operativa ledningen kan med fordel ombesorjas av Stockholms Stadsmission da mycket i
den operativa ledningen kring ett centrallager dr densamma som i1 dagens system. Den operativa
ledningen utgor dven kontaktpunkten for logistikforetag och donerande livsmedelsforetag och
ansvarar for fordelningen av mat mellan olika omraden i landet. Den operativa ledningen dr den
som erhaller information kring lokal mottagningskapacitet och logistikbehov likvil som
mojliga sitt att utveckla lokala distributionslosningar och har darmed en tydlig bild 6ver vilka
framtida behov som behover motas. Detta kommuniceras vidare till styrgruppen och
referensgruppen.
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Figur 12. Ett forslag pa en affdrsmodell for en nationell redistributionslosning.
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Kapitel 8: Nasta steg, nya projekt

Aven om det Vinnovafinansierade projektet Affirsmodell for logistiksystem for
overskottslivsmedel, -pa vig mot en cirkuldr ekonomi for matsvinn” avslutas i och med denna
rapport, sd stannar inte utvecklingen. Arbetet med att utveckla ett nationellt logistiksystem for
matsvinn kommer fortsdtta. I detta kapitel berdittar vi lite mer om detta projekt, samt hur det
relaterar till tidigare ndmnde framgangsfaktorer i kapitel 5. Vi kommer ocksa med reflexioner
till olika viiger att ga i utvecklingen mot ett nationellt logistiksystem for dverskottslivsmedel i
Sverige.
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Utvecklingen till ar 2020

Arbetet med att utveckla ett nationellt logistiksystem for matsvinn kommer fortsétta inom ett
nytt projekt. Riksforeningen Sveriges stadsmissioner?’” (RSS) har fatt projektmedel frin
Postkod Lotteriet till samordning och utveckling av stadsmissionernas matsvinnsverksamheter.
Projektet stricker sig fran 1 september 2018 till december 2020.

Inom projektet kommer man utveckla samordningen av stora livsmedelsdonationer och bland
annat undersoka mdojligheten att anvidnda lagret i Stockholm som centrallager for flera
stadsmissioner och dirmed uppna de stordriftsfordelar som &r en av de framgangsfaktorer som
nimns tidigare i rapporten.

Projektet kommer ocksa dgna sig at utvecklingen av den lokala distributionen i respektive
stadsmissioner och konceptualisering av redan utvecklade och beprovade distributionskanaler,
sa de pa ett enkelt sitt kan implementeras i andra stadsmissioner och stidder. Projektet ska
sakerstilla enhetliga, effektiva och sidkra rutiner far livsmedelshantering genom att ta fram
rutinbeskrivningar och handbocker. Detta idr ett sétt att bygga kompetens runt redistribution
inom ideell sektor. Men kompetensbyggandet ska ocksa fortsdttningsvis ske i dialog med
livsmedelsbranschen, och genom att involvera denna i specifika utvecklingsprojekt samt att
bjuda in till dialog och kunskapsdelning vid exempelvis arliga konferenser om redistribution av
matsvinn.

RSS kommer inom de kommande tva aren att utveckla ett digitalt system for registrering av de
overskottsprodukter, detta for att sikerstilla sparbarheten och fa in statisk for effektmaéttning.
Genom digital registrering av de olika produkterna som redistribueras, blir det mojligt att méita
logistiksystemets miljoeffekt. Systemet kommer ocksa bidra med statistik om de sociala
effekterna eftersom det ocksa kommer fungera som inrapporteringssystem for de sociala
verksamheterna som tar emot maten, och didrmed innehalla information om olika
distributionskanaler och antalet manniskor man nar via dessa. Tillsammans med RISE har RSS
ansokt om medel fran Vinnova till att utveckla en systemdesign i dialog med systemets
anvindare (donerande livsmedelsforetag, redistribuerande aktorer och mottagande sociala
verksamheter) med mojlighet till finansiering av utveckling och implementering av systemet i
en ny etapp 2-utlysning.

Inom det Postkodfinansierade projektet kommer det ocksa genomforas en kvalitativ analys av
effekten for individer och familjer som varje vecka hamtar en gratis matkasse hos
stadsmissionerna. Ocksa detta kommer ge oss mer kunskap om redistributionens effekter.

Ocksa branding och kundfokus lyfts fram som framgangsfaktorer. Att med
registreringssystemet kunna kommunicera mer om effekterna av redistributionen till donerande
foretag och dven kunna aterkoppla med fortagsspecifik statistik som kan anvéndas i t.ex.
hallbarhetsrapporter, fokuseras de dnskemal som kunder uttalat.

Inom den ideella sociala sektorn &r effekten for kunden (eller deltagaren som hen ocksa kalles)
central. Det att skapa effekt eller fordandring for individen i utsatthet dr anledningen till att
sektorn finns. En nackdel med att det dr ideella sociala aktorer som driver redistributionen
uppstar runt den sista framgangsfaktorn som Boons och Ludeke-reund ndmner, nimligen
brandingen. Alla ideella organisationer jobbar mycket med utvecklingen av sitt varumérke, och

%7 Sveriges stadsmissioner finns i Eskilstuna, Goteborg, Kalmar, Link6ping, Skine, Stockholm, Uppsala, Viisteras
och Orebro.
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ideella organisationer har 6ver lag ett mycket stort fortroende i samhéllet visar undersokningar.
Gemensamt for nédstan alla dr dock att matdistributionen bara dr en liten del av det ofta
omfattande sociala arbetet som drivs och dérfor blir branding och varumérkesfragor kopplat till
matdistributionen begrinsat. I det hinseende har organisationer som enbart jobbar med
redistribution av matsvinn, som Matsentralen i Norge eller FareShare i Storbritannien, bittre
forutsdttningar att jobba med branding.

Vagval for framtiden

Att utveckla ett nationellt logistiksystem for redistribution av dverskottslivsmedel kriaver en
engagerad livsmedels- och logistikbransch samt en ideell sektor som samverkar bade pa lokal
och nationell niva. All redistribution som dger rum idag och deltagandet i workshops eller pa
annat vis i detta projekt visar att det finns ett stort engagemang bland systemets alla aktérer och
en vilja till att bidra till utvecklingen av ett effektivt, livsmedelssédkert och professionellt system.

Projektet och denna rapport visar ocksa pa att det redan finns mycket erfarenhet och kunskap
runt redistribution i Sverige och Europa. Dock dr det ocksa tydligt att nédr det kommer till ett
samordnat nationellt system som tdcker stora delar av landet, dr Sverige ett av fa europeiska
lander som dnnu saknar detta. Detta, tillsammans med det stora fokuset pa FNs hallbarhetsmal
och det ambitisa malet om en halvering av matsvinnet innan 2030, gor att det ligger helt ritt i
tiden att implementera en nationell 16sning dven i Sverige.

Kunskapen som redan finns bor tas tillvara. Den stora kunskapen runt malgrupperna och
malgruppsanpassade distributionskanaler och rutiner for livsmedelshantering som finns inom
ideell sektor, ofta pa lokal niva bor modellsittas och spridas sa andra kan ta del av den. Mycket
samverkan mellan ideella sociala aktorer sker idag pa lokal niva men ett mer formaliserat
samarbete pa nationell niva, som man t.ex. har sett det i Norge, behovs for att fa till ett nationellt
logistiksystem.

Inom livsmedelsbranschen, dir manga foretag redan i dagsldget donerar sitt 6verskott till ideella
aktorer, finns det ett behov av 6kad samsyn och samverkan som gor det mojligt att 16sa hinder
for donation (runt t.ex. lagstiftning och varumirkesfragor), utveckla rutiner for snabba beslut,
samt utveckla “’best practice” for donation och transport 1 olika delar av kedjan (produktion,
grossist och handel). Aven en dialog om hur branschen forhller sig till Mathierakins olika steg
bor foras och forankras inom branschen. Det finns redan ett antal branschnitverk for diskussion.

Utvecklingen av systemet kriver framforallt 6kad dialog och samverkan mellan alla systemets
anvindare. T.ex. med fokus pa etablering av effektiva kommunikationskanaler i samband med
donation, digitalt systemstod for systemet, paverkansarbete riktad mot politiker och
myndigheter, standardavtal mellan donator och mottagare, systematik for kvalitetssdkring samt
effektmittning och kommunikation 4r fragor som livsmedelsbranschen och ideell sektor
tillsammans bor 10sa. Helt centralt for utvecklingen av ett nationellt logistiksystem for
redistribution av matsvinn dr ocksa att utveckla ett kostnadseffektivt system och en hallbar
finansieringsmodell for systemet.

Internationella erfarenheter

Vi kan ldra oss mycket av de internationella erfarenheterna som beskrivs 1 kapitel 3. FareShare
i Storbritannien har utvecklat en framgangsrik logistiklosning, som stidndigt tar hand om alltmer
mat. Det dr dessutom en for allmdnheten mycket vilkidnd organisation som flera ganger har
blivit utndmnt till Charity of the year i Storbritannien. Modellen med ett nationellt huvudkontor
som fordelar stora donationer, skoter dialogen och ingar avtal med livsmedelsbranschen pa
nationell niva samt ett antal centrala matbanker som drivs av sociala ideella aktorer som

45



erbjuder arbetstraning, kanner kunderna/de ideella sociala verksamheterna som tar emot maten
vil och skoter den lokala distributionen, bidrar till att olika aktorer kan fokusera pa det de dr
bdst pa. Men ér etableringen av en ny organisation med en egen administration och
kommunikations- och insamlingsavdelning det mest effektiva sittet att oka redistributionen i
Sverige?

Det dr ocksa relevant att titta pa utvecklingen i Norge dir frivilliga initiativ tagna av
livsmedelsbranschen har varit framgangsrika. Livsmedelsbranschen har i dialog med
myndigheterna skrivit pa det frivilliga branschavtalet om en reduktion av matsvinn. Avtalet
definierar livsmedel som &r producerat for médnsklig konsumtion, men inte dts av ménniskor,
som svinn. Detta skapar en stor motivation for livsmedelsforetag att i forsta hand reducera sitt
livsmedelsoverskott och i andra hand att donera det som &dnda finns till ideella sociala
organisationer. Livsmedelsbranschens initiativ att etablera Matsentralen Oslo 2013 har lett till
att det idag finns en paraplyorganisation och fem centrala matbanker i Norge. Dock brottas
matbankerna i Norge, savil som den danska matbanken, varje ar med att fa till finansiering av
nista ars budget. I mindre organisationer som den danska och norska matbanken tar insamling
av driftsmedel tid och resurser fran kidrnverksamheten: att pa ett sikert och effektiv sitt forse
malgrupper i behov med mat.

Finns det en mojlighet till en svensk modell dér livsmedelsbranschen i samarbete med ideell
sektor, och i dialog med myndigheter och regering kan utveckla ett sikert och kostnadseffektivt
nationellt logistiksystem med en langsiktigt héllbar finansieringsmodell? Precis som
livsmedelsbranschens organisationer tidigare har hittat innovativa och hallbara 16sningar pa
andra samhillsutmaningar (se kapitel 7).
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