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FORORD

Tillgangen till en bostad ar en sjalvklarhet for manga, men
inte for alla. Antalet personer i hemldshet ligger stadigt
kvar pa allt for hoga tal. Samtidigt vittnar allt fler om att
kommunernas praxis for hjalp med bostad skarps och att
strukturell hemloshet inte klassas som en situation dar
det offentliga behdver hjalpa till.

Enligt Socialstyrelsens hemléshetsrakning fran 2017
lever 33 000 manniskor i hemloshet i Sverige. Det mot-
svarar hela Falkdopings kommun i medborgarantal. Nu ar
siffran sex ar gammal. Och en siffra som dessutom ar 1agt
raknad — da vi vet att det &r manga fler som star langt ifran
den ordinarie bostadsmarknaden eftersom de inte raknas
in i de av Socialstyrelsen fyra definierade hemléshets-
situationer. Vi befarar att antalet i hemldshet riskerar att
Oka framover i takt med inflation och lagkonjunktur. Det ar
inte vardigt Sverige.

Stadsmissionen slutar inte kampa for att alla ska
ha ratt till en bostad — en plats att kalla ett hem. Darfor
slapper vi nu den 12:e hemldshetsrapporten i ordningen.
| &r har vi valt att fokusera pa hur praxis for hjalp och stod
ser olika ut i kommunerna och pa flera hall har utvecklats
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i en alltmer restriktiv riktning. Under de senaste aren har
vrakningarna blivit allt fler, speciellt av barnfamiljer som
inte klarar att betala sin hyra. Att d& samtidigt skarpa synen
pa vilka som ar berattigade till stod kan vara férodande.

Under 2022 presenterade regeringen en ny nationell
strategi mot heml6shet och utredningen Sénk tréskeln till
en god bostad lamnades over till regeringen. Bada dessa
initiativ ar steg i ratt riktning och vi pa Stadsmissionen
valkomnar dem. Men det gar for [angsamt. Om inte fler
manniskor ska sakna en bostad framdver och kanske till
och med riskera att behdva sova utomhus, sa behover
takten hojas. Vi vet att hemldsheten gar att utrota, men
det kraver att den politiska viljan finns.

Asa Paborn
Talesperson hemldshet Sveriges Stadsmissioner
Direktor Stockholms Stadsmission

Jonas Wihlstrand
Generalsekreterare Sveriges Stadsmissioner



SAMMANFATTNING

Stadsmissionen har i flera hemldshetsrapporter beskrivit
hur utmaningarna med strukturell hemldshet har okat.
Tidigare moétte vara verksamheter i forsta hand manniskor
som led av psykisk ohalsa eller missbruk, ofta i kombina-
tion. Vi moter fortfarande dessa i vara verksamheter, men
idag soker sig ocksa andra manniskor till oss for hjalp.
Det handlar om manniskor som lever i ekonomisk utsatt-
het, ofta med svag férankring pa arbetsmarknaden, som
inte sjalva kan ordna sitt boende och darfér hamnar i en
hemldshetssituation.

| denna rapport undersoker vi om den férandrade hem-
|6sheten inneburit att kommunerna blivit mer restriktiva i
sitt beviljande av stéd till manniskor i hemloshet. Genom
en granskning av policydokument, tillampning och utfall
kring hemldshet i tio av det 30-tal kommuner i Sverige dar
Stadsmissionen har verksamhet har vi sett foljande.

Slutsatser fran undersékningen:

° Troskeln att fa stdd av socialtjansten for den som
befinner sig i eller riskerar hemldshet har inte medvetet
hojts genom politiska beslut i kommunerna.

* Tjansteman vittnar om att ekonomin i kommunerna fatt
en mer styrande roll i hur hjalpsdkande personer i hem-
|6shet bemdts.

* Det ar fortsatt f& kommuner som kartlagger hemloshet.
° Vrakningarna Okar, speciellt bland barnfamiljer.

* Det finns stora olikheter i kommunernas hantering
av hemldshet.

° Socialtjanstlagen styr inte och tacker inte insatser kring
strukturell hemldshet.

* Det har blivit allt svarare att fa stéd for berérda personer.

Utifran dessa slutsatser foreslar Sveriges Stadsmissioner
policyforslag inom foljande omraden for att motverka den
strukturella hemlésheten:

* En socialtjanst som ger bostadslosa hopp.

° Ingen ska vrakas — forebyggande arbete kan inte
vara valfritt.

° Riv trosklarna till en bostad for alla.

P& sid 21-23 presenteras Sveriges Stadsmissioners for-
slag i sin helhet.
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SA DEFINIERAR VI HEMLOSHETEN

Det finns olika satt att definiera hemldshet. En dimension
ar begreppen social respektive strukturell hemloshet.
Social hemloshet innebar att det finns en bakomliggande
problematik som exempelvis beroende eller psykisk ohalsa.
Den som befinner sig i social hemldshet har méjlighet att fa
stod av socialtjansten enligt socialtjanstlagen. Bedoms per-
sonen ha stodbehov kan boende vara ett stod som beviljas.

Strukturell hemldshet uppstar nar hushall utan social
problematik inte kan ta sig in pa bostadsmarknaden av
egen kraft. Dessa personer har inte samma méjlighet till
stod enligt socialtjanstlagen annat an akuta insatser. Orsa-
ken till att de inte tar sig in pa bostadsmarknaden kan vara
flera som exempelvis bostadsbrist, en felmatchning mellan
befintligt bostadsbestand och det som efterfragas eller de
krav som stélls pa en bostadsstkande for att fa kontrakt
som hyresgast. Konkret kan det till exempel innebara att
det inte finns bostader tillgangliga for bada parter vid en
skilsmassa. Det handlar manga ganger om en ekonomisk
utsatthet dar manniskor helt enkelt inte har rad att ta sig
in pa bostadsmarknaden. Steget fran ett ordnat boende till
att riskera eller hamna i hemléshet ar tyvarr manga ganger
alltfor kort. Hemldsheten i sig kan i sin tur leda vidare till
psykisk ohalsa och/eller beroende.

Manga riskerar att hamna i olika former av akut hemlds-
het. | den senaste nationella matningen, som utférdes av
Socialstyrelsen 2017, beraknades drygt 33 000 personer
leva i hemloshet. Siffran ar dock sex ar gammal och inte
heltackande, vilket gor den synnerligen osaker. Personer fran
ovriga Europa som vistas i en kommun men som saknar
lokal férankring raknas inte in, och det gor inte heller ensam-
kommande flyktingbarn och ungdomar som ar placerade
genom socialtjdnsten. Det finns ocksa ett bortfall da inte
alla kommuner svarade i matningen.

Av praktiska skal och for att mojliggora god jamférbarhet
anvander vi Socialstyrelsens definition av hemléshet. Denna
definition utgar fran ett antal boendesituationer — nedan
benamnda situationer — som en person kan befinna sig i
under kortare eller langre perioder. For att kunna raknas
in i en av de fyra boendesituationerna maste personen i
frAga ha sokt hjalp eller pd annat satt kommit i kontakt
med en verksamhet som rapporterar till Socialstyrelsen.
Personer som inte ar kdnda av Socialstyrelsen syns alltsa
inte i statistiken.
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SOCIALSTYRELSENS DEFINITION

® Akut hemloshet
(Situation 1)
Till denna kategori raknas personer i akut behov av
tak 6ver huvudet och som ar hanvisade till akut-
boenden, harbargen, jourboenden eller sover pa gatan.
EU-medborgare och papperslésa som hor till denna
grupp raknas dock inte in i den officiella statistiken.

* Boende pa institution eller i kategoriboende
(Situation 2)
Hit hor personer som ar intagna eller inskrivna pa
kriminalvardsanstalt eller behandlingsenhet, stod-
boende i kommunal, regional eller privat regi, HVB-hem
eller SlIS-institution, och som tre manader fore planerad
utskrivning/ utflyttning fortfarande saknar ordnad bostad.
Aven personer som skulle [&mnat institutionsboendet,
men som pa grund av svarigheter att hitta eget boen-
de fortfarande bor kvar, raknas hit.

* Langsiktiga boendelosningar
(Situation 3)
Omfattar personer som bor i en av kommunen ordnad
boendeldsning (forsokslagenhet, traningslagenhet eller
som fatt ett sa kallat socialt eller kommunalt kontrakt)
da de inte pa egen hand kan skaffa bostad. Gemen-
samt for dessa boendeldsningar ar att hyresavtalet ar
forenat med tillsyn eller andra villkor eller regler. Har
ingar aven boenden enligt modellen Bostad Forst.

* Eget ordnat kortsiktigt boende
(Situation 4)
Hit hor personer som bor tillfalligt och kontraktslost
hos vanner, bekanta, familj eller slakt eller som har
ett inneboende- eller andrahandskontrakt hos en
privatperson som ar kortare an tre manader.
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DEL 1. SVENSK HEMLOSHETSPOLITIK IDAG

Sveriges Stadsmissioner bevakar standigt den svenska
hemldshetspolitiken. Under de senaste aren har fragor kring
hemldshet fatt ett storre fokus i den politiska debatten,
nagot som lange har efterfragats och uppskattas av Stads-
missionen. Hemldshetspolitiken idag ar daremot pa manga
satt bristfallig och det finns ett stort behov av reformer, nya
initiativ och ny lagstiftning.

Darfor glader det Stadsmissionen att det under aret
har kommit ett flertal politiska initiativ pa nationell niva,
frAn saval regeringen som riksdagen. Den stora handelsen
i svensk hemldshetspolitik under 2022 var den nya natio-
nella strategin mot hemldshet som presenterades. Det har
lange efterfragats en nationell strategi som skapar en rod
tradd genom hemldshetspolitiken. Under aret har det aven
redovisats flera utredningar, bland annat Sénk tréskeln till
en god bostad (SOU 2022:14).

EN VALRORELSE UTAN HEMLOSHETEN SOM VALFRAGA
Nar Sverige under hosten 2022 gick till val var det utan
hemldshet som ett storre debattdmne. Trots att bostads-
marknaden och bostadsforsorjning borjade komma upp
mer i debatten under aret var det inte en valfraga. Nar
den nytilltradda statsministern senare holl sin regerings-
forklaring for riksdagen blev det klart att rollen som
socialtjanstminister skulle aterinféras. Enbart under en
tidigare mandatperiod, 2002-2006, har Sverige haft en
minister med uttalat fokus endast pa socialtjanstfragorna.
Forhoppningsvis kan detta vara ett tecken pa att det
under de kommande aren kommer att ske flera storre
forandringar inom omradet och att hemlésheten hamnar
hogre upp pa agendan.

FLERA MOTIONER OM HEMLOSHET | RIKSDAGEN

Likt foregaende ar finns det ett brett politiskt engagemang
kring hemldshetsfragorna. Under den allménna motions-
perioden inkom 19 motioner som pa olika satt berérde de
olika aspekterna av hemldshet. Jamfort med 2021 var det
i ar nagot farre motioner. Det inkom motioner frdn samt-
liga partier utdver regeringspartierna, vilka i stallet driver
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politik via propositioner, regeringsarbetet och ledarskapet
i utskotten. Aven i &r &r fokus bland motioner om hemléshet
framst inriktat pa bostadspolitiken.

Bostad Forst lyfts aven nu som en modell med starkt
stod bland riksdagspartierna. Det 6kade intresset for
hemldshetsfragan ar gladjande och Stadsmissionen ser
fram emot att bidra med kunskaper och tydliga forslag pa
fungerande I6sningar.

Bilden av att hemldshet endast ar ndgot som drabbar
de med missbruksproblem eller psykisk ohalsa har Stads-
missionen varit med och forandrat. Fran att tidigare oftast
ha betraktats som en socialpolitisk frAga har fragan om
hemldshet nu breddats till att i hog grad handla aven om
bostadspolitik och stadsbyggnad. Det ar en positiv utveck-
ling att saval den sociala som den strukturella hemldsheten
nu finns hogre upp pa politikens agendor.

Stadsmissionen granskar aterkommande vad de
politiska partierna foreslar och for dialog med politiska
foretradare och tjansteman for att 6ka engagemanget
och uppmuntra nédvandiga reformer. Det finns nu, med
en ny nationell strategi och ett stort politiskt intresse for
fragan, ett fonster for viktiga reformer for minskad hem-
I6shet. Det aterstar for regering och riksdag att leva upp
till den ambitionen.

REGERINGENS NATIONELLA STRATEGI MOT HEMLOSHET
Regeringen har under 2022 lanserat en nationell strategi for
att motverka hemldshet. Det har Sveriges Stadsmissioner
lange arbetat for och valkomnar. Strategin ska galla till
2026 och syftar till att minska, men aven forebygga, att
personer hamnar i hemldshet. Syftet med strategin ar

inte att ta fram ny lagstiftning eller fran grunden géra om
arbetssattet som idag praglar hemldshetspolitiken, utan
snarare tydliggora inriktningen for de insatser som gors.
Strategin innehaller fyra mal som syftar till att minska
hemldsheten och férebygga att ytterligare personer hamnar
i den. Utbver de fyra malen ingar dven ett antal regerings-
uppdrag till myndigheter och lansstyrelser for att stodja de
mal som &r satta i strategin.



STADSMISSIONEN KOMMENTERAR FYRA MAL | REGERINGENS NATIONELLA STRATEGI MOT HEMLOSHET

1. Hemloshet ska forebyggas

Det ar ett mal som Sveriges Stadsmissioner lange har
drivit. Att forebygga att fler personer hamnar i hemlos-
het ar det basta sattet att minska hemlésheten. De
senaste aren har inneburit ytterligare pafrestningar for
de som har varit nara att hamna i hemléshet. Infla-
tionen har lett till héjda priser och vi ar pa vag in i en
lagkonjunktur med 6kad arbetsléshet som foljd. Detta
tillsammans med en svar bostadsmarknad har gjort att
manga har sokt sig till Stadsmissionen. Det behdvs ett
genomgaende och tydligt arbete for att forebygga hem-
I6shet som ar jamlikt oavsett var i Sverige man bor.

2. Ingen ska bo eller leva pa gatan

Stadsmissionen har lange arbetat med direkta insatser
for dem som lever i akut hemldshet. Insatserna som
gors har ar oerhort viktiga och ofta bradskande. Manga
manniskor lever idag stora delar av sina liv pa gatan,
dar Stadsmissionens och kommunernas harbargen kan
erbjuda en tillfallig 16sning. Ett liv pa gatan ar ofta for-
enat med stora risker. Risker som i mangt och mycket
gar att minska med hjalp av ratt insatser. Det behovs
en tydlig malsattning, som i den nationella hemldshets-
strategin, samt skarpa forslag for att faktiskt minska
hemldsheten och sakerstalla att ingen ska bo eller leva
pa gatan.

3. Bostad Forst ska inforas nationellt

Det ar ett mal som Stadsmissionen lange har arbetat
for och valkomnar med 6ppna armar. En brist i dagens
hemldshetspolitik ar att evidens inte alltid ligger till
grund for de strategier som landets 290 kommuner
anvander i arbetet med hemloshet. Bostad Forst ar en
evidensbaserad metod med goda resultat. Metoden
utgar fran att manniskor i hemloshet forst behover den
grundtrygghet som en egen bostad ger innan de kan
forvantas ta itu med att férandra sina liv.

4. Det sociala perspektivet i samhallsplaneringen
ska starkas

Laget pa bostadsmarknaden innebar hoga trosklar for
att fa en bostad och relativt 1aga for att forlora den. Att
bredda det sociala perspektivet ar viktigt for att saker-
stalla att samhallen byggs inkluderande och ar socialt,
ekonomiskt och ekologiskt hallbara. Det ar avgérande

i saval ett narmare som ett langre perspektiv for att
sakerstalla att alla har méjlighet att fa en bostad, och
minska social utsatthet.
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FLERA MYNDIGHETSUPPDRAG | DEN

NATIONELLA STRATEGIN

| regeringens nationella hemldshetsstrategi ingar aven ett
antal myndighetsuppdrag. Regeringen har bland annat gett
lansstyrelserna i uppdrag att stddja kommunerna i arbetet
mot hemldshet. Lansstyrelserna ska stddja kunskaps- och
metodutveckling mellan kommunerna och framja erfaren-
hetsutbyte om effektiva metoder. Att fa in ett regionalt
perspektiv i hemléshetsarbetet kan ytterligare bidra till att
fler kommuner anammar goda exempel och undviker att
gora samma misstag.

Socialstyrelsen har fatt ett antal uppdrag, bland annat
att analysera hur kommunernas akuta boendelésningar
anvands. | uppdraget ingar att myndigheten aterkommer
med forslag pa atgarder och stdd till kommuner for att
undvika att de akuta boendelésningarna blir for langvariga
och aterkommande.

Socialstyrelsen har ocksa fatt i uppdrag att stodja
kommunerna i implementeringen av Bostad Forst under
perioden som den nationella hemléshetsstrategin galler,
2022-2026. Stadsmissionen bistar med expertkunskaper
kring utformningen av kunskapsuppbyggnaden och bistar
med utbildningar och vagledning genom svenska Bostad
Forst-hubben www.bostadforst.se.

Likasa har Socialstyrelsen fatt i uppdrag att genomféra
en ny nationell hemldshetskartlaggning under 2023. Den
senaste hemldshetskartlaggningen genomférdes 2017 och
en ny ska genomforas. Nagot som saval Stadsmissionen
och andra intressenter har efterfragat. Att veta hur manga
som lever i hemldshet och var de personerna finns ar ett
viktigt steg i att minska och férebygga hemloshet.

UTFALLET AV UTREDNINGEN OM EN SOCIALT
HALLBAR BOSTADSFORSORJINING
I mitten av 2020 utsag den davarande regeringen tidigare
miljominister Karolina Skog till sarskild utredare med upp-
draget att utreda uppgiftsfordelningen mellan stat och kom-
mun samt lamna forslag for att 6ka dess effektivitet. | borjan
av 2022 presenterades utredningens utfall i rapporten
Sénk troskeln till en god bostad (SOU 2022:14). Sveriges
Stadsmissioner ar positiva till att fragan om hemldshet och
bostadsforsorjning lyfts i en utredning och att vikten av
statligt ansvar far en framtradande roll bland férslagen.
Rapporten lyfter ett antal forslag pad hur man kan minska
trosklarna for att fler ska fa en bostad och underlatta en
socialt hallbar bostadsférsorjning. Forslagen beror saval
den kommunala verksamheten som nationella atgarder.
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Utredningen Séank tréskeln till en god bostad foreslar:

° En ny samlad bostadsforsérjningslag som betonar
statens och kommunernas gemensamma ansvar.
Har pekar utredningen pa de utmaningar som praglar
dagens bostadsmarknad, dar allt for manga ar i risk-
zonen for att bli utestangda fran bostadsmarknaden
och hamna i hemldshet. Utredningen pavisar behovet
av en tydligare styrning och en mer konkret uppdelning
i ansvaret mellan kommunerna och staten. Vikten av
att ha en tydlig problembild och ett gemensamt mal
lyfts upp som en viktig komponent i att fa till ett mer
effektivt arbete.

° Inforandet av en nationell handlingsplan for
bostadsforsorjningen.
En sadan handlingsplan boér enligt utredningen tas
fram i borjan av varje mandatperiod, i likhet med
kommunernas handlingsplaner. Utredningen menar
att bostadsforsorjningen inte har en sjalvklar hemvist
pa Regeringskansliet idag, och att en handlingsplan
skulle fortydliga bostadsforsorjningsansvaret och oka
transparensen samt framforhallningen.

° Kommunala bostadsformedlingar ska i storre
utstrackning fordela hyresbostader med ett storre
inslag av selektivitet till behévande.

Detta menar utredningen skulle ge en mer aktiv och
traffsaker formedling och underlatta for vissa grupper
att ta sig in pa den ordinarie bostadsmarknaden.

° Tilltradeskrav som hyresvardar har ska regleras for att
kraven ska ha ett berattigat syfte.
Vissa hyresvardar staller idag omfattande krav vilket
riskerar att stanga ute hushall. Utredningen vill att dessa
tilltradeskrav ska vara mer transparenta och jamlika.

° Systemet med statligt stod till hyresgarantier gors om.
Sa att kommuner blir skyldiga att garantera trygga boende-
I6sningar till behévande barnfamiljer. Det ekonomiska
stodet till kommunerna fran staten foreslas aven hojas.
Enligt utredningens forslag ska hyresgarantin da begran-
sas till att galla enbart barnfamiljer.

° Idéburna bostadsaktorer ska ges mojlighet att bidra
till bostadsforsorjningen.
Syftet med forslaget om att inféra ett nytt mal ar att 6ka
tydligheten samt att ta ett nytt grepp om forstaelsen
av bostadsforsorjning. Utredningen menar att har har
idéburna aktorer en viktig roll att fylla.


http://www.bostadforst.se

Sveriges Stadsmissioner anser att samtliga av dessa forslag
kan bidra till att sénka trosklarna for fler att f& en bostad.
Stravan att underlatta en socialt hallbar bostadsforsorjning
ar viktig och lovvard. Stadsmissionen instammer daremot
inte fullt ut med utredningens slutsatser, bland annat att
hyresgarantierna skulle begransas till enbart barnfamiljer.
Att utredningen tydliggdr problemet med den vaxande struk-
turella hemldsheten valkomnas av Stadsmissionen. Det ar
ett vaxande problem som innebar att ett 6kande antal hus-
hall far allt svarare att havda sig pa bostadsmarknaden.
Remissvaren till utredningen visar dven pa ett starkt
stod for flera av de reformer som laggs fram. Nar Stads-
missionen tidigare under hosten 2022 gjorde en samman-
stallning av remissvaren drogs foljande slutsatser;

* Det finns stort stdd for en ny bostadsforsorjningslag
som omfattar bade stat och kommun.

* Det finns stort stod for att infoéra en ny nationell hand-
lingsplan for bostadsforsorjning.

° Fa motsattningar och betydande stod finns for att
bostadsformedlingar ska ges storre mojligheter att
tilldmpa reservationer och forturer.

° Det finns ett visst motstand mot tydligare reglering av
vilka krav hyresvardar far stalla for ett hyreskontrakt.

* Det ar delade meningar kring kommunala hyresgarantier
for barnfamiljer.

ANDRA POLITISKA REFORMER

| bérjan av 2022 lamnade regeringen dver en proposition
till riksdagen Ett béttre underlag for atgarder pa bostads-
marknaden med forslag som innebér att kraven pa den
analys som ligger till grund for uppgifterna i riktlinjerna
tydligare inriktas pa bostadsbristen. Propositionen baseras
pa promemorian Ett battre underlag fér att bedéma bostads-
bristen. Promemorian behandlade att den analys av den
demografiska utvecklingen och marknadsforutsattningarna
som ska goras infor de riktlinjer som kommunerna tar
fram i planeringen av bostadsforsoérjningen var otillracklig.
For att battre analysera och minska de bostadsbehov som
idag inte tillgodoses pa bostadsmarknaden, och bidrar till
hemldshet, ska uppgifterna i riktlinjerna sarskilt grundas
pa en analys av vilka bostadsbehov som inte tillgodoses.
Propositionen foreslog aven att kommunerna ska genom-
fora analysen med stdd av ett underlag som Boverket far

i uppdrag att forse kommunerna med.

Propositionen bifélls av riksdagen, och en enig riksdag
stod bakom att de utmaningar som idag praglar svensk
bostadsmarknad behodver I6sas. De nya forslagen som
implementeras i enlighet med propositionen ar positiva,
men racker inte for att I0sa de stora problemen som finns
idag. Det behdvs ytterligare krav pd kommunerna for att
komma till ratta med bostadsbristen, och for att sakerstalla
att samhallsbyggnad sker pa ett socialt, ekonomiskt och
ekologiskt hallbart satt.

AKTIVT POLITISKT AR, MEN LANG VAG TILL
AVSKAFFAD HEMLOSHET

Sammantaget sa kan hemléshetsaret 2022 sammanfattas
med att flera stora politiska steg togs, men det ar fortsatt
lang vag att vandra for att kunna avskaffa hemldsheten.
En nationell strategi ar nu pa plats, men genomférandet
av den ligger framfor oss. Utredningen om social bostads-
forsorjning gav flera bra forslag, men de maste ocksa
implementeras och tillampas. | valrérelsen saknades
hemldshetsfragan, men flera riksdagsledamoéter visar
anda ett stort engagemang i fragan. Vi kommer narmare
att avskaffa hemlésheten, men mycket mer behoéver goras.
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DEL 2. STADSMISSIONEN MOTER
HEMLOSHETENS ALLA ANSIKTEN

Stadsmissionen méter hemldshet i alla dess former. Vart
arbete riktar sig bade till de som befinner sig i socialt be-
tingad hemldshet och till de som befinner sig i strukturellt
betingad hemléshet. Social hemldshet ar sammankopplad
med att personen har problem som exempelvis beroende
eller psykisk ohalsa. Strukturell hemldshet uppstar i stallet
nar hushall utan social problematik inte kan ta sig in pa
bostadsmarknaden av egen kraft.

De bada grupperna har manga likheter. Oavsett bakom-
liggande orsaker till att de lever i hemldshet kan de behdva
stod med exempelvis skuldsanering, arbetstraning eller
ekonomiskt bistand. Samtidigt ar livet i hemldshet tufft och
det ar latt att snabbt brytas ned — fysiskt och psykiskt.
Sociala problem uppkommer latt i en hemldéshetssituation
aven om personen inte hade sadana tidigare.

Stadsmissionen méter manga i hemléshet med beroende-
problematik som berattar om krav fran olika myndigheter
pa drogfrinet for att fa hjalp till bostad — en omdjlighet
eftersom den trygghet som en bostad innebar ofta ar
grunden for att kunna behandla beroendeproblematik och
psykisk eller fysisk ohalsa. Det ar ett moment 22 som vare
sig gynnar individen eller samhallet. Akuta atgarder sasom
akutboenden, harbargen, hotell eller vandrarhem blir da
I6sningen. Men det &r ingen langsiktigt hallbar I6sning vare
sig ekonomiskt eller manskligt. Vi menar att det vilar ett
ansvar ytterst pa det offentliga att battre stédja den som
lever i hemlOshet da bostad ar en mansklig rattighet.

Sarskilt allvarlig ar hemlosheten som drabbar barn-
familjer. Nar barn tvingas flytta fran det ena korttidsboendet
till det andra minskar mojligheterna till trygghet och fokus
pa skolan. Det i sin tur leder till sémre forutsattningar i
framtiden och i livet som vuxen.
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Stadsmissionen finns fran Umea i norr till Malmé i séder.
Stadsmissionen bedriver social verksamhet baserad pa
evidens och gedigen erfarenhet, for att ge manniskor i
utsatthet styrkan att ta makten éver sina liv och vara del-
aktiga i samhallet.

Den lokala Stadsmissionen ar medlem i Riksféreningen
Sveriges Stadsmissioner, vars syfte ar att stodja den lokala
Stadsmissionen genom samverkan, insamling, varumarkes-
skydd, paverkan samt stdd till metodutveckling.

Tillsammans moter Stadsmissionen lokalt flera tusen del-
tagare varje dag och har cirka 1 250 medarbetare i tio regio-
ner: Eskilstuna-Nykoping, Goteborg, Kalmar, Skane, Stock-
holm, Umed, Uppsala, Vasteras, Orebro och Ostergétland.



STADSMISSIONENS SOCIALA VERKSAMHET

Akutstod

Stadsmissionen har 6ppna dagverksamheter pa samtliga
orter dar vi finns, dar basbehovsstod sdsom mat, dusch,
tvatta klader och vila mojliggors. Har finns gemenskap och
stod. Verksamheten handlar om att lindra n6d och kan i
manga fall vara livsuppehallande for individen.

Akutboende

Stadsmissionen driver akutboende i Eskilstuna, Goteborg,
Kristianstad, Stockholm, Motala och Umea. Akutboende
vander sig till vuxna kvinnor och man som lever i akut
hemldshet. De drivs pa uppdrag av kommunerna. Genom
stod och vagledning far varje deltagare hjalp att forandra
sin livssituation. Malet ar att deltagarna ska ga vidare till
ett mer stabilt boende.

Stodboende

Stadsmissionen driver stodboende vilket ar boenden med
stdd och vagledning for att den som bor dar ska kunna fa en
mer hallbar livssituation. Dessa finns i Géteborg, Linkoping,
Norrkdping och Motala. Boendena ser lite olika ut bade
vad galler malgrupp och utformning. Det kan vara kollektiva
boenden men aven referenslagenheter eller liknande. En
del ar avsedda for manniskor i behov av kortare placeringar
medan det for andra kan vara ett livslangt boende.

Skyddat boende
Stadsmissionen driver skyddat boende i Goteborg, Linkoping,
Umed och Uppsala. Aven om syftet i det akuta skedet
handlar om skydd fran en valdsverkare sa stalls stora krav
pa stod och vard for den traumatiserade (oftast) kvinnan
med barn.

| Linkdping och Umea finns tva av landets fa skyddade
boenden med sarskild kunskap och socialt stod for kvinnor

med beroendeproblematik. Kvinnorna bar pa svara trauman.

Med psykosocialt stéd och praktisk hjalp erbjuds kvinnorna
en forbattrad livskvalitet.

Bostad Forst

Bostad Forst ar en modell som utgar fran att manniskor
behover tillgang till tryggt eget boende for att kunna ta

itu med social problematik (missbruk, psykisk och fysisk
ohalsa etc.). Individanpassat stod gor att 80 procent av
deltagarna kan behalla bostaden oOver tid. Detta star i
motsats till konventionellt hemldshetsarbete som ofta
anvands i Sverige idag, dar manniskor forst maste sluta
med exempelvis alkohol och narkotika innan de far tillgang
till egen bostad.

Modellen anvands med framgang i ett 20-tal kommuner
och av Stadsmissionen i Eskilstuna, Goteborg och Stockholm.
Sveriges Stadsmissioner erbjuder utbildning, vagledning
och driver kunskapsplattformen bostadforst.se. Sveriges
Stadsmissioner ar medlem i den europeiska Housing First
Europe Hub.

Formedling av bostader

Stadsmissionen formedlar dven bostader till manniskor
som lever i strukturell hemldshet. Stadsmissionen matchar
bostader och outnyttjade kvadratmeter som upplats av
fastighetsagare och privatpersoner med manniskor som
inte pa egen hand kan ta sig in pa bostadsmarknaden.
Rad och stdd ges efter behov.

Stockholms Stadsmissions Bobyra tillhandahaller olika
typer av bostader i Stockholms Stadsmissions egen regi
eller genom samarbeten med privatpersoner och fastig-
hetsagare. Aven Stadsmissionen i Uppsala och Linkoping
matchar hyresgaster med bostader.

Forebyggande verksamhet

Forebyggande arbete innebar bland annat stéd och rad-
givning kring ekonomi, vrakningsforebyggande atgarder
och ekonomiskt bistand. Fattigdomsbekampande insatser
sasom utdelning av matkassar ar for manga ett reellt
bidrag som gor att man kan betala hyran en manad till.
Stadsmissionens arbetstraning och yrkescoachning bidrar
till mojligheterna pa litet langre sikt.

For barnfamiljer och unga finns sarskilt stod pa Unga
forum i Goteborg, Linkdping och Malmé och pa Unga
Station i Stockholm och Uppsala, som bidrar till battre for-
utsattningar att klara skolan och att som vuxen bli delaktig
i samhallet.

Ovriga boenden
Stadsmissionen driver aven LSS-boenden i Stockholm och
i Goteborg.

Ordforandeskap i FEANTSA, europeisk organisation
mot hemloshet

Sveriges Stadsmissioner ar medlem i och innehar for
tillfallet ordforandeskapet i FEANTSA (European Federation
of National Organisations Working with the Homeless).
FEANTSA har sedan grundandet 1989 verkat for minskad
hemléshet, genom att dela erfarenheter och kunskaper,
bedriva forskning och fora dialog med och paverka EU:s
institutioner. For forsta gangen har EU-institutionerna,
EU:s regeringar och civilsamhallet atagit sig att samarbeta
for att bekdmpa hemldsheten. Vid en hognivakonferens i
Lissabon 21 juni 2021 lanserades den europeiska platt-
formen for att bekampa hemloshet (EPOCH). Nationella
ministrar, foretradare for EU-institutionerna, det civila
samhallets organisationer, arbetsmarknadens parter och
staderna undertecknade Lissabon-deklarationen. Sverige
har under ordférandeskapet i EU 2023 darfor mojlighet att
ytterligare bidra till utvecklingen av EPOCH.
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DEL 3. SVARARE ATT FA STOD? EN GRANSKNING AV
TIO KOMMUNERS STOD TILL MANNISKOR | HEMLOSHET

Stadsmissionen har i flera hemléshetsrapporter beskrivit hur
utmaningarna med strukturell hemloéshet har 6kat. Tidigare
motte vara verksamheter i forsta hand manniskor som led
av psykisk ohalsa eller missbruk, ofta i kombination. Vi moter
fortfarande dessa i vara verksamheter, men idag soker sig
ocksa andra manniskor till oss for hjalp. Det handlar om
manniskor som lever i ekonomisk utsatthet, ofta med svag
férankring pa arbetsmarknaden, som inte sjalva kan ordna
sitt boende och darfér hamnar i en hemléshetssituation.

De flesta av vara deltagare — frAn bade de gamla och
nya grupperna — har egna kontakter med det offentliga for
att fa olika former av hjalp och stdéd som de har ratt till,
sarskilt med socialtjansten i kommunerna.

Under de senaste aren, inte minst under pandemin,
har Stadsmissionen fatt indikationer pa att det blivit
svarare for manniskor i hemldshet att fa det stdd fran
socialforvaltningarna som de ar berattigade till. Deltagare
i vara verksamheter beréattar idag dterkommande om hur
bistdndsbeddmningar blivit mer restriktiva, och att de oftare
far avslag nar de ansdker om hjalp. Nar vi last bistands-
bedomningar i enskilda fall ar dven var upplevelse att det
skett en forflyttning, mot en mer restriktiv tillampning av
socialtjanstlagen och i hur kommunerna bedémer det behov
av stod som manniskor i hemldshet har ratt till. Sveriges
tio stadsmissioner vittnar alla om att utvecklingen gatt i
denna riktning. Stadsmissionen uppfattar ocksa att social-
tjansten har blivit alltmer otillganglig och att det har blivit
svarare att navigera i den organisationen. Den generella
uppfattningen ar att det framfor allt saknas forebyggande
stod och hjalp for den som riskerar att hamna i en hemlos-
hetssituation. Insatser kommer (eventuellt) forst fran den
dagen individen star helt utan bostad. P4 manga stallen
saknas ocksa ett strukturerat uppsokande arbete.
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UNDERSOKNING AV TI0O KOMMUNER

Har den férandrade hemldsheten inneburit att kommunerna
blivit mer restriktiva i sitt beviljande av stod till manniskor i

hemldshet? Det ar en fraga vi forsokt besvara i arets hemlos-
hetsrapport, genom en granskning av policydokument, tillamp-
ning och utfall kring hemldshet i tio av det 30-tal kommuner i
Sverige dar Stadsmissionen har verksamhet. De kommuner

som undersokts ar Eskilstuna, Goteborg, Kalmar, Linkdping,

Malmé, Stockholm, Vasteras, Uppsala, Umea och Orebro.

Granskningen har innefattat foljande:

* Policydokument och andra politiska direktiv, for att se om
socialférvaltningarna fatt instruktioner om att vara mer
restriktiva i att bevilja stod till manniskor i hemloshet.

° Statistik i kommunerna éver hemldshet, vrakningar och
bistdndsbeddémningar, for att fa en bild av hemléshetens
utveckling pa orten och hur mycket kunskap kommunen
har om detta.

* Anonyma intervjuer med seniora tjansteman inom social-
férvaltningen och narliggande forvaltningar, for att fa en
bild av hur befintliga regelverk tillampas i praktiken och
vilken utveckling tjanstemannen sett pa omradet.

Undersokningens slutsatser presenteras pa sid 16-20.



— Jag trodde att jag skulle fa hjalp, men det har varit
sa svart. Trots att jag var hoggravid ville socialen inte
hjalpa mig. De menar att jag ar strukturellt hemlos,
men de ville att jag skulle soka tio lagenheter per dag
fast jag skulle foda nar som helst. Nar min son var
nyfédd bodde vi inneboende i ett litet, litet rum hos
en familj som redan bodde trangt. De hade sjalva fyra
barn och jag kande hela tiden att jag storde.

"Allt jag ville var att ha nagot
eget. Att ha lugn och ro och kunna
knyta an till mitt barn i ett land dar
jag inte kan spraket och knappt
kanner nagon.”

— Till slut lyckades jag hitta en bostad pa egen hand, sa
nu har jag i alla fall ett eget hem. Men jag kampar hela
tiden. Forra veckan fick jag inget forsorjningsstod. Jag
hade gjort nagot fel i den digitala ans6kan och det blev
bara stopp. Tack och lov kunde Stadsmissionen hjalpa
mig att ta kontakt med socialen och l6sa det, och jag
fick mat sa jag klarade mig tills det hade blivit 10st.

— Ibland kanns det som att socialtjansten vill satta
krokben for mig och da ar det tur att jag kan fa hjalp
pa Stadsmissionens radgivning.

- Det ar som att socialtjansten
tror att jag vill vara beroende av
deras stod. Men vad ska jag gora?
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STADMISSIONENS SLUTSATSER FRAN
UNDERSOKNINGEN:

Politiken har inte medvetet tagit initiativ for att hoja
socialforvaltningarnas trosklar
| granskningen har vi forsokt identifiera vad som ar orsaken
till att manga idag upplever en striktare bedémning for stod
an tidigare. Det har inte gatt att identifiera att denna orsak
skulle besta av de politiska initiativen, sdsom riktlinjer,
handlingsplaner och styrdokument. Dessa dokument
tenderar tvartom att besta av hoga politiska malsattningar.
Utover de kommunpolitiska riktlinjerna styrs socialtjansten
aven till stor del av lagstiftning sdsom socialtjanstlagen.
Nar lagar, direktiv och rattspraxis forandras pa statlig niva
paverkar det hur tillampningen ser ut pa kommunal niva.
Att politiska initiativ skulle ligga bakom den upplevt strik-
tare beddmningen for stdéd som gors idag gar inte att styrka
i granskningen. Politiken styr daremot den kommunala verk-
samheten pa fler satt an bara genom politiska uppdrag.

”Brebro kommun staller sig bakom den etiska
princip som en nollvision utgér. Att ingen invanare
ska behova vara hemlos ska vara den overgripande
och langsiktiga malsattningen for Orebro kommuns
arbete mot hemloshet.”

- Frén Orebro kommuns riktlinjer kring hemldshet.

Men tjansteman vittnar att ekonomin fatt en storre
roll i handlaggningen av hemldshet

Tjdnstemannen vittnar om svara budgetkalkyler och en
stressig arbetsmiljo. Samtidigt visar de politiska riktlinjerna
pa héga malsattningar nar det galler hemldshet. Ett flertal
kommuner har idag mal som nollvisioner, olika garantier
som tak over huvudet-garanti eller liknande. Flera av dessa
malsattningar har varit med lange, utan att ha uppnatts.

De intervjuade tjanstemannen pekar pa en skillnad mellan
de politiska riktlinjerna och de uppdrag samt budgetar som
politikerna faktiskt beslutar om. En stor del av den verksam-
het som socialtjansten bedriver ar lagstadgad i socialtjanst-
lagen, samtidigt finns det risker nar lagstiftning ses som ett
tak, snarare an ett golv. De trosklar som redan finns riskerar
att bli annu hogre nar det stalls svaruppnaeliga ekonomiska
krav pa socialtjansterna. Nar kommunerna nu, pa grund av
inflation och héjda kostnader, hamnar i en samre ekonomisk
tid ar det viktigt att socialtjansten och dess viktiga verksam-
het prioriteras och inte far krav pa besparingar.
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" Man lar sig systemet, man gar inte tillbaka och far
avslag flera ganger. Min upplevelse ar att avslagen
har 6kat, det har blivit striktare. Man vill ha sa billig
verksamhet som mdjligt oavsett behov. Sa ar det
hela tiden, att man behover effektivisera. Det blir
olyckligt nar det blir kortsiktigt fokus.”

- Fran intervju med tjdnsteman pa socialférvaltningen i en
av de granskade kommunerna.

"Det har varit extremt ekonomiskt tryck pa
vissa avdelningar. Blir ett kortsiktigt perspektiv,
arsbudgetar, pengar kommer och gar, snabbt
spenderande, nasta ar stora neddragningar.
Man 6nskar mindre hattande med resurserna
fran politiken. Blir mycket panikatgarder.”

- Fran intervju med tjdnsteman pa socialférvaltningen i en
av de granskade kommunerna.

Flera tjansteman vittnar dven om hur stort fokus ligger pa
ekonomin och arsbudgeten, dar den ekonomiska kalkylen
for kommunen riskerar att ga ut 6ver det viktiga arbetet som
gors med manniskor i hemloshet. Det namns kortsiktiga
|6sningar, att valja billigare behandlingar eller metoder fram-
for béattre eller evidensbaserade sadana, nagot som riskerar
att ga ut 6ver langsiktigheten i arbetet. Det i sin tur innebar en
risk att den enskildes problem forsvaras och att insatser for
att stédja skjuts upp. Vilket riskerar att problemen for den
enskilde forsvaras och langre fram kommer att krava storre
och kostsammare insatser. Ett &mne som ocksa kommer
upp i flera intervjuer ar hur politiska riktlinjer och uppdrag
uppdrar at forvaltningen att sakerstalla att fler far ett boende
men att budgeten for att anskaffa bostaderna saknas.

"Politiken sager att vi satsar pa Bostad Forst-
modellen, men det ar jattelang ko till den insatsen.
Det ar ett bra arbetssatt och vi pa forvaltningen
hade velat se att fler fick ta del av det.”

- Fran intervju med tjdnsteman pa socialférvaltningen i en
av de granskade kommunerna.



2019 ANDRADE MALMO STAD RIKTLINJERNA FOR
BISTANDSBESLUT FOR HEMLOSA BARNFAMILJER

Det innebar att familjer som betraktas som strukturellt
hemldsa endast far nddbistand, med beslut en vecka i
taget.! Detta da de inte anses vara "helt bostadslésa”.
Enligt en studie fran Lunds universitet? togs forand-
ringen aldrig upp i ansvarig namnd eftersom den rorde
forvaltningens riktlinjer med hanvisning till rattspraxis.
Dock var namndens presidie informerade och ansvarigt
kommunalrad har flertalet ganger férsvarat férandringen.
Drivkraften var enligt studiens kallor budgetrelaterade.

Med de striktare riktlinjerna avvecklades de mer lang-
siktiga insatser som fanns for barnfamiljer som inte pa
egen hand maktar att ordna en lamplig bostad. Kvar finns
bostadsradgivningen som inte har nagra bostader att
erbjuda. De ger endast information, stéd och vagledning
kring hur du kan gora for att soka bostad. Enligt Malmo
stad har denna nya praxis lett till farre i hemloshet, men
eftersom de som klassas som strukturellt hemldsa inte
langre far stéd av kommunen med stadigvarande bostad
samt att detta formedlas exempelvis pa kommunens
egen webbsida gar det att ifragasatta om en matning
om hur manga som soker upp kommunen for stod ger
ett rattvisande bild av verkligheten.

Malmé stad har under hésten 2022 aviserat att man
ska borja arbeta med Barns bostad forst enligt den
modell som Skane Stadsmission har tagit fram. Vad
det far for konsekvenser gallande riktlinjer och praxis
for bistand aterstar att se.

Fortsatt fa kommuner som kartlagger hemloshet

Likt nar den senaste hemldshetsrapporten skrevs sa ar
det fa kommuner som mater hemldshet kontinuerligt. Av de
kommuner som Sveriges Stadsmissioner har valt att granska
i Hemlos 2023 ar det endast Stockholm, Géteborg, Malmo,
Umea och Vasteras som kontinuerligt kartlagger hemlos-
heten. Att landets tre storsta stader kartlagger hemlosheten
ar inte mer an rimligt, men det ar ocksa problematiskt att
inte dvriga kommuner har vetskap om hur manga som lever
i hemldshet i deras kommun. Manga av kommunerna traffar
manniskor i hemldshet i sin dagliga verksamhet, men det
finns en stor risk att morkertalet ar stérre an de som sjalva
soker sig till kommunens verksamhet.

Det var senast 2017 som Socialstyrelsen gjorde en nationell
kartlaggning av hemldsheten i Sverige. | ett antal kommuner
kartlaggs hemldsheten arligen eller vartannat ar, men det

ar langt ifran alla som gor det. Det innebar att den statistik
som hade kunnat ge insikter och skapa en helhetsbild idag
inte ar uppdaterad i stora delar av Sverige. En kartlaggning
fran fem ar tillbaka kan skilja sig stort fran dagslaget efter
flera &r av pandemi, bostadsbrist och hdjda priser.

Att mindre kommuner generellt inte mater hemléshet ar
problematiskt. Aven om antalet manniskor i hemldshet inte
behodver vara sé stort i mindre kommuner riskerar dessa
personer att undga kommunens radar utan kontinuerliga
kartlaggningar. Det blir ocksa svarare for politiken att ta
politiska direktiv for att stavja hemldshet nar det saknas
grundlaggande information.

Socialstyrelsen har fatt i uppdrag av regeringen att
under 2023 genomféra en ny nationell kartlaggning av hem-
I6shet i hela landet. Denna kommer att skapa en battre
bild éver hur utbrett problemet ar idag samt hur de insatser
som har gjorts under de senaste fem aren har fungerat.

KOMMUNERNAS KARTLAGGNING AV HEMLOSHETEN
4 N

Kommun 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Goteborg 5102 5391 5015 3733 3161 3221
Eskilstuna

Kalmar

Linkoping 661

Malmé 2822 3306 2047 1529 2532 1782
Stockholm 2439 2379
Uppsala 924
Umea 388 507 466
Vasteras 569 597 574 790
Orebro 220

- /

Statistiken ar hamtad fran respektive kommuns webbplats.

1. Malmé stads hemldshetskartlaggning 2022, https://malmo.se/download/18.2ee594701840eb8de613f86/1668162640527/Hem|%C3%B6shetskartI%C3%A4ggning%20

Malm%C3%B6%202022.pdf

2. RUNQUIST WEDDIG, Hur har andrahandslagenheter i Malmd kommun fordelats till hemldsa 6ver tid? En studie av prioriteringar och exkluderingar, Lunds universitet 2021,
https://www.soch.lu.se/sites/soch.lu.se/files/2021-10/Web%20RRSW%202021_5-X.pdf
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Gallande kartlaggningarna av hemldshet ar det viktigt att
poangtera att dessa har sina brister. En matning sker
generellt sett under en vecka, vilken vecka kan skilja sig
kommuner emellan. Det finns en risk att siffrorna blir miss-
visande om det skulle vara sa att antalet personer i hem-
I6shet inte ar kontinuerligt dver aret, da en viss vecka inte
tvunget behdver visa pa genomsnittet éver aret. Det kan
aven finnas skillnader i vilka kategorier av hemldshet som
kommunerna raknar med, ndgot som kan andras éver aren
och darmed se ut som kraftiga upp- eller nedgangar nar
det i stallet kan handla om férandrad matmetod. Om alla
matningarna som genomfordes, dven de som enbart ar pa
kommunniva, skedde pa samma satt med samma kriterier
skulle matningar bli mer jamférbara och lattforstaeliga.

Vrakningarna okar, speciellt bland barnfamiljer
| nulaget 6kar antalet vrakningar. Sarskilt illavarslande ar
att antalet barn som berdrs ar rekordstort. Detta trots att
Socialstyrelsen arbetar med att sprida kunskap om hur
vrakningar kan forhindras®. Dessutom har Kronofogdemyn-
digheten fatt ett uppdrag om att bidra till det vrakningsfore-
byggande arbetet som handlar om att forma socialtjanst
och hyresvardar att samverkab®.

Manga av de som lever i hemldshet har nagon gang
blivit vrakta. Den som har blivit vrakt hamnar ofta i en svar
situation och det ar inte ovanligt att hemldshetssituationen

blir permanentad. Att komma in pa& bostadsmarknaden igen
ar ofta svart da manga bostadsbolag inte vill hyra ut till den
som en gang har blivit vrakt. Under de senaste aren har
vrakningarna okat. | de kommuner som Stadsmissionen
granskat for Hemloés 2023 har antalet vrakta 6kat med

20 procent mellan 2017-2021. | Vasteras ar 6kningen

sa hog som 50 procent. Ytterligare en oroande siffra ar
antalet barnfamiljer som blivit vrakta, vilket har 6kat med
45 procent mellan 2017-2021.

Flera av de kommuner som har granskats i Hemlos 2023
arbetar med vrakningsforebyggande arbete. Det kan inne-
bara allt ifran rad och stdd till hjalp med privatekonomiska
kalkyler. Vrakningsforebyggande arbete ar i grunden inget
nytt, men har 6kat i omfattning och blivit alltmer priorite-
rat i de granskade kommunerna under de senaste aren.
Pandemin blev en drivkraft for detta, nar manga familjer och
hushall hamnade i en kraftigt sdmre ekonomisk situation pa
kort tid. Kostnaderna fér hemldshet ar ofta stora saval for
individen som for samhallet. Att arbeta forebyggande kan
minska dessa kostnader saval som manskligt lidande.

Trots att vrakningsférebyggande stdd finns i manga kom-
muner och ofta lyfts i de politiska riktlinjer som styr den
kommunala verksamheten har antalet vrakningar fortsatt
Oka. Det ar en problematisk samhallsutveckling nar sa
manga personer tvingas lamna sina hem, ofta utan att ha
en saker plats att ga till.

TOTALT ANTAL ANSOKNINGAR OM VRAKNING FORDELAT PER KOMMUN
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3. https://kronofogden.se/om-kronofogden/nyheter-och-press/pressmeddelanden/2022-02-23-antalet-barn-som-berors-av-vrakning-fortsatter-att-oka

4. https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2022-6-7914.pdf

5. https://kronofogden.se/forebygg-ekonomiska-problem/stod-i-arbetet/att-forebygga-vrakning
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Olle ar 72 ar. | over fyrtio ar arbetade han i hamnen i
Malmé. Han umgicks med kollegorna, at middag hemma
med sin fru, och var en allmant glad prick.

”Jag har alltid haft svart att komma
i gang med saker. Frugan fixade val
det mesta. Det var nar hon dog som
det borjade ga utfor.”

Olle lever idag i hemldshet. Sin frukost ater han pa Skane
Stadsmissions Café David. Nar det stanger blir det
parkbanken ett slag. Han skojar med gubbarna, tar

en 0l kanske. Vart det sedan bar av beror pa. Det kan
bli ndgon kompis soffa, en trappuppgang, eller nagon
gang da och da nagra natter pa hotell.

— Jag vilar upp mig dar. Duschar och ater frukost. Ser
pa tv och laser tidningar.

Det ar ett drygt ar sedan Olle tvingades lamna sin
lagenhet. Hyresvarden menade att hans hem var en
sanitar olagenhet.

— Hade jag forstatt hur det skulle ga hade jag tagit in
en stadfirma. Jag har ju pengar, har arbetat hela mitt
liv och har en bra pension. Men jag har som sagt alltid
haft svart att ta tag i saker. FA dem gjorda. Det blev
som det blev.”

Nar han val hamnat pa gatan gick det utfor. Att fa en
ny lagenhet efter en vrakning ar inte Iatt, inte heller att
fa hjalp av socialen.

— Hade jag knarkat hade jag nog fatt hjalp. Eller om jag
haft lagre pension. Men det ar annat jag behoéver stod
med. Stadsmissionens kurator forsoker hjalpa mig,
men det ar nog inte sa latt alltid. Jag ar som jag ar.

Stora olikheter i kommunernas hantering av hemléshet
Granskningen av hemldshetshanteringen visar att kommuner
gor valdigt olika. Skillnaderna kan handla om allt mellan vilka
metoder som kommunen valjer att satta in for manniskor i
hemldshet, om kommunen har bostader till godo for akut-
eller stodboende, eller om kommunen arbetar med uppso-
kande arbete gentemot personer i hemléshet. Kommuner-
nas synsatt pa strukturell hemloshet skiljer sig ocksa at:

i de politiska riktlinjerna for kommunerna uppger enbart

5 av 10 kommuner att strukturell hemldshet ar en vaxande
utmaning. Av samma kommuner har enbart 4 av 10 en
uttalad nollvision mot hemldshet.

Det finns ocksa skillnader i hur kommuner arbetar
vrakningsforebyggande. De flesta kommuner, 8 av 10 av de
granskade i Hemlos 2023, anger i de politiska riktlinjerna
att de arbetar vrakningsforebyggande. 7 av 10 uppger att
de arbetar i samverkan med privata hyresvardar.

For en person i hemldshet innebar detta att responsen
och stddet hen far i sin hemkommun kan variera fran hur
en annan individ i grannkommunen bemoéts. Vilka metoder
och vilket stéd som erbjuds till den som riskerar eller redan
befinner sig i hemldshet ar till stor del upp till kommunerna
att avgora. Likasa skiljer sig kommunernas ambitionsniva
och foérutsattningar at. | flera av kommunerna styrs ocksa
insatserna av de ekonomiska férutsattningarna och hur
val anpassade resurserna for att motverka hemléshet ar.
Kommunernas sjalvbestammande ar lagstadgat, men avsak-
naden av nationella riktlinjer och tydligare lagrum orsakar
ojamlika forutsattningar.

Vissa kommuner arbetar battre med hemloshet an andra.
For den som har hamnat i hemldshet, eller riskerar att gora
sd, kan det vara avgoérande vilken kommun personen bor i
for att f& den nodvandiga hjalpen.
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Socialtjanstlagen styr inte insatser kring

strukturell hemloshet

| intervjuerna som har genomforts med tjansteman pa
kommunernas socialférvaltningar lyfts det att det idag

ar osakert vilket ansvar socialférvaltningen har nar det
kommer till strukturell hemloshet. Som en féljd av att social-
tjidnstlagen ar otydlig pa omradet menar flera kommunala
tjansteman att det har skett forandringar och att de idag ar
mer strikta nar det kommer till strukturell hemléshet.

Nar samhallet genomgar forandringar forandras aven
hemlésheten. Den strukturella hemldsheten, dar personer
utan andra problem an rent ekonomiska, okar kraftigt.

Den stereotypa bilden av hemldéshet som endast drabbar
manniskor i social utsatthet stdammer inte langre. Idag ar det
manga som inte kan hitta en bostad, trots att de inte skulle
ha nagra problem med att ta hand om bostaden. Manniskor
i strukturell hemldshet lever ofta med osékra boendeférhal-
landen med korttidskontrakt eller andrahandsboenden.

Tjanstemannen vittnar om att det 6kande problemet
for socialtjansten med strukturell hemléshet ar en resurs-
utmaning, da det blir en prioriteringsfraga for forvaltningen.
Den icke fungerande bostadsmarknaden dar manga idag
har svart att hdvda sig ar ett problem. Ansvaret for att
forebygga och minska den strukturella hemldsheten finns
inte bara hos socialférvaltningarna, vilka alltmer fokuserar
pa sitt kdrnuppdrag och inte har mojlighet att ge stod till
bredare grupper.

Socialtjanstlagen anses av kommunerna inte ge stod
i tillracklig utstrackning for att aven prioritera strukturell
hemldshet och da blir hanteringen mer flexibel utifran de
budgetkalkyler som finns. Stadsmissionen ser allvarligt pa
det 6kande utanférskap som strukturell hemldshet innebar
och vi menar att socialtjanstlagen behover fortydligas sa att
stod till manniskor i strukturell hemldshet inte blir valfritt for
kommunerna. Varje person som hamnar i strukturell hem-
|6shet ar ett misslyckande for kommunerna och for staten.

Vi har andrat arbetssatt och gjort det i en mer
restriktiv riktning. Det galler nog fler kommuner. Det
kan ha att gora med okad hemloshet och bostads-
bristen i stort i hela landet. Det har blivit allt svarare
att hjalpa till. Socialférvaltningen bérjar da fundera
pa vilket ansvar de egentligen har.”

- Fran intervju med tjdnsteman pa socialférvaltningen i en
av de granskade kommunerna.
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Allt svarare att fa stod

Sammanfattningsvis visar undersokningen att uppfattningen
om striktare bedomningar till viss del bekraftas av de
kommunala tjanstemannen som arbetar med hemldshet.
Att fler har blivit vrakta och att antalet barnfamiljer har
Okat drastiskt bekraftas med statistik. Samtidigt som allt
fler har fatt stdd beviljat finns det stora brister i statistik
gallande hur manga som far sin anstkan avslagen, eller
som inte ens kommer till en beddémning.

| slutet av férra manaden hade vi ett nybesék med
en mamma vars vuxna barn foljde med pa métet.
Mamman hade fatt avslag pa ekonomiskt bistand
men kunde inte forsta varfér. Hennes vuxna barn
stallde sig mycket fragande till vad som skett: Kan
dom inte bara ringa och férklara sa hon forstar. Dom
skickar brev som hon inte kan ldsa och gar sen inte
att na pa telefon. Sa var det inte férut, da gick dom
(Ids socialtjansten) att prata med sa man fattade.”

- Citat fran medarbetare pa Stadsmissionen

Mycket pekar pa att behoven har fordndrats och 6kat
och fortsatt kommer att géra sa. Allt fler blir vrakta, trots
att manga kommuner anser sig arbeta med vraknings-
forebyggande atgarder. Statistik om antalet manniskor

i hemldshet fortsatter att lysa med sin franvaro och det
ekonomiska laget riskerar att forsamra stallningen for saval
privatpersoner som for kommunerna.

Den férandrade hemldsheten, dar en icke-fungerande
bostadsmarknad och det ekonomiska omvarldslaget utgor
viktiga komponenter, staller nya krav pa kommunerna och
pa samhallet i stort. Trots att strukturell hemldshet blir allt
vanligare saknas det idag tydliga riktlinjer for hur det ska
bemdtas och mycket tyder pa att kommunerna i stallet for
att ta tag i l6sningarna valjer att strama at stodet.

Stadsmissionen ser ett stort behov av en mer samman-
hallen bostads- och socialpolitik med tydligare riktlinjer,
nya lagar och arbetssatt, for att hantera problemet som ar
dagens hemloshet.



DEL 4. FORSLAG SOM BRYTER

STRUKTURELL HEMLOSHET

For att sakerstélla ett effektivt arbete for att minska risken
att manniskor hamnar i strukturell hemléshet behdver
staten ta ett konkret ansvar. Strukturell hemldshet likval
som andra former av hemldshet ar ett nationellt problem
och drabbar manniskor i hela landet, inte bara i storsta-
derna. Kommunerna behover fa tydliga riktlinjer och tydliga
verktyg att arbeta med. Det ar styrning inte uppmuntran
som kravs for att stddja kommuner och sakra likvardighet
i hela Sverige.

Den nya nationella strategin mot hemléshet som
presenterades sommaren 2022 och de forslag som lades
fram i utredningen SOU2022:14 Sénk tréskeln till en god
bostad ar steg framat. Daremot ar vi langt ifran fardiga med
arbetet och langt ifran att I6sa hemldsheten.

Stadsmissionen ar naturligtvis medveten om att ett
antal av de forslag som presenteras i rapporten Hemlos
2023 kommer att medféra nya ataganden och nya kost-
nader for det allmanna — inte minst kommunerna. | det
sammanhanget ar det viktigt att understryka att det ar var
uppfattning att med ett okat statligt ansvarstagande for att
skapa likvardig hantering och skarpare styrning foljer ett
ansvar att respektera och leva upp till finansieringsprinci-
pen gentemot kommunerna och tillféra pengar.

Sveriges Stadsmissioner pekar nedan pa forslag som
ar avgorande for att bryta strukturell hemldshet.

EN SOCIALTJANST SOM GER BOSTADSLOSA HOPP

° Reformera socialtjanstlagen och tydliggor
bostadsforsorjningsansvaret.
En ny utredning behover tillsattas som far tydliga direktiv
om att a&terkomma med forslag for att utveckla bostads-
perspektivet i socialtjianstens arbete. En reformerad
lag maste bygga pa att kommunernas ansvar att ge
bistand ska innefatta bostad. Lagen behover forhindra att
tolkningsforetradet kring hjalp till manniskor i strukturell
hemldshet snavas in ytterligare. Att gora bostads-
forsorjningsansvaret i socialtjanstlagen till ett skarpt
verktyg ar nodvandigt for att bygga upp ett framgangsrikt
arbete mot hemloshet.

° Faststill i lag att socialtjansten ska utga fran
evidensbaserade metoder i arbetet mot hemloshet.
For att oka likvardigheten i hur lagen tolkas, och
hur landets kommuner arbetar, ar det avgoérande att
kréva att socialtjansten éver hela landet utgar fran
evidensbaserade metoder i sitt arbete. Det ar nagot
som behdver tydliggéras i socialtjanstlagen.

° Sakerstall nolltolerans mot att barn drabbas
av strukturell hemloshet genom en form av
bostadsgaranti for barnfamiljer.
Barnkonventionen ar svensk lag, det medfor att
socialtjanstlagens formuleringar om barn behdver
skarpas for att minimera och i grunden helt eliminera
risken att barn hamnar i hemldshet. "Vid atgarder som
ror barn ska barnets basta sarskilt beaktas”® sager
Barnkonventionen och det maste i detta sammanhang
forstas som att ratten till en trygg bostad inbegrips i
ratten till bistand for en skalig levnadsniva for barnet.
Det ar ett starkt motiv for att formulera en form
av bostadsgaranti for barn som riskerar att hamna i
strukturell hemldshet. Inte minst da det ger barnen en
storre trygghet och en ordnad tillvaro bland annat med
hansyn till skolgdngen. Nagot som 6ver tid minskar risken
for social utsatthet och ett utanférskap som gar i arv.

° Ge Socialstyrelsen ansvar for att folja upp och
utvérdera att arbetet mot strukturell hemloshet
med utgangspunkt i socialtjanstlagen ger resultat.
Regeringen behover ge Socialstyrelsen ansvar for att
|6pande folja upp och utvardera kommunernas arbete
for att minska och forebygga strukturell hemldshet.
Genom en I6pande uppfdljning och utvardering skapas
mojligheter till snabbare atgarder vid behov.

6. Barnkonventionen, https://unicef.se/barnkonventionen/las-texten#hela-texten (artikel 3)
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INGEN SKA VRAKAS - FOREBYGGANDE ARBETE KAN
INTE VARA VALFRITT

* Ge Kronofogdemyndigheten ett fortsatt uppdrag
att arbeta for att kommunernas socialtjéanst och
hyresvardar i hela landet ska samverka for att
minimera antalet vrakningar.
Samverkan ar nodvandigt for att férhindra att arenden
gar sa langt som till en vrakning. Kronofogdemyndigheten
har sedan tidigare ett uppdrag att arbeta for att 6ka
kunskapen och samverkan mellan stat, kommun och
hyresvardar. Det uppdraget behdver permanentas.

° Ge Socialstyrelsen ansvar att sakerstalla att ett
strukturerat arbete med vrakningsforebyggande
atgarder implementeras i alla kommuner.

For att forebyggande arbete ska fungera maste
socialtjansten fa kdannedom om vilka personer som
befinner sig i riskzonen for vrakning. Det kraver nara
samverkan med hyresvardar — bade kommunala
och privata. Att begransa sig till samverkan med
kommunala bostadsbolag ar otillrackligt. Det kravs
dessutom nara samverkan med den person eller familj
som ar berérd. Detta for att ringa in orsakerna bakom
situationen och steg for steg l6sa situationen. Det i sin
tur kan krava att andra myndigheter eller andra delar
av en kommun blir involverad — som missbruksenheter,
sjukvarden, skolan, kronofogden eller hemtjansten.
Med god samverkan kan socialtjansten och andra
runt om ge det stod till den enskilde eller den familj som
ar berord sa att en vrakning kan undvikas. Ett sadant
arbete behover implementeras brett.

° Infor nolltolerans mot vrakningar som beror barn.
Trots att det i en rad kommuner uttalats en vision mot
vrakningar som beror barn har det inte fungerat. Darfor
behover en ny tydlig nolltolerans mot vrakningar som
berdr barn inféras som tydliggdr att socialtjansten ska
medverka till att avbryta sadana processer.
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RIV TROSKLARNA TILL EN BOSTAD FOR ALLA

° Infor en ny tydlig bostadsforsorjningslag.

Det behovs en ny bostadsférsorjningslag i syfte att ska-
pa ett 6kat bostadsbyggande. Lagen behdver innehalla
uppfoéljningsbara krav.

Sank trosklarna for de krav hyresvardar kan stélla pa
hyresgaster vid tecknande av kontrakt.

Lagreglera vilka krav en hyresvard — kommunala saval
som privata — far stalla pa en hyresgast for att teckna
kontrakt inte minst avseende inkomst. Sakerstall att till
exempel forsorjningsstéd raknas som inkomst.

Krav nationella och kommunala handlingsplaner som
skarpa verktyg for bostadsbyggande.
Bostadsforsorjningslagen behdver kompletteras med
nationella och kommunala handlingsplaner som leder
till fler bostader som fler kan efterfraga. En viktig kom-
ponent i dessa planer ska vara att de ska bidra till en
6kad social hallbarhet.

Utred allmannyttans ansvar for social
bostadsforsorjning.

Utred justering i lagen for att ge allmannyttan (genom
agardirektiv) ett tydligare ansvar for social hallbarhet
(tillgang till sociala bostader).

Forma privata hyresvardar att dela pa ansvaret for
bostadsforsorjningen.

Ge Boverket i uppdrag att verka for att kommuners
samverkan med privata hyresvardar for tillgang till
sociala bostader forbattras, exempelvis genom att ange
andel av bostader till sociala dndamal i exploaterings-
avtal vid nyproduktion.

* Koppla ihop bostads- och socialpolitiken och skapa ett

system for socialt hallbara bostader.

En modell for socialt hallbara bostader ar ett viktigt
verktyg for att ge manniskor tilltrade till bostadsmark-
naden och kraftigt minska hemldsheten. Med socialt
hallbara bostader avses en strukturerad, forutsagbar och
offentligt understddd bostadsforsorjning for ekonomiskt
och socialt utsatta hushall. En modell byggd pa bred sam-
verkan mellan stat, kommun, idéburna icke vinstdrivna
organisationer och fastighetsagare. Modellen som ska
utvecklas behodver dven sakerstalla inkludering och pa
ett tydligt satt motverka segregation.

Anvand effektiva verktyg i kommunerna for att stotta
personer som riskerar eller befinner sig i hemloshet.
Exempel pa sadana verktyg ar att arbeta mer med
reservationer och forturer i bostadsformedlingen och
att anvanda sig av kommunala hyresgarantier.

Anvand den kommunala markpolitiken for att bidra till
en socialt hallbar bostadsforsorjning.

Verka for att det i kommuners markanvisningspolicy
stalls tydliga krav for att mojliggora att bostader som
byggs kan efterfragas av flertalet, samt att sociala
bostader inte hindras.

Stark och fortydliga de idéburna bostadsaktorernas

roll och méjligheter.

Samarbetet mellan offentliga och idéburna aktorer behover
utvecklas for att ge den idéburna sektorn mojlighet att
bidra till en socialt hdllbar bostadsforsorjning och en
minskad hemldshet.
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