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Férord - En vélbehsvd
expansion nér behoven véixer

De senaste tvd dren har jag kant mig som en trasig skiva
ndr jag beskrivit Matmissionens expansion - en utveckling
jag alltid sammanfattar som “olyckligt bra tajming”. Bra
tajming for att vi expanderat under en period d& beho-
ven av vér verksamhet dkat kraftigt till fsljd av
inflationen inte minst. Och olyckligt just darfr — vi ser aft
allt fler manniskor saknar ekonomiska férutsatiningar att
sGtta naringsriktig mat p& bordet ménaden ut. Tack vare
samarbetet med Svensk Dagligvaruhandel och
Dagligvaruleverantérerna har vi kunnat 8ppna nya
butiker i en helt annan takt én tidigare. Matmissionen
bestér nu av 13 butiker. Nio av dessa har dppnat under
de senaste tv& aren.

Att plotsligt behéva vénda pé slantarna i sin vardag blev
en kalldusch fér médnga under 2023. Handelsbanken
bedémde att medelfamiljen fétt se sina hushdllskostnader
Ska med 9 000 kronor per ménad pé ett &r. Som en
logisk félid seglade hushéllsekonomi upp som ett ater-
kommande @mne i media och ekonomisk utsatthet och
matfattigdom diskuterades, for férsta géingen p& mycket
lange, i det offentliga samtalet. Fran vart perspektiv har
det ocksd fatt en del ovantade effekter. Nar allt fler
bdrjade prata om utmaningar i sin ekonomi, markte vi
hur stigmat kring att leva i matfattigdom slappte en aning
bland Matmissionens medlemmar. Och vi upplever ocksé
att véra medlemmar har fatt géra sin rést hord mer @n
négonsin under det gangna dret.

Nu ser vi ut att g& mot ljusare ekonomiska tider. Inflatio-
nen sjunker och rantesdnkningar som minskar trycket pé
hushéllen &r att vénta. Aven om det givetvis &r en
lattnad, hoppas jag att vi i vart kollektiva minne tar med
oss denna erfarenhet som visar pé& hur sérbart livet ar
ndr privatekonomin férsémras drastiskt. Och kanske
framfér allt - att det kan handa oss alla.

Det &r en insikt som ocksa foder engagemang och hand-
lingskraft. Det har varit oerhdrt gladjande att se hur
viljan att bidra till Matmissionens uppdrag stadigt har
okat. De senaste tva dren har vi tagit emot fler dona-
tioner &n ndgonsin, oavsett om vi mater i procent eller
kilon. Samtidigt upplever jag att samarbetet med
branschen vaxt sig sa pass starkt att Matmissionen bérjar
kannas som ett alltmer naturligt inslag bland de
traditionella dagligvaruaktérerna.

Darfér ser jag fram emot 2024 med hopp och tillforsikt.
Genom fortsatt samarbete och gemensamt engagemang
kan vi tillsammans bidra till att minska matsvinn, lindra
matfattigdom och se till att fler kommer i sysselsattning.
Tillsammans kan vi ocksé vara stolta dver samhallsnyttan
det genererar — négot jag hoppas blir tydligt for var och
en som laser den har rapporten.

Johan Rindevall,
Chef Matmissionen.



Bakgrund

Matmissionen

Matmissionen ar ett koncept for sociala matbutiker
som utvecklats av Stockholms Stadsmission. Konceptet
bygger pa att skapa héllbarhet genom arbetstraning,
aterférsalining av donerade produkter som riskerar att
bli svinn och lindring av matfattigdom. Detta innebar
att manniskor som lever i ekonomisk utsatthet kan bli
medlemmar och far p& s& vis méjlighet att handla pé
Matmissionen till priser som &r cirka en tredjedel av
ordinarie pris. Produkterna doneras i férsta hand fran
dagligvaruhandelns och dagligvaruindustrins lager och
online-handel.

Den ekonomiska modellen &r icke vinstdrivande, men
med det uttalade syftet att verksamheten ska vara sjalv-
finansierande, kunna avsdtta medel for fortsatt
expansion, samt bidra till en helhet dar olika malgrupper
erbjuds olika typer av insatser kopplade fill mat.

| praktiken innebar det att butikernas intakter delvis
finansierar méjligheter fér andra sociala verksamheter,
till exempel boenden och éppna dagverksamheter, att f&
tillgang till livsmedel och andra produkter. Under 2023
fick exempelvis 65 verksamheter fran 15 olika organi-
sationer livsmedel och andra produkter i de stader dar
konceptet finns.

Ett branschgemensamt, konkurrens-
neutralt samarbete

Sedan 2022 finns ett samarbete runt Matmissionen pé
central nivé i dagligvarubranschen, representerade av
branschorganisationerna Svensk Dagligvaruhandel och
Dagligvaruleverantérerna. Matmissionen &r en 18sning
som alla inom branschen kan arbeta med oavsett
féretagets storlek, och idag finns samarbeten med samtli-
ga stora livsmedelskedjor och ett 50-tal leverantarer.

Matmissionen finns pé& en rad olika platser i landet. De
regionala och lokala butikerna ags och drivs av lokala
idéburna organisationer.

Detta tillvagagangssatt har valts for att sdkra den lokala
férankringen, bade gentemot butikens medlemmar och

deltagare i arbetstraning, séval som gentemot lokala ak-
térer inom dagligvaruhandeln som vill donera produkter.

Under 2023 drev tre organisationer butiker pé
olika platser i landet:

¢  Stockholms Stadsmission 7 butiker

e Goteborgs Raddningsmission 2 butiker
(butikerna drivs under namnet MatRat)

e Skdéne Stadsmission 2 butiker

Matfattigdom

Begreppet matfattigdom dr relativt nytt i Sverige, och
fangar in betydligt mer én enbart ekonomisk utsatthet.
Inom matfattigdom ryms férutom att inte ha réd att képa
den mat man vill, Gven aspekter som avser sociala
sammanhang vi férknippar med mat. Exempelvis att inte
kunna dta ute eller fika, att férhindras ekonomiskt frén att
géra val som ar halsosamma, miljévanliga eller knutna
till en specifik hogtid och att inte ha r&d att bjuda vénner
eller familj p& middag.

For att satta matfattigdom i ett sammanhang kan man
utgd frén definitionerna relativ fattigdom och lag
ekonomisk standard. Dessa begrepp fangar in personer
som lever i hushall dar inkomsten ar lagre én 60 procent
av medianvardet for hela landet (60 procent motsvaras
av cirka 16 200 kr/ménad efter skatt enligt 2023 ars
nivéer). Andelen med lag ekonomisk standard i Sverige
ligger pa rekordhéga nivéer historiskt sett. 2021 var
andelen 14,2 procent enligt Statistiska Centralbyran,
SCB, och inkomstklyftorna 8kar.

Matmissionen har valt att ldgga nivan fér medlemskap
négot lagre, i nivé med Férsakringskassans garanti-
ersattning, vilken under 2023 var 12 164 kr/méanad.
Relativ fattigdom &r inte rakt av utbytbart mot
matfattigdom, men ger dnda en bild av en ekonomisk
verklighet dar de som befinner sig i densamma tvingas
valja bort valdigt mycket.



Det bér ndmnas att statistiken avseende lag ekonomisk
standard/relativ fattigdom innehar en viss osakerhet da
dven studenter féingas in i denna statistik. Studenter kan i
dagslaget inte heller bli medlemmar i Matsmissionen.
Matmissionen anser dock att det ér den mest lattillgang-
liga offentliga statistiken fér att kartlagga matfattigdom,
s& lange detta faktum tas i beaktande.

Aret som gatt

Prisskningar och ett vélférdskontrakt
I gungning

Aven under 2023 har omvarlden i mangt och mycket
praglats av osdkerhet och oro. De prisdkningar som
startade under senare delen av 2022 satte Gven tonen
fér 2023. De dkande levnadsomkostnaderna satte hus-
héllsekonomin i fokus bland allménheten och
debatterades flitigt under aret. Det ledde ocksé till att
Matmissionen med hdg frekvens har uppmarksammats

i media for att uttala sig om vilka behov verksamheten
méter. Matmissionens bild &@r att medvetenheten kring
ekonomisk utsatthet i Sverige har dkat som en
konsekvens av det ekonomiska laget, och méjligheten att
kunna sprida kunskap i @mnet &r valkommen. En positiv
bieffekt ar ocksé att kdnnedomen om Matmissionens
verksamhet 6kar, vilket lett till fler samarbeten som
underlattar en fortsatt expansion och méjliggér dérmed
for fler att f& stéd fran verksamheten.

Samtidigt aktualiserar det ett samhéllsproblem som
funnits langt innan inflationen bérjade stiga —
matfattigdom och vardagen fér de som lever i ekonomisk
utsatthet i Sverige. | oktober slappte

Sveriges Stadsmissioner sin arliga Fattigdomsrapport
som bland annat slog fast att matfattigdomen i Sverige
vaxer. Hela 72 procent av Sveriges Stadsmissioners
samlade arbete &r insatser kopplat till matstéd, den
hégsta andelen sedan matningen startades 2014.
Rapporten pekade pé ett vélfardssamhdlle i gungning,
dar allt fler ménniskor stér utan eller inte klarar sig p&
det stod som finns att tillga fran det offentliga. Behovet
av Matmissionens verksamhet ér med andra ord
fortsatt stort.

Fortsatt expansion och framsteg
tillsammans med branschen

Avret har préglats av en fortsatt expansion av
Matmissionens verksamhet, med sarskilt fokus pé& ett
nationellt perspektiv. Under dret dppnade tre butiker —

i Norrtalje, Helsingborg och Sédertdlje — vilket innebar
att totalt 11 butiker var i drift vid arets slut. Expansionen
har gétt snabbt, ar 2021 fanns endast fyra butiker. Vida-
re har samarbeten i fler regioner startats, vilket bland an-
nat legat till grund fér att ytterligare en Matmissionen-bu-
tik dppnat i Linkdping under 2024. Las mer om det
pas.11.

Milstolpar under éret:

e Vid é&rsskiftet tillirédde Matmissionen ett nytt,
storre lager i Stockholm, vilket 8kar kapaciteten
for att omhanderta donerade produkter markant.

* Inom ramen fér samarbetet med dagligvaru-
branschen har det arliga priset fill Arets
Samarbetspartner delats ut. Det tilldelades i ér
mejerifretaget Valio, som genom sitt samarbete
med Matmissionen lyckats minska sina
destruktionskonstnader med 97 procent.

e Framsteg i donationsfragan pé& strukturniva har
tidigare nétts genom ett fortydligande frén
Skatteverket som slagit fast att foretag inte blir
uttagsbeskattningsskyldiga om man donerar
livsmedel som skulle ha slangts.

En liknande diskussion har under 2023 pébédriats
gdllande produkter som inte &r livsmedel. Frégan
ska bland annat utredas av Finansdepartementet

under 2024.

®  Matmissionen har tillsammans med branschen
fortsatt undersdka och utveckla nya sétt att for
dndra strukturer och effektivisera avfallsfléden
kopplat till matsvinn.



Tre av dessa nya satt att effektivisera avfallsfloden dr:

¢ | dialog med kedjor och leverantérer har flera
av kedjornas lager kommit éverens med
leverantérer om deadlines kopplat till returer
avseende nar svar ska ha inkommit om att
varorna gér att donera.

*  Merparten av kedjorna har fartydligat for
producenter av kedjornas egna markesvaror
— EMV-produkter — att dessa fér och bor doneras
ndr dverskott uppstar.

®  Matmissionen och Scan har tillsammans
utvecklat en ny produkt som tar tillvara svinn
frén produktionen av griljerad skinka. Produkten
distribueras nu fill vissa sociala verksamheter som
Matmissionen forser med livsmedel, vilket inne
bar en kostnadsbesparing fér dessa
verksamheter pd cirka en miljon kronor per ér.

Matmissionen Mini 6ppnade i Umed
— konceptutveckling i mindre skala

Sedan hésten 2023 finns ett projekt i Umed som syftar
till att testa en modell for hur Matmissionen kan drivas i
mindre skala fér att sedan skalas upp successivt.
Modellen &r utformad fér mindre och mellanstora stader
dar det finns utrymme for butiken att dela lokal med en
annan verksamhet. Projektet drivs av Umed Stadsmission
med stdd frén Matmissionen centralt.

Konceptet gar under arbetsnamnet Matmissionen Mini
och skiljer sig framfér allt i skala och verksamhets-
storlek j@mfort med en standardbutik inom
Matmissionen. Den genomsnitiliga standardbutiken &r
cirka 400-700 kvadratmeter stor och har 4-5 anstallda,
medan Matmissionen Mini tar cirka 100 kvadratmeter

i ansprak och har 1-2 anstéllda, samt mer begransade
Sppettider. Férmagan att hantera torr-, frys-, och kylvaror
ar dock densamma, s&val som férmégan att leva upp till
samma krav som vilken livsmedelsanlaggning som helst.

Modellen utvdrderas under forsta halvan av 2024,
varpd beslut om vidareutveckling tas.

Den nya avfallsférordningen gér
donation till ett kostnadseffektivt alternativ

Vid arsskiftet 2023/2024 tradde nya tillagg i
Avfallsférordningen i kraft, vilka innebar att
livsmedelsinnehall behdver separeras fran forpackningen
innan det kasseras. Matmissionen ser i grunden positivt
p& dessa forandringar dé de tros minska matsvinnet och
oka majligheterna till aterbruk av férpackningar.
Tillaggen har sitt ursprung i EU-lagstiftningen, men har
kantats av osdkerhet kring vad de kommer att innebéra
fér dagligvarubranschen rent konkret. Med ambitionen
att skapa tydlighet och framja diskussion kring @Gmnet
ordnade Matmissionen under hasten eft webbinar pé
temat, ddr aktérer fran branschen och berérda
myndigheter deltog. Webbinaret gér att se i efterhand
via den hdr lanken.

Trots att direktiven fortfarande omgdrdas av en hel del
frégetecken, star det klart att de kommer att leda il
dkade hanteringskostnader fér livsmedelsaktorer. | detta
ser Matmissionen att livsmedelsdonationer kan spela en
stor roll som ett mer kostnadseffektivt och

héllbart alternativ.

Arbetsfsrmedlingens nya riktlinjer satte
kéippar i hjulet fér arbetstréiningen

Matmissionen drivs som ett socialt foretag, dar den
sociala nyttan utdver att motverka matfattigdom bestar
av att erbjuda arbetstraning till manniskor som stér langt
ifrén arbetsmarknaden. En stor del av de manniskor som
arbetstranar inom verksamheten placeras via
Arbetsférmedlingens insatser Arbetstraning och Férstarkt
arbetstraning. Strax innan sommaren meddelade
Arbetsformedlingen att de frén och med 1 oktober 2023
skulle férandra sina rutiner for beslut om dessa tjdnster,
for att i stallet prioritera insatser inom ramen for
upphandlade tjanster.

Det korta intervallet mellan beslut och genomférande
innebar att alla arbetsintegrerande sociala féretag med
kort varsel tvingades att se dver och i manga fall géra
omfattande féréndringar i sina verksamheter.


https://www.youtube.com/watch?v=i0FSPXt_NSs

Resultat 2023
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Social Hallbarhet

Kapacitet arbetstréining: 130-165 st
platser inom omré&dena butik och lager

Nya beviliade medlemskap: 10 632 Méngd hanterade produkter: 4 180 ton

180 miljoner kronor i besparing fér Méngd produkter levererade till sociala

Antal deltagare som slutfért program i
arbetstréning: 174 personer

Mat fér cirka 27 miljoner kronor har

Antal deltagare som gétt vidare fill

arbete: 39 personer (22,4 %)

Total samhéllsnytta:

Total Samhallsbesparing/social
nytta: cirka 12 miljoner kronor.

Férandringar som péverkar organisation, arbetssatt och
personalstyrka for aft p& s& satt anpassa verksamheten
till ett fsrmodat kraftigt minskat infléde av personer i
arbetstraning. Ytterst har detta drabbat de manniskor
som haft ett behov av att nérma sig arbetsmarknaden,
da det varit otydligt under vilka férutsattningar (om,

hur lange, i vilka fall etc.) handlaggare har fétt placera
personer i arbetstraning. Det har ockséa lett till att antalet
deltagare i arbetstraning pd Matmissionen har minskat
kraftigt under 2023.

Matmissionen menar att det finns ett stort behov av insat-

ser riktade till ménniskor som star allra langst frén arbets-

marknaden, dar arbetstraning och férstarkt arbetstraning
ar tva val beprévade metoder som idéburen sektor har
djup kunskap om att erbjuda pa ett professionellt satt.
Tillsammans med andra idéburna aktérer jobbar vi med
opinionsbildning och péverkan fér att uppméarksamma
vikten av stéd till langtidsarbetslésa och att se idéburen
sektor som en given resurs i det arbetet.

Resultat

Matmissionen har manga mal utdver de rent
ekonomiska, och detta har sedan starten 2015 varit en
prioritet att mata och félja upp. Karnan i utvarderingen
ar begreppet Social Return on Investment (SROI), som
handlar om vérdeskapande férandring. Det innefattar
varden som dr matbara i ekonomiska termer, s&vél som
mjukare varden — exempelvis dkat sjaivfériroende hos
personer som arbetstrénar. | den har utvarderingen
presenteras resultat och nyckelinsikter utifrén tre
samhdlleliga nyttoomréden:

e Socioekonomisk héllbarhet
¢ Social héallbarhet

e Ekologisk héallbarhet

Matmissionens medlemmar

levererats till sociala verksamheter.

verksamheter: 420 ton

CO2-ekvivalenter fér omhéndertagna
produkter: 7 300 ton. Detta motsvarar
det &rliga utsléppet fran &ver 4 800
personbilar

cirka 207 miljoner kronor

Cost of carbon — motsvarar mer @n
6 miljoner kronor.

Om statistiken

De resultat och nyckeltal som presenteras i den har
utvarderingen &terspeglar samtliga regioner och butiker
inom Matmissionen-konceptet 2023, med vissa
undantag. Tidigare &r har endast Matmissionens
expansion inom Stockholms lan rapporterats.

For att mojliggdra en samlad &terrapportering har ett
arbete med att utveckla gemensamma nyckeltal och re-
dovisningsmetoder pdbérjats under 2023. Vissa
skillnader i metod och redovisning finns fortfarande
mellan olika regioner, vilket medfér att det finns en viss
felmarginal i de data som presenteras. | de fall dar
skillnader har funnits eller data har saknats har principen
varit att alltid justera resultaten nedat. Dérmed represen-
terar den statistik som presenteras i den har rapporten et
absolut minimum av vad som faktiskt &stadkommits.

Sammanfatining |
Total samhéllsnytta 2023

Totalt skapade Matmissionens verksamhet i samtliga
regioner cirka 225 miljoner kronor i samhéallsnytta under
2023, férdelat enligt foljande:

e Cirka 12 miljoner kronor i samhallsbesparing/social
nytta av att manniskor gatt fran arbetsldshet till
sysselsattning.

e 207 miljoner kronor i socioekonomisk samhdallsvinst
bestéende av 180 miljoner kronor i besparing for
Matmissionens medlemmar och mat fér cirka
27 miljoner kronor som levererats till sociala
verksamheter.

e Cirka 6 miljoner kronor i cost of carbon.

1 Maéttet &r utvecklat av PWC, och visar samhéllets alternativkostnad fér att omhénderta produkterna om dessa i stéllet hade sléngts.
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gﬁz Socioekonomisk hallbarhet

Begreppet matfattigdom ér centralt fér den socio-
ekonomiska hallbarheten. Nyckeltalen utgar frén
mé&ngden livsmedel som gar till medlemmar saval som
den totala kostnadsbesparingen som medlemmar gjort
genom att handla p& Matmissionen, det vill saga deras
dkade kdpkraft.

Utéver detta mats Gven hur ménga medlemmar som
handlat under éret, samt hur antalet medlemmar har
forandrats dver tid. En sammanstallning av medlemmars
livssituation gors ocksa. Det ar dock viktigt att poangtera
att just denna uppgift lamnas pa frivillig basis och darfér
inte &@r heltackande.

Sammanfattning

Under 2023 delades éver 10 000 nya medlemskap i
Matmissionen ut, och néra 30 000 medlemmar hand-
lade i n&gon av butikerna. Med andra ord var cirka en
tredjedel av medlemmarna nya fér éret. De vanligaste
levnadssituationerna medlemmarna identifierade sig
med var barnfamilj, ensamhushéll och pensionér.

Under é&ret har hundratals nya medlemskap och férnya-
de medlemskap delats ut varje manad och behovet upp-
levs fortsatt som stort.

Resultatet fér uppnadd samhdallsvinst inom perspektivet
socioekonomisk samhdallsnytta under 2023 var cirka 207
miljoner kronor.

Resultat | Socioekonomisk héllbarhet
e Beviljade medlemskap: 10 632

*  Antal medlemmar som handlade minst en géng i
ndgon av Matmissionens butiker: 29 500

* Varav nya medlemmar: 36 %

e Sammanlagd dkad képkraft medlemmar (gemensam
kostnadsbesparing): 180 miljoner kronor

e Livsmedel levererat till sociala verksamheter, vérde:
cirka 27 miljoner kronor

Mélgrupper i storleksordning? :
o Barnfamiljer (34%)

o Ensamhushall (27 %)

o Pensiondrer (19%)

Total samhdllsnytta: 207 miljoner kronor

Om att lindra matfattigdom — vad séger
féréndringarna i medlemsbasen?

Matmissionens uppdrag beskrivs som att lindra matfattig-
dom. Det &r ett medvetet ordval. M&jligheten att handla
produkter till ett billigare pris lindrar en utsatt situation,
men grundproblemet — att samhdllets skyddsnét ofta ar
ofillrackligt for att ha rdd med en varierad och bra kost -
kraver andra 18sningar. Matmissionen strévar dock efter
att paverka utvecklingen genom att synliggéra och spri-
da kunskap kring medlemmarnas férutsattningar.

Férandringen i Matmissionens medlemsbas under 2023
ger en del insikter kring hur lange medlemmar har behov
av Matmissionens stod. Fér att exemplifiera anvands
statistik fran Stockholms verksamhet, som faljt detta
under dret:

2 Denna fréga stélls pé frivillig basis vid tillféllet d& man blir medlem. Nagot fler én 8 av 10 véljer att svara.
Utifrén dessa svar é&r de tre stérsta grupperna barnfamilier (34 %), ensamhushéll (27 %) och pensionérer (19 %).



e Antalet nya medlemmar var 4 898 av fotalt
14 690 (32,7 %).

® Det totala antalet aktiva medlemmar 14 690
(14 231) visade en relativt liten dkning mot
féreg&ende ar.

e Cirka en femtedel av medlemsbasen utgors av
personer som har gétt i pension (19 %)

* | gruppen "medlemmar i arbetsfér alder/under 65
a&r” har cirka 41 procent bytts ut jamfort med 2022.

Siffrorna visar att relativt stor del av medlemsbasen har
bytts ut p& mindre &n ett ar. Sarskilt tydligt &r detta i
gruppen medlemmar i arbetsfor &lder. Matmission
samlar infe systematiskt in information om varfér
personer sager upp eller véljer att inte fornya sitt med-
lemskap, vilket gér det svért att dra négra sékra
slutsatser kring vad det beror péd. Det finns dock ménga
férdelar med att ta reda pa det, eftersom det sager
ndgot om huruvida stédet frdn Matmissionen bidragit fill
en forandrad livssituation.

De svar som finns pé& fragan om Matmissionen har varit
en tillfallig lindring som man gétt vidare fran, eller om
man valt att inte férnya medlemskapet av andra
anledningar baseras i stéllet p& erfarenheter, upp-
levelser och berattelser som ackumulerats 6ver tid utifrén
det medlemmar sjalva valt att dela med butikernas per-
sonal. De tva vanligaste anledningarna verkar vara att
livssituationen férdndrats fill det battre, samt att en stor
del av de nya medlemmar som tillkom under 2022 fill
fslid av att manniskor flytt frén kriget i Ukraina inte har
férnyat sina medlemskap under 2023.

Att battre forsté bakgrunden till varfér man avslutar sitt
medlemskap &r nédgot Matmissionen identifierat som
forbattringsomréde. Majligheten att undersoka detta ar
négot som kommer att ses dver fér géra uppfdljningen
av socioekonomisk héllbarhet an mer

nyanserad framdver.

2 Social hallbarhet

Perspektivet social hallbarhet syftar till att redovisa effek-
ten av Matmissionens arbetstraningsverksamhet. Skapad
samhdllsnytta baseras pé& rapporten “Att vara med i
leken”, forfattad av Eva Nilsson Lundmark och Ingvar
Nilsson®. Resultaten som presenteras har avser endast
verksamheten i Stockholms och Gateborgs lan.

Sammanfaﬁning

Trots ovissa férutsattningar som lett till att farre personer
an vad verksamheten har kapacitet fér har fétt majlighe-
ten att arbetstrana, har resultatet fér de som har arbets-
trénat inom Matmissionen varit fortsatt gott. Fler an var
femte person som genomfdrt arbetstréningsprogrammet
har gétt vidare till arbete — n&got som far anses vara sar-
skilt framgangsrikt dé férvantan frén Arbetsformedlingen
inte &r att man ska vara redo att g& direkt till anstdlining
fran arbetstraning.

Den fortsatta expansionen innebdr ocksé att antalet
platser for arbetstraningen har dkat, och uppgér nu till
mellan 130 och 165 platser beroende pa
placeringarnas sysselsattningsgrad.

Resultat | Social héllbarhet 2023

o Kapacitet arbetstraning: 130-165 platser inom
omradena butik och lager

. Antal deltagare som slutfért program i
arbetstraning: 174 personer

. Antal deltagare som gétt vidare till arbete:
39 personer (22,4 %)

J Total Samhallsbesparing / social nytta:
cirka 12 miljoner kronor.

3 Rapporten visar att samhéllsbesparingen nér ndgon gar fréin utanférskap till arbete &r 181 000-500 000 kr, beroende pé livssituation.

| den hér rapporten anvénds 300 000 kr som schablonvérde.
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“Vilka priser — man tror inte sina
ogon”

Nar Matmissionen slog upp portarna i Skaggetorp, Linkdping, var
Martin en av butikens férsta besdkare och medlemmar. Nu hoppas
han att den nydppnade Matmissionen gor att fler fér upp 6gonen
for och vagar prata om den utpraglade matfattigdomen, och att det
antligen ska bli majligt att unna sig nagot gott till helgen.

Martin &r en av tusentals manniskor i Sverige som ofta tvingas
vélja bort flera matvaror, inte minst i spé&ren av inflationen med
dkade priser p& livsmedel som konsekvens.

— Jag tror att ménga mdnniskor som har det knapert skéims ver
sin situation och har svart att prata om den. Det tycker jag &r synd.
Frégorna behdver komma upp till ytan, beréttar Martin nér han
besoker nya Matmissionen i Skéiggetorp for forsta gangen.

Martin kom fér forsta gangen i kontakt med Ostergétiands Stadsmission nar han bérjade arbetstréna i en av
Stadsmissionens second hand-butiker. Nér Matmissionen i Skaggetorp dppnade blev han genast medlem och besdkte
butiken under premicrdagen.

— Det kdnns fantastiskt. Vilka priser — man tror inte sina égon, berdttar en glad Martin under sitt besck hos
Matmissionen.

Behovet av butiken @r stort, menar Martin, som ocksé pekar pa vardet av butikens geografiska placering i Skaggetorp,
eft av Linképings mest utsatta omréden. Nu hoppas han att etableringen ger ringar pd vattnet sé att fler butiker dppnar i
Ostergétland.

— Jag tror att ménga vander pd varenda krona, och det géller inte bara maten. Béde el och drivmedel har blivit dyrare,
och det blir allt svérare att f& tillvaron att gé runt. Nar man lever med sma marginaler tvingas man alltid stélla saker mot
varandra och vissa saker finns inte ens pé kartan att man gér och képer. Att handla mat i en vanlig butik kénns i plan-
boken hela m&naden, berattar Martin.

Nu ndr Matmissionen 8ppnat i Linkdping hoppas Martin att det kommer bli méjligt att unna sig nagot utdver det allra
mest nddvandiga.

— Tank att kunna unna sig nagot till helgen. Garna en chokladbit och kanske en bit kétt. Katt har jag aldrig méjlighet
att kdpa, sa det hade varit trevligt, sager Martin.
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5 Ekologisk héllbarhet

Uppmatt ekologisk nytta visar hur val Matmissionen fung-
erar som ett storskaligt system fér att omférdela done-
rade livsmedel till manniskor i utsatthet. Det visar ocksa
vinningen i att produkterna nar ménniskor i behov av
mat, snarare an att hamna léngre ned i matsvinns-
hierarkin — som tydligt specificerar utvinning av biogas
och férbranning som samre alternativ an att produkterna
genom donation &ts av mdnniskor.

Utéver att rapportera totalt antal omhandertagna ton
produkter har Matmissionen via en utvardering genom-
férd av PWC méjligheten att utgd ifran schabloner, vilket
innebar en ytterligare nyansering av resultaten enligt
nedan:

¢ Koldioxidekvivalenter4

e Cost of carbon — samhdllets alternativkostnad
for att omhanderta produkterna om dessa i stéllet
hade slangts.

* Antal personbilars &rsférbrukning

Sammanfaﬁning

Sammantaget omhéndertogs dver 4 600 ton donerade
produkter under 2023, varav merparten (cirka 90 pro-
cent) saldes i butikerna och resten anvéndes i sociala
verksamheter. Samtliga stader har ocksa ¢kat hanterad
mé&ngd produkter individuellt.

Det &r vart att notera att Matmissionens forsaljning skiljer
sig frén en traditionell butik nar det géller fordelning per
kategori, varfér CO2-berdkningar pé totalen ocksé blir
annorlunda. Till exempel &r Matmissionens mest sélda
kategori frukt och gront, dar andelen fér denna kategori
som del av total férsaljning ar ungefar det dubbla
jamfért med den traditionella handeln.

De 5 stdrsta kategorierna (procent av total viki)

Brod Frukt & Gronsaker

Att frukt och gront @r en bastsdljande kategori sager
aven ndgot om kundernas beteende. Frukt och grént ar
en kategori som ofta prioriteras ned nér man tvingas
gora val baserade pd en begransad ekonomi. Att det &r
Matmissionens storsta kategori visar att kunderna gérna
valjer att prioritera det nar méjligheten finns.

De produkter som efterfrégas mest dar utbudet séllan
kan méta efterfragan ar framfor allt protein, olja och
blsjor.

Samtliga stader har 6kat sin hanterade méangd produkter
jamfart med féregdende é&r, dar tva storre fokusomréden
har varit EMV-produkter och leverantérsreturer. | bada
fallen handlar det om att 6ka tydligheten i dialogen
mellan kedja och leverantdr fér att underlatta att dessa
produkter doneras.

Resultat | Ekologisk héllbarhet
*  Mangd hanterade produkter: 4 180 ton

®  Mangd produkter levererade till
sociala verksamheter: 420 ton

Stérsta kategorierna sett till férsaljning, matt i vikt:
o Frukt och grént (29 procent)
o Mejeri (17,6 procent)
o Kolonial (17,3 procent)
o Bréd (10,1 procent)
o Dryck (9,9 procent)

e CO2-ekvivalenter fér omhandertagna produkter:
7 300 ton. Detta motsvarar det arliga utslappet frén
dver 4 800 personbilar

e Cost of carbon fér omhandertagna produkter mot
svarar mer dn é miljoner kronor.

Mejeri Drycker

4 Med koldioxidekvivalenter menas klimatavirycket i kilo utslapp av koldioxid som uppstatt under produktion och transport av livsmedlen,
som kan anses “férlorat” om maten sléingts istéllet fér att kdpas och étas. | utrékningarna fér denna rapport har utslépp som uppstdr
hos slutkonsument i och med transport och tillagning exkluderats. Kalla: Svensk Dagligvaruhandels érsrapport 2022.
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Hér far maten en tredje chans

| Goteborgsfororten Rannebergen ligger
Raddningsmissionens andra sociala matvarubutik,
MatRatt. Speciellt med butiken ar att den inte enbart sal-
jer mat, har tillagas den ocksé genom initiativet
Resursratt.

Idén till ResursRatt foddes strax efter att den forsta Mat-
Ratt-butiken dppnat i Flatds. Det marktes snabbt att vissa
matvaror inte salde slut. Kocken Jerker Albrechtsson an-
stalldes och forsta steget blev att laga lunch till butiksper-
sonalen av varor som blev dver. For att ta nasta steg,
och ta vara p& dnnu mer matsvinn, kravdes fler resurser,
framfér allt ett ordentligt kdk. Raddningsmissionen vande
sig till Postkodstiftelsen — som nappade.

— Det var enkelt aft pévisa samhdéllsnyttan med ett projekt
som motverkar matsvinn, arbetslshet och social utsatthet
pd& en och samma gang, sager Johanna Alisgard, chef
fér ResursRatt.

Lésningen blev att omvandla charkdisken i Raddnings-
missionens andra MatRatt-butik, som skulle dppna i
Rannebergen, fill ett fullt utrustat kék. Dar tillagas idag
ungefar 600 maltider per dag, som bland annat leve-
reras till grundskolor och psykiatriboenden. Kéket har
plats for tvé kockar och fem personer som arbetstranar
och ligger i butikens absoluta kérna. Placeringen ar helt
avgdrande, menar kocken Jerker Albrechtsson.

- Vi méste vara ndra bade butiken och lagret, eftersom
vi lagar maltiderna utifrén vad som finns for dagen och
med varor vi f&r in extra mycket av. Det sparar tid i alla
led, bade for oss i koket och logistiken runtomkring.

Raddningsmissionen gér bedémningen att deras butikss-
vinn &r valdigt l&gt for en social matbutik — omkring 1,5
procent. ResursRatt ar en stor anledning till det, d& det
ger matvarorna en fredje chans att hamna pé fallriken,
snarare dan i matsorteringen.

Synlighet och utmarkelser

Redaktionell synlighet 2023

Under 2023 har drygt 130 publiceringar om
Matmissionen gjorts i media. Den totala uppskattade
rackvidden av dessa ar 64,4 miljoner visningar till ett
uppskattat annonsvéarde av 5,5 miljoner kronor.

Fértjéinat genomslag butikséppningar

Den 11 maj 2023 6ppnade Matmissionen i Norrtdlje,
vilket uppmarksammades i béde bransch- och lokal-
media. Sammanlagt gjordes ett 10-+al publiceringar, dar
den potentiella rackvidden var 4,6 miljoner visningar fill
eft uppskattat annonsvarde av 393 Tkr.
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Verksamheten ResursRatt méjliggér att fler far tillgéng fill néringsriktiga
mdltider och minskar samtidigt det egna svinnet i MatRéat-butiken i Rannebergen.

— Maten &r det inget fel pa, men butikerna far inte sdlja
den om exempelvis en férpackning ar skadad. Bara
genom att den hamnar pé vara hyllor s& minskas mats-
vinnet. Kott som inte sdljer kan vi dessutom frysa in, sa
matsvinnet har definitivt minskat, sager Jerker.

Tillagningen kraver kreativitet, samtidigt som méltiderna
méste bli ordentliga och aptitliga — varje rétt ska ha
minst en kolhydratkélla, grénsaker och négon form av
bas, exempelvis fisk eller gryta. Dessutom mdste maten
gé att kdnna igen, menar Jerker, sarskilt skolmat.

— Barn ska f& dta tills de dr matta, men det ar kul om vi
kan bredda deras syn p& mat. De gillar oftast enklare
mat, som kottbullar, s& nar vi fér hora att de dlskade en
fiskratt dar vi behdvde anvanda fantasin, dé blir atmins-
tone jag extra glad.

Den 1 juni ppnade Skane Stadsmission sin andra
Matmissionen-butik i lénet, denna géng i Helsingborg.
Oppningen fick brett genomslag i media, bade infor
och i samband med invigningen. Totalt gjordes eft 20-tal
publiceringar, dér den potentiella rackvidden var 11,5
miljoner visningar till ett uppskattat annonsvéarde

av 976 Tkr.

Den 15 september dppnade den sista butiken for aret

i Sodertdlje, vilket ledde till en handfull publiceringar

i bransch- och lokalmedia. Den potentiella rackvidden
uppgick till 7,9 miljoner visningar, motsvarande ett upp-
skattat annonsvarde p& 668 Tkr.



Utmarkelser

Matmissionen tilldelades priset Arets Franchisebragd
under Franchisegalan som arligen anordnas av Svenska
Franchiseforeningen. Priset delas ut i samarbete med
FranchiseArkitekt och tilldelades Matmissionen med mo-
tiveringen:

"Vinnaren av Arets Franchisebragd &r et franchisekon-
cept som verkar inom en bransch som &r valdigt tradi-
tionell och som mer eller mindre sett likadan ut i flera
decennier. Denna franchisekedja utmarker sig pd ett
unikt s&tt genom att kombinera ekologisk och social hall-
barhet. Vinnarens karnvarden bestar i att vara en aktér
som hjalper ekonomiskt utsatta manniskor och samtidigt
gor skillnad fér klimatet genom ett ndra samarbete med
branschorganisationerna. Vinnaren har alltsedan star-
ten fyllt en viktig funktion i samhallet och med rédande
ekonomiska situation forstarks dess plats p& marknaden
genom att kedjan fortsatt expanderar runt om i Sverige
pé fler platser for att géra skillnad fér manniskor och
klimatet.”

Lokalt tilldelades Raddningsmissionen i Géteborg Foreta-

gare i Nordosts pris inom utveckling — arbetsintegration
for butiken i Rannebergen som 6ppnade under 2022.
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Slutord

Fortsatt expansion och
kapacitetsdkning under 2024

Matmissionens ambition fér 2024 ar att etablera fler
butiker utanfér Stockholm, Géteborg och Skane. Ett vik-
tigt kliv p& vagen var butiken i Linkdping som invigdes

i februari 2024. Det finns potential for fler butiker i Ost-
ergdtland. Darutéver undersdks butiksméjligheter i at-
minstone fyra nya stader, dar mélsatiningen ar att minst
en av dessa ska kunna dppnas under 2024. Vidare ska
projektet avseende Matmissionen Mini i Umed utvarde-
ras for fortsatining och eventuell vidare spridning.

| de befintliga regionerna planeras fortsatt utbyggnad,
dar en tredje butik i Géteborg dppnade i mars 2024
och nya lagen eftersoks i Stockholm. Strax efter &rsskiftet
flyttade Matmissionen i Stockholm till ett stérre lager som
kan hantera strax éver 1 000 pallar torrvaror, samt 100
pallar vardera av kyl- och frysvaror.

Parallellt med detta sker en omfattande utveckling av

en |Tmiljé som &r anpassad till Matmissionens unika
férutsatiningar, dar hanteringen av donerade produkter
och korta ledtider ar centrala. Systemen gdr in i imple-
menteringsfas under 2024 och farvéantas bli de bast an-
passade fér denna typ av livsmedelshantering i Europa.
Forutom att effektivisera befintliga processer och ge mer-
varden &t Matmissionens medlemmar ar mélsattningen
att p& ars sikt kunna félja inte bara skapad samhéllsnytta
utan a@ven halsoeffekter ned p& produkinivé.



Matmissionen vaxer over hela
landet — Forsta butiken inom
Ostergétlands Stadsmission

Ostergétlands Stadsmission dppnade i februari 2024
regionens férsta Matmissionen-butik i Skaggetorp,
Linképing. Sanna Detlefsen, direktor for Ostergétiands
Stadsmission, ser fram emot att kombinera styrkan i att
vara lokala med musklerna i eft nationellt koncept. Med
starka synergieffekter och gemensamma |érdomar ar
visionen med butiken tydlig: Att hjglpa fler genom att
hitta innovativa |&sningar pé sociala utmaningar.

Starten for Ostergstlands férsta Matmissionen var ett
méte med Coop infor att Coop i Skaggetorp, eft av
Linkdpings mest utsatta omraden, beslét sig for aft stdnga
butiken. Det resulterade i att Ostergétlands Stadsmission
fick ta del av butikens dverskottslager. Parallellt inleddes
samtal som gjorde det majligt att ta Sver butikslokalen,
och idag stédjer Coop med en del av hyran. Men idén
om att dSppna Matmissionen har barjade egentligen gro
redan under pandemin.

— Under pandemin delade vi ut allt fler matkassar. Det
blev allt tydligare att vi behdvde hitta mer effektiva
processer for att hijglpa fler, med storre mojlighet for
individen att sjglv f& bestémma vad man vill ha i sin
varukorg, berdattar Sanna Detlefsen.
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Matmissionen i Skaggetorp skiljer sig fran évriga
Matmissionen-butiker pé flera satt. Till skillnad fran
butiker i andra regioner, hanterar den i stérre utstrack-
ning svinn direkt fr&n de lokala dagligvaruhandlarnas
butiksled. Dessutom har den nydppnade butiken bade
kafé och en second hand-avdelning for husgerad.

— Vi visste frén bérjan att vi ville ha en social yta i
butiken. | forbutiken, dar kaféet ligger, kan de som vill
samlas &ver en kopp kaffe, men ocksd f& stéd med olika
saker som ar svdra i livet. Kaféet ar aven en naturlig
motesplats for studenter pd Linkdpings Universitets
socionomprogram, som driver en social rattighetsbyra
som vi samarbetar med, och som kan méta véra mal-
grupper, sager Sanna.

Férhoppningarna med den nya butiken ér héga.

- Viktigast &r att de barn och unga vi méter i vara andra
verksamheter, som oroar sig Sver loven utan skollunch,
far storre forutsagbarhet och variation i sin kost nar
deras foraldrar hittar till oss. Men jag hoppas ocksé pé
ett stort engagemang fér vér vision om ett manskligare
samhdlle. Har finns flera majligheter for naringsliv och
volontarer att praktiskt och konkret bidra till ett mer
ménskligt Ostergétland, berdttar Sanna.



Butiker

Stockholms Stadsmission

Matmissionen Hallunda, Hallunda Centrum, 145 68 Norsborg
Matmissionen Handen, Handens stationsvéig 17, 136 40 Handen
Matmissionen Hagersten, Backvagen 147, 129 33 Hagersten
Matmissionen Jakobsberg, Riddarplatsen 1, 177 30 Jarfalla
Matmissionen Kista, Danmarksgatan 42, 164 53 Kista
Matmissionen Norrtélje, Billborgsgatan 14, 761 30 Norrtélje
Matmissionen Sédertélie, Bragevigen 42-44, 152 49 Sédertdlje

R&ddningsmissionen Géteborg

MatRétt Flatés Torg, Synhéllsgatan 14, 421 36, Vastra Frélunda
MatRétt Rannebergen, Figllblomman 9, 424 49, Angered

MatRétt Wieselgrensplatsen, Nordanvindsgatan2, 417 12 Géteborg

Skane Stadsmission

Matmissionen Helsingborg, Hasthagsvéigen 1, 252 30 Helsingborg
Matmissionen Malmg, Per Albin Hanssons vag 10-14, 214 32 Malmé

Ostergétland

Matmissionen Linkdping, Skdggetorps Centrum 2A, 586 42 Link&ping

DAGLIG

Svensk Dagligvaruhandel &r branschorganisationen fér dagligvaruhandeln i Sverige.
Organisationen verkar fér att branschen tar eft aktivt och gemensamt ansvar for
konkurrensneutrala frégor. Svensk Dagligvaruhandel tror péa det fria marknadsmétet,
uppriktighet och redlighet samt héllbarhet i produkter och processer.

| SVENSK
NIVA

4ANVH

DLF &r en branschorganisation f&r féretag som séljer dagligvaror till handel, restauranger
och storhushéll i Sverige. DLFs uppdrag é&r att skapa férutséttningar fér en effektiv,
innovativ och héllbar dagligvaruindustri.
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matmissionen

Produktion: Stockholms Stadsmission, april 2024.
matmissionen@stadsmissionen.se

oo matmissionen

www.stadsmissionen.se
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