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Inledning

Stockholms Stadsmission ar en ideell férening som arbetar for att géra samhéallet manskligare for alla.
Utifran en kristen grundsyn utmanas och komplettera samhallets insatser inom utbildning, socialt
foretagande och social omsorg. Verksamheten utformas utifran deltagarnas behov, bade akuta och
langsiktiga.

Stadsmissionens Skolstiftelse ar en idéburen aktér utan vinstutdelning som langsiktigt verkar for en
likvardig skola och ratten till livslangt larande i enlighet med Stadsmissionens allmanna
andamalsbestammelser och gallande foreskrifter for folkhdgskola, yrkeshégskola och fristdende
skolverksamhet.

Syfte

Stockholms Stadsmission ska med goda rutiner for internkontroll minimera riskerna for férekomsten av
oegentligheter. Organisationen ska genomsyras av en dppenhet vad géaller policy, planer, beslut,
rapporter och i finansiella fragor. | storre projekt och beslut ska riskanalyser géras med syfte att
identifiera situationer dar oegentligheter skulle kunna uppsta.

Syftet med denna policy ar att tjana som ledning for hanteringen av misstankar om oegentligheter om
sadana anda skulle uppsta.

Definition

Oegentligheter kan vara av ekonomisk karaktar men kan aven omfatta andra typer av vinning sa som
okat inflytande eller forbattrat rykt eller gynna manniskor i nara relationer. Det kan ocksa handla om att
underlata att vidta en atgard vid misstanke om oegentlighet.

Mutor och bestickning
Att begéara och/eller ta emot otillbdrlig beléning for sin tjansteutévning, &r att gora sig skyldig till
mutbrott. Att [Amna eller erbjuda otillborlig beléning &r att géra sig skyldig till bestickning.

Forskingring
Att ta/behalla anfortrodd egendom som ska ges vidare eller redovisas for, och som innebar ekonomisk
skada for den som utsatts samt vinning fér nagon annan.

Utpressning
Att med olaga tvang forma nagon annan till handling eller underlatenhet som innebar ekonomisk eller
annan skada for den som blir tvingad och motsvarande vinning fér ndgon annan.

Svindleri
Att sprida vilseledande uppgifter for att paverka priset/kostnaden pa en aktivitet/for en tjanst.

Penningtvatt
Att med legala ekonomiska transaktioner délja eller omsatta pengar eller andra tillgangar fran brottslig
verksamhet.

Missbruk av makt/position
Att utnyttja sin position for att fa personliga fordelar. Det kan innefatta sexuella trakasserier, andlig
maktutévning eller att sprida falska rykten om nagon.

Favorisering och nepotism
Att partiskt favorisera en person eller grupp pa andras bekostnad. | folkmun anvands aven ordet
svagerpolitik.

Jav

Att handlagga eller besluta i arenden som angar eller medfor nytta for en sjélv eller nara anhdrig,
alternativt skada for ndgon annan. Jav handlar om situation och relation inte person. Darav hanteras
fragor om relationer pa arbetet, som en frdga om jav.
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Jav ar vanligtvis en strikt objektiv foreteelse. Inblandade personer kan mycket val vara i stand att
skota den aktuella arbetsuppgiften korrekt, med skicklighet och bibehallen integritet. Jav som fenomen
uppstar emellertid pa grund av att forhallandena i situationen ar saddana att fortroendet for
medarbetarens férmaga till saklighet och opartiskhet skulle kunna rubbas. Anmalan om jav riktas
darfér mot situationen, inte personen.

Ingen ska uppleva sarbehandling gallande férmaner, arbetsuppgifter eller utvecklingsmojligheter till
foljd av att en nara relation finns pa arbetsplatsen. Det galler oavsett om man sjalv ingar i eller star
utanfor relationen. Detta galler aven deltagare. Att inleda néra relation till deltagare/studerande i
vara verksamheter star i strid med saval yrkesansvar och yrkesetik och kan leda till uppséagning pga.
personliga skal. Sarskilt allvarligt ar detta inom de delar av vara verksamheter, dar personalen skall
vara ett stod for ofta starkt kénslolabila personer och barn/unga.

Procedurer for anmalan om jav och oegentligheter

Den som ké&nner till att det foreligger omstandigheter som gor att hen &r javig ar sjalv skyldig att
upplysa om det och avsta fran att delta i hantering, handlaggning eller beslut. Jav bor aven patalas av
den som kanner till sidana omstandigheter.

Den som framfor misstankar om oegentligheter maste agera i god tro och ha rimliga grunder for att
anta att det forekommer ett felaktigt agerande. Oegentligheter rapporteras konfidentiellt enligt nedan:

e Direkt till berorda.
o  Skriftligt eller muntligt till chef eller chefens chef — ytterst till direktor eller personalchef.
e Alternativt skriftligt eller muntligt till lokalt skyddsombud.

Detta kan innebéara att, om det &r beréattigat, juridisk sakkunskap skall anlitas eller att &rendet
polisanmals. Alla som far kannedom om situationer dar kriminella handlingar sker inom SSM eller dar
beteende bland medarbetare/chefer avviker fran legala krav ar skyldiga att saga ifran och rapportera.

Att rapportera misstanke om lagbrott sker pa nagot av foljande satt:

e  Skriftligt eller muntligt till chef eller chefens chef — ytterst till direktor/VD eller administrativ chef
(gallande hogsta ledning till styrelsens ordférande).

e Anmadlan till extern advokatbyrd DLA Nordic, genom att anvanda formular "Intern anméalan” som
finns tillgangligt via insidan under HR-fliken. Du kan vara anonym eller vélja att bli kontaktad
personligen av en handlaggare fran DLA.

e Din eventuella 6nskan om ratt till anonymitet ska respekteras.

Verksamheter som omfattas av skollagen, socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen har
lagstadgade skyldigheter att rapportera missforhallanden. Ta reda pa vad som galler i din verksamhet,
t.ex. Lex Sarah for social verksamhet, Lex Maria for halsovardsverksamhet (aven inom elevhéalsan),
och reglering inom styrdokument foér respektive skolform.

Den som framfor misstankar och den som anklagas skall hallas underrattad om utvecklingen av
undersékningen.

Meddelarfrihet

Anstéllda inom Stockholms Stadsmission har samma ratt till meddelarfrinet och meddelarskydd som
galler for anstéllda i offentlig verksamhet. Meddelandefrihet innebér att medarbetare har mojlighet att
vanda sig till media och uttala sig om en verksamhet de tycker ar felaktig utan radsla for repressalier.

Medarbetares majlighet att ga till media — och pa sa vis nyttja sin meddelarfrihet — ersatter inte den
skyldighet som var och en av oss har, att rapportera missférhallanden internt i organisationen enligt
proceduren ovan.
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Skydd mot repressalier

En person som i god tro framfor misstankar om oegentligheter ska inte drabbas av repressalier.

Individer som tror att de utsatts for repressalier pa grund av att de rapporterat om oegentligheter ska
vidarebefordra all information och dokumentation for att stédja detta. Detta ska vidarebefordras till
direktor, personalchef eller kontaktperson utnamnd for pagaende utredning.

Identiteten for den som rapporterar om oegentligheter och den som anklagelserna riktas mot ska
under hela tiden undersokningen pagar om majligt hallas konfidentiella. Om utredningen kraver det
kan den ena eller badas identiteter dock komma att bli officiella. Skulle detta vara nédvandigt ska
personerna informeras.

Information till styrelsen

Styrelsen ska informeras om alla oegentligheter samt om eventuella repressalier.
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BILAGA 1: Riktlinjer for hantering av jav i form av nara relationer

Pa en arbetsplats kan det ibland uppsta situationer dar tva eller flera medarbetare har nara relationer
med varandra. Det kan vara genom slaktskap, att man lever tillsammans eller av andra skal har
kanslomassiga band till varandra. Arbetsgivaren vill med dessa anvisningar tydliggéra hur vi ser pa
och vill hantera sadana situationer. Nara relationer p& en arbetsplats ar vare sig ovanligt eller
ovalkommet (obs undantaget deltagare i beroendestalining). Daremot finns &nda en risk att
missforstand eller konflikter i arbetet uppstar i samband med dem.

Syftet med riktlinjerna &r att ingen, vare sig de som ingar i relationen eller de som finns i omgivningen
utsatts for negativa konsekvenser till foljd av relationen. Den far inte heller inverka negativt pa var
gemensamma arbetsmiljo eller pa fortroendet for Stockholms Stadsmission, vare sig som arbetsgivare
eller organisation.

Arbetsmiljé — ur allas perspektiv

Nara relationer pa arbetsplatsen ska hanteras sa att den gemensamma arbetsmiljon varnas ur alla
perspektiv. Det innebér att vi pa arbetsplatsen och under tjansteutévning alltid agerar som
medarbetare och kollegor. Medarbetare i beslutande position har ett ansvar att agera pa ett sddant
séatt att inga tvivel kan uppsta kring opartiskhet.

En néara relation kan paverka i den meningen att andra anstallda kan fa en kansla av att det skulle
kunna forekomma informella beslutsprocesser eller informationskanaler, som star utanfor deras
normala inflytande oavsett om det forhaller sig sa eller inte. Det ar darfor viktigt att alla parter ar tydliga
med att inga sddana besluts- eller informationsvagar férekommer.

Som chef eller arbetsledare har man ansvar for att ta initiativ till att informera om och diskutera
situationen med sina medarbetare.

Foljande riktlinjer och situationsbeskrivningar ska appliceras pa varaktiga relationer och/eller relationer
i betydande omfattning. Avsikten ar att inte otillborligt gripa in i vara medarbetares integritet, utan ska
ses som rad och forhallningssatt skapade i syfte att varna om den gemensamma arbetsmiljon.

Riktlinjer

Pa arbetstid och under tjansteutdvning forutsatts att alla anstallda agerar professionellt och pa ett
opartiskt satt utan att sarbehandla nagon, oavsett vilken relation vi har till varandra utanfor
arbetsplatsen.

De som har/inlett en nara relation ska sa snart som majligt informera sin narmaste chef om saken.
Nasta steg ar att beratta for alla i arbetsgruppen.

Om en medarbetare och en till denne 6verstalld arbetsledare, har eller utvecklar en nara relation,
behover arbetets organisation ses 6ver sa att beroendestéllningen havs eller minimeras.

Om relationen ar mellan en chef och dennes medarbetare ska chefens chef dverta ansvaret fér de
formella delarna av den narmaste chefens ansvar i forhallande till medarbetaren. For att undvika att
chefens opartiskhet blir ifrdgasatt innebar det att medarbetaren har sitt medarbetar/utvecklingssamtal
med chefens chef som aven ansvarar for andra personalarenden.

Anstallda med néra relationer bor inte ingd i samma arbetsgrupper eller dylikt. Uppstar en nara
relation mellan medarbetare i samma arbetslag ska fragan om omplacering provas. Skulle en chef
vara inblandad i en nara relation med nadgon medarbetare har denna/denne ett strre ansvar i att tillse
att fragan hanteras. Eventuell omplacering galler chefen i lika hog grad som medarbetaren.

Som vid andra missforstands- eller konfliktsituationer pa arbetsplatsen, ska de i férsta hand hanteras i
dialog med berérda parter.
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